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O arligo procura focalizar apenas olguns dos fabdres
que determingram o aproveitementy deficiente de elevados
e virtualmente valioses recursos hwmanos do Brasil. Aponla,
ao mesme tempo, varias deficidncias ¢ locunas do legisia-
cdo. A estratégia do desenvelvimento social requer, proli-
wmingrmente, o aperfeigoginente dos servicos estatisticos
nacionais ¢ a readizacito de estudos, de naturese a mais di
verstficade, atinentes avs problemas ccondmicos e sociots,
E de esperar que tais esiudos ervidenciem o efeile negative
de wirias [orcas sotrizes que oluam, no panorama bra-
sileivo, sobre a mobilizacGo do “capitul humano”, ¢, indi-
retomente, ndiguem mstrumentos de aciio capazes de per-
mitir @ mielhor utiligagdo de nosse dosvalorizade potencial
demagrifico. Essa tarefa, de imensa responsabilidode 1éc-
nice, deverd caber ao Centro de Recursos Humanos, des-
tinado @ atuar em cooperagcio com ay entidades wacionais
e infernacionais inferessedas na wnatéria.

SSISTIMOS, na tltima década, a uma interessante re-

viravolta, que se processa, simultineamente, no plano
da doutrina econdémica e na orbita de realizagGes, tanto pro-
gramaticas quanto planejadoras, de varios paises, encon-
trando, desde ja, reflexo pragmatico em diversos setores da
legislagdo.
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Visa ao deslocamento do centro de gravidade da po-
litica econémica contemporinea para a maior mobilizagdo
e o maximo aproveitamento de contingentes humanos.
Declara-se luta implacivel 3 ociosidade de mao-de-obra,
sob t6das as suas formas, procurando-se localizar e, a se-
guir, suprimit pontos de estrangulamento gque impe¢am a
utilizagao "“6tima”’ do brago e cérebro do homem.

Nessa companha parte-se do pressuposto de que, en-
tre tddas as inversdes possivels, se destacam as aplicadas no
aperfeigoamento de recursos pessoais existentes, as quais
rendem, quase incondicionalmente, ‘juros’ elevados, des-
de que sejam apenas encaminhadas rumo 3 consecugio de
metas equilibradas de expansio economica, e de elevagdo
de nivels de bem-estar social.

Sobretudo no grupo de paises em pleno processo de-
senvolvimentista, chega-se, no momento, a conclusao de que
tal dilatacao do ‘‘capital humano” aprimorado pode ga-
rantir, a médio e longo prazo, o arranco ‘‘rostowiano” de
modo mais certo ¢ seguro do que a mera ampliagio do ca-
pital propriamente dito, cuja obtengao esbarra, s vézes, em
varios obstaculos, e cujo devido aproveitamento requer,
sempre, a disponibilidade equivalente de elevados recursos
tecnologicos da mao-de-obra para sua utilizacdo.

Em outras palavras, firma-se a opinido de que o au-
mento da producio ¢ da produtividade requer, antes de mais
nada, nio sdmente a incorporacao efetiva no mecanismo da
moderna economia de mercado de considerdveis extratos da
populacdo que, na orbita do “mundo subdesenvolvido',
ainda, com freqgiiéncia, vegetam 3 sua margem, como tam-
bém a dotagio déles de necessirias qualifica¢des, educacio-
nais, higiénicas, técnico-profissionais e virias outras, para
que possam desempenhar o mais ativo papel no arcabou¢o
das atuais estruturas econdmicas, sujeitas ao impacto da
maior revolucdo, técnmica e organizacional, de todos s
tempos.

Poder-se-ia argiiir que n3o haja nessa campanha nada
de névo e interessante. Afinal de contas, serd que faltou, no
passado, interpretagdo oportuna dos programas sanitirios
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e escolares, dos atinentes d formagao profissional ¢ apren-
dizagem, dos trabalhistas ¢ sociais? Evidentemente, nio.

O que, todavia, carece de quaisquer precedentes ¢:

a) a abordagem, simultanca, equilibrada e harméni-
ca, deésses setores todos em seu conjunto, sem manutencgdo de
quaisquer compartimenios estanques enlre uns e outros;

b) a avaliagao criteriosa de seu rendimento, inclusive
sob o rigoroso prisma econdémico, ¢xXtensiva a 1dcnt1f1cagao
de todas as lacunas, paralelismos, incongruéncias e distor-
¢Oes, que se possam oferecer, sob ésse ponto de vista, na
analise do cendrio socio-econémico;

¢) a énfase dada a td6da uma séric de problemas su:
generis de fbrca-de-trabalho e de mao-de-obra, econémica-
mente ativa e inativa, em ambos os seus aspectos, quantita-
tivo e qualitativo, raramente, até entdo, apreciados na in-
tegra,

d) a fundamentagio das diretrizes que dai resultam,
no conhecimento, cientificamente aprofundado, nio somen-
te do atual panorama nacional, como também do futuro
previsivel, conhecimento ésse alicercado, de preferéncia, em
projecoes do transcurso dos processos demogrificos, eco-
ndémicos ¢ sociais nos préximos decénios; e, enfim:

e) a reconversio dessas diretrizes em principios de
planejamento plurianual, a serem, dentro do possivel, ob-
servados nas realizagoes legislativas e administrativas.

E nisso tudo que consiste, em uitima analise, o sentido
renovador da moderna politica de mobiliza¢io ¢ valoriza-
cao de recursos humanos, alheia ao empirismo observado
no passado, e que ocupa, desde ja, posicao de grande relévo,
sobretudo na ampla arena de paises economicamente dini-
micos, em vias de programado ou planejado desenvolvi-
mento.

Ao mesmo tempo, cresceram vertiginosamente subsidios
informativos, interpretativos, técnicos e doutrinarios para
o acervo de respectivos estudos, bastando mencionar, entre
numerosos cientistas dedicados a essa matéria, H. S. PAR-
NES, F. HarBisoN, CH. A. MYERsS, F. HOSELITZ, SAKS,
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McVoy, HAUSER, Rostow, TINBERGEN, BECKERMAN,
GUNDER, SAUVY, FOURASTIER ¢ CLARK KERR,

Na abundante lhiteratura relativa a ésse assunto, desta-
ca-se a recente obra de F. HARBISON e CH. A. MYERS, Edu-
cation, Manpower, and Economic Growth (Strategies of
human resource development) ultimamente traduzida em
portugués.

E grato assinalar o surto promissor, no Brasil, da exe-
gese académica, bastante avancada, dessa corrente de pen-
samento, sobretudo nos trabalhos de PAuLO DE Assis Ri-
BEIRO, JOAQUIM FARIA GOES FILHO, ITALO BOLOGNA,
Paunn Novals e ROBERT N. DANNEMANN, assim ¢omo
em algumas modestas contribui¢des, oferecidas pelo autor
do presente artigo.

I

Cumpre, de inicio, indagar quais sio os principais pro-
blemas, aracados, via de regra, nessa campanha, e qual é a
indole das técnicas especificas, utilizadas em estudos que lhe
servem de base.

Sdo os chamados trabalhos de “‘avaliagao de maio-de-
-obra’’ que constituem o principal instrumental analitico,
a que se costuma recorrer no proposito de conseguir visao
global a) quer do inventario de recursos humanos disponi-
veis no momento, com tddas as discriminagdes que tal ca-
dastro geral comporta, e com indicacio do aproveitamento
atual, pela economia nacional, de varias subclasses de mao-
-de-obra; b) quer das futuras “‘necessidades em pessoal’” a
curto, médio e longo prazo.

Tais trabalhos, muito prestigiados, ¢, em parte. dire-
tamente executados, pela OIT, UNESCO, CEPAL e pe-
los érgdos regionais de cooperacio européia, nio podem,
todavia, ser levados a efeito sem existéncia prévia:

a) por um lado, de informagGes estatisticas, nio so-
mente completas, atualizadas e fidedignas, como, até as mais
refinadas e sofisticadas possiveis, as quais dificilmente po-
dem ser substituidas por casuais pesquisas ad hoc fatalmente
de dmbito limitado: e
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b) por outra parte, de proje¢des aperfei¢oadas, de
cunho demogrifico e econémico, cuja metodologia, ¢ mis-
ter admitir, bastante dificil e complexa, apresenta numero-
sas variantes alternativas, desafiando gualquer padroniza-
¢ao simplificada.

Quanto ao exame estatico da situa¢io nacional a res-
peito, em certa data, torna-se necessirio, em primeiro lugar,
determinar a forga-de-trabalho total, delimitada de acérdo
com razodveis critérios etarios, peculiares a0 panorama na-
cional, “por baixo” e “‘de cima”, para, a seguir, inventa-
riar os estados de emprégo, desemprégo e subemprégo, com
todas as subdivisOes, regionais e setoriais, assim como dis-
criminando a mio-de-obra em grupos ocupacionais, segre-
gados em obediéncia as respectivas qualificacOes técnico-
-profissionais, relacionadas, por seu turno, dentro do pos-
sivel, a0 preparo escolar on ao adestramento com recurso
a métodos correlatos extra-escolares.

Os estudos de manpower assessment tém que abran-
ger, em seguida, a apreciacdo radiografica do rendimento
real da réde escolar; dos programas institucionalizados de
formagao profissional e aprendizagem; do treinamente no
proprio emprégo e dos incentivos, proporcionados a fim
de promover o aumento de categorias do nivel médio, alto,
¢ supremo, assim como da utilizacao efetiva désses contin-
gentes elitirios, de maior valor sob o prisma do progresso
econdmico.

Nao ¢ 56 isso. No exame cuidadoso do aproveitamento
efetivo de recursos humanos podem, 20 mesmo tempo, res-
saltar varias distor¢bes em sua utiliza¢io, tais como:

a) excessiva rotatividade (turn-over) de empregos,
ou, muito ao contririo, rigida imobilidade na distribuigio
fortuita de mao-de-obra;

b) movimentos exorbitantes ¢ cadticos de migragio
interna, tnseparavel da ociosidade, temporiria, ou, até, de-
morada, de migrantes;

¢} desemprégo e subemprégo, sem davida alguma o
maior flagelo na ativacio da férga-de-trabalho, inclusive
incorporacao dificil na economia de trabalho de numerosas
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levas de quantos, todos os anos, entram no mercado de tra-
balho, em busca do primeiro emprégo remunerado;

d) estruturas agrarias defeituosas, as quais, além de
provocar o éxodo rural macigo, dificultam o acesso a terra
do proletariado do campo, condenando-o a vegetagao mar-
ginal, sem maior contribuigdo para a produgic agrope-
cuaria;

¢) absenteismo;

f) desajustes no exercicio do trabalho, devidos, com
frequéncia, a selecao, orientacdo profissional, e recrutamento
deficientes de trabalhadores pelo setor empresarial;

g) orientacdo contraproducente de padrdes salariais,
devidos a varios escaloes de mao-de-obra (a sumples, e semi-
qualificada, a qualificada, a técnica ¢ a altamente especia-
lizada), cujo fregiiente nivelamento pode constituir obsta-
culo intransponivel no caminho de sua desejavel formagio
profissional;

h) falta de clearing elastico de pedidos e ofertas de
emprégo, etc.

A freqiiéncia e gravidade désses fendmenos de patolo-
gia sdcio-econdmica, as quais devem ser definidas, com toda
a necessaria exatidio, por estudos e avaliagio de mao-de-
-obra, podem, como ¢é natural, justificar, na etapa pos-
terior, providéncias destinadas a suprimi-los, ou a reduzir
sua dimensio excessiva, tarefa essa de certo promissora, po-
rém imensamente ardua, pois que se pode chocar com a re-
sisténcia da parte de varios '‘interésses radicados’.

Quanto a estimativa da futura relagio entre a demanda
e a oferta de emprégo, nio se poderi, inicialmente, abrir
mao de previsdes atinentes i evolugio demogrifica. O «ci-
clo atual, de aguda explosio populacional, nio sémente au-
menta o potencial humano, em térmos absolutos e propor-
cionais, como também, paulatinamente, altera a composi¢io
da pirdmide etdria, incrementando os grupos, econdmica-
mente inativos, de menores e adolescentes e, até certo ponto,
também, dos de idade senil. E necessirio, pois, prestar a
maior atencido as repercussdes exercidas sobre a dindmica do
mercado de trabalho por intensificadas pressdes demogra-
ficas.
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Qutro, e igualmente relevante, aspecto do problema,
encarado sob ponto de wvista da evolu¢io futura, estd no
computo da ‘produgio’”’ previsivel dos sistemas educacio-
nais e correlatos, imprescindivel para que se possa saber, de
antemao, sc¢ sera capaz de fornecer contingentes de mdio-de-
-obra, dos quais, presumivelmente, se precisara para asse-
gurar a satisfagao das necessidades pessoais da economia em
determinadas fases do seu desenvolvimento.

As projegbes, no tocante a configuragio do {uturo
equilibrio ou desequilibrio no mercado do trabalho, exigem.
por sua vez, a medigio dos indices de reposigao, relacio-
nados com vagas nos quadros da mao-de-obra, resultante
da morte, velhice ¢ invalidez dos trabalhadores, ou de sua
aposentadoria por qualquer outro motivo, e, eafim, do
abandono do exercicio de atividade socialmente dependente,
cujo calculo nao apresenta, alids, maiores dificuldades.

Vejamos agora o reverso da medalha,

Na determinacio das futuras necessidades empregati-
cias, cabe, evidentemente, papel crucial as previsdes, muito
mais complexas. e atinentes a demanda da mao-de-obra.

Sem que se possam basear, unilateralmente, na mera
extrapolacao da curva evolutiva de ocupages, observada no
passado, deveriam, de preferéncia, resultar da interpretagio
atenta dos nivers de produgao setorial, previstos em planos
nacionais de desenvolvimento econdémico.

Nas prospecgdes dos recursos pessoais, indispensaveis
para garanti-los, tém que ser tomadas em consideragio as
eventuais alteracdes tecnologicas, por sua fatal influéncia
sobre a produtividade e a procura preferencial de tais ou
quais subgrupos de mao-de-obra.

O confronto entre a) as projecdes relativas i expansio
ou retracao da atividade econdmica e suas repercussdes no
tocante ao emprégo e b) as perspectivas quanto ao rendi-
mento dos sistemas de educagio, dos programas de forma-
cao profissional, institucional e microempresarial e dos de-
mais servi¢os congéneres ~—pode servir para localizar as
eventuais discrepincias futuras entre ésses dois grandes se-
tores, devendo tal aferi¢io ser aproveitada para langamento
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de medidas necessirias ao melhor ajustamento désses services
a0s requisitos imperiosos da politica econémica,

Diga-se de passagem: caso as respectivas observagqOes
levassem a conclusGes desanimadoras, quanto ao crescente
hiato entre a procura e a oferta de emprégo, pode assumir
maior gravidade o aflitivo dilema, ao qual sempre tém que
fazer face, em grau maior ou menor, os paises em processo
desenvolvimentista, quanto a orientagio, sob o ingulo ora
em aprégo, da atividade econdmica.

Relaciona-se com a opgao entre:

a) o recurso preponderante ao uso intenso de capi-
tal (cuja disponibilidade, alias, nem sempre satisfaz inte-
gralmente), com evidentes vantagens, quanto a tecnologia
mais avancada, melhor produtividade e maior rentabilidade,
porém com inevitaveis prejuizos concomitantes, no tocante
3 manutengio do estado de “‘plena ocupagao’; e

b) a preferéncia de utilizagdo mais ampla e social-
mente proveitosa, de consideraveis contingentes excedentes
de mao-de-obra, com conscientes sacrificios, todavia. no con-
cernente aos trés requisitos econdmicos referidos em a).

A decisio atinente 3 relagio mitua entre o capital ¢
o trabalho nao tem, alids, cardter imperativo e exclusivo.
No encaminhamento dos investimentos nacionais nem sem-
pre se oferece, com efeito, escolha rigida entre as prioridades
daquela ¢ desta indole, podendo-se contemplar varias solu-
¢Oes intermediarias, colocadas entre ¢sses dois polos, apa-
rentemente opostos. Por um lado, existem setores de eco-
nomia que, dada sua propria natureza (produgao industrial,
cuja posi¢do prdspera depende, quase incondicionalmente,
da utilizagio de tecnologia adiantada, mecanizagao, ou, até,
automo¢do), se prestam 2 aplicacio mais dilatada do ca-
pital em maquinaria e equipamento; e outros, mais com-
pativeis com o maior aproveitamento do brago humano
(construgao civil sensu lato, extensiva a obras rodoviirias
e conexas, servi¢os publicos em geral, etc.). Mesmo dentro
da atividade manufatureira, nio fica, tedricamente, excluida
a discriminagio, distante de qualquer delimitacio rigorosa
e arbitraria, de seus ramos, destinados ao exclusivo abaste-
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cimento do mercado interno, ramos ésses em cuja organiza-
¢ao, talvez, se possa enveredar rumo ao maior emprégo de
mao-de-obra, e de outros, de orientagdio mormente expot-
tadora, nos quais se torna necessario garantir faculdades
competitivas no mercado mundial, mediante compressio ma-
xima dos custos de produgio, o que pressupde maior uso
de bens de capital.

Voltando, depois dessa digressio, & exposi¢ao da me-
todologia de trabalhos de '“avaliacao’’, instrumento basico
da estratégia de valorizagdo humana, cumpre observar a
existéncia de certas teses, divergentes dos métodos acima
aludidos.

Assim, BECKERMAN e PARNES fazem referéncia em
seus estudos a eventnal, alias pouco convincente, desvincula-
¢io das instituigOes de progresso social, quer educacionais
quer nio, dos objetivos econdmicos, devendo aquelas ser
subordinadas a seus proprios fins auténomos e indepen-
dentes.

O modélo preconizado por TINBERGEN e CORREA,
por sua vez, visa 3 determinacio da utiliza¢io de recursos
humanos, em fun¢io nio tanto das projecOes especificas re-
lacionadas com a demanda da mio-de-obra, quanto da di-
mensio global do desenvolvimento econdmico, o que, indi-
retamente, encerra critica da viabilidade das referidas pro-
jegOes.

Enfim, as vézes, empresta-se maior relevincia ao tar-
get-setting approach, bem definido no tratado citado de
HERBISON ¢ MYERS, isto é, 4 abordagem prioritaria de me-
tas correspondentes & vontade subjetiva do planejador, com
certo divorciamento das previsGes, fundamentadas, como es-
tio, em varios pressupostos, alternativos e meramente hipo-
téticos.

Em 1964, para o acervo de todos ésses cadastros e in-
ventarios. contribuiram nada menos de cinqlienta estudos
dessa espécie, entre os quais se destaca o famoso Plano Re-
gional do Mediterraneo, patrocinado pela OECD e lancado
por H. S. PARNES, com a co-participacio de seis paises. En-
tretanto, parece prevalecer, no momento, certa dose de cep-
ticismo a respeito do valor dos referidos trabalhos. Nio sio,
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com efeito, destinados a constituir mais do que simples base,
sobre a qual descansar a construgao sélida do mecanismo,
atinente a "'étima’’ utilizagio econdmica de contingentes hu-
manos. Assim, tais estudos careceriam de mailor validade,
se as suas conclusoes, informativas e opinativas, nao encon-
trassem expressao pratica nao somente em obras planeja-
doras de cariter plurianual, como também em providéncias
correlatas, de ordem normativa e administrativa.

O que, nessas condigbes, importa sobremodo é, inicial-
mente, o entrosamento intimo do cumprimento das respec-
tivas tarefas com os Orgios encarregados da planifica¢io na-
cional, econdmico-social, mediante distribuigdo das mesmas
a entidades especializadas na valoriza¢cao de recursos huma-
nos. Ora, o balango dessas realizagdes, que nem sempre atin-
gem grau perfeito em térmos organizacionais, apresenta vasta
gama de solugoes, entre as quais cumpre, todavia, realgar as
adotadas na Franga, India, Israel, Gana e Nigéria.

II1

Por enquanto, fracassaram no Brasil varias tentativas
de equacionar a estratégia do desenvolvimento social, a qual,
dadas as particularidades de nosso pais, abaixo sucintamente
expostas, apresentam 1mportincia e Urgéncia que parecem
desafiar qualquer interpretagao.

Nao possuimos ainda estudos de avaliagao de mao-de-
-obra realmente dignos désse nome. Serd possivel proceder a
tais levantamentos? Receamos que, em virtude do alarmante
colapso da réde nacional de estatistica, da notdria insuficién-
cia de pesquisas socio-econdmicas, e da pavorosa caréncia de
“matéria-prima’’, tenham valor extremamente precario.

Nao conseguimos institucionalizar, no plano da admi-
nistracao publica, as atividades, subordinadas aoc propésito
de promover o aumento da predutividade, cujas metas, no
tocante ao rendimento do trabalho, em grande parte coinci-
dem com os objetivos da campanha aqui focalizada; basta,
para comprova-lo, fazer referéncia ao maldgro total da Co-
missao Nacional de Produtividade (organizada pela Porta-
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ria Ministerial n.° 97, de 29 de setembro de 1950), sendo
que seria ainda prematuro apreciar, em sua integra, os resul-
tados da agdo empreendida nesse setor, dentro das organiza-
¢Oes representativas das classes produtoras (CENPI). Aca-
baram sem quaisquer conclusdes os trabalhos do Grupo de
Estudos de Mao-de-Obra (GEMO), constituido, junto ao
INIC, pelo Decreto n.° 51 251, de 24 de agésto de 1960,
Nao deram certo estudos ambiciosos, iniciados pela . . .
COPLAN, criada pelo Decreto n.° 154, de 17 de novembro
de 1961. O Plano Trienal, proclamado com muito alarde,
deixou, inexplicavelmente, fora de sua orbita quase todos
os aspectos humanos dos processos desenvolvimentistas. Ape-
nas nos trés Planos Diretores de reerguimento regional do
Nordeste, elaborados pela SUDENE, cuja estrutura abrange
0 Departamento de Recursos Humanos, nio pode passar
despercebida certa atengdo prestada a solugdo désses proble-
mas. ['ateamos ainda no escuro quanio a reforma da edu-
cacdo e saude, bascada nas respectivas diretrizes de plane)a-
mento a longo prazo.

Nao ¢ de admirar o fato de ter proporcionado impulso
salutar as iniciativas nesse sentido, da mais ampla érbita
nacional, o Programa de Acio Econdmica do Govérno.
1964-1966. Contém, implicitamente. sobretudo nas partes
relativas a politica de emprégo, de educagio ¢ de saude, va-
rios e interessantes subsidios, para a nova aberdagem de to-
das ou quase tddas as questdes acima focalizadas. Nao im-
porta, mesmo, que de sua andlise cuidadosa ressaltem algu-
mas lacunas (por exemplo, quanto i apreciacio global das
repercussdes da explosio demogrifica), ou imperfeigGes me-
todoldgicas {por exemplo, no tocante a definicao parcial ¢
incompleta do cenirio de emprégo).

O érgio central do Govérno —encarregado, em 1964
da elaborag¢io désse programa, ¢ atualmente do Plano Dece-
nal, isto é o Ministério do Planejamento e¢ Coordenacio
Econdmica, e, particularmente, seu estado-maior: EPEA—-,
passou, em fins de 1965, a preparar a organizacio do Cen-
tro de Recursos Humanos, que deverd desencadear ofensiva
dinimica em tbdas as frentes de valoriza¢io insatisfatoria
de nosso potencial humano.
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Quais sao os setores que devertam constituir matéria
preferencial de atuagio désse Centro, com atengao simulta-
neamente dedicada a seu reexame cientificamente aprofun-
dado e a seu posterior equacionamento, planejador, norma-
tivo e executivo?

Nao emprestamos importancia excessiva ao compulo
da forga-de-trabalho, no que tange a sua delimitagao unica
¢ exclusivamente biofisioldgica. Contudo, nio podemos des-
prezar a discriminagdo etaria, minima e maxima, na medi-
da em que resulta da legislagao defeituosa, atualmente em
vigor.

Assim, na propria base da piramide, surge o famigerado
“"mato nocivo’’ vinculado a definigio desentrosada ——ape-
nas um tanto mitigada pela Lei de Diretrizes ¢ Bases— do
limite superior do atendimento escolar obrigatério pela le-
gislacao educacional, ¢ da idade minima de 14 anos, esti-
pulada para admissio ao exercicio do trabalho assalariado
pela legislagao trabalhista. Ninguém ignora que tal hiato
acarreta varios e lamentaveis disturbios nas condi¢ses de exis-
téncia da nova geracao, cujos consideraveis extratos estao
condenados ao Ocio, a vadiagem, a2 mendicincia, a delingiién-
cia, e a freqiientes abusos na exploragio ilegal da maio-de-
-obra infantil. Como solucionar o que, 3 primeira vista, pa-
rece constituir uma espécie de quadratura do circulo? Nem
pela reducao indiscriminada désse limite para o trabalho do
menor, o que entraria em choque com os elementares requisi-
tos tutelares, nem pela autorizagio do Juiz de Menores, pre-
conizada pelo Projeto de Cédigo de Trabalho, de 1965,
para admitir o contrato de aprendizagem em relacio aos
maiores de 12 e menores de 14 anos, o que, por seu turno,
sobrecarregaria o supersaturado mercado de trabalho. Ao que
parece, teremos que enveredar rumo i expansio maxima de
cursos de pré-emprégo, reservados aos componentes désse
grupo, como realizacio conjunta de tddas as organizacdes
que, direta ou indiretamente, atuam nessa faixa de idade
(Fundagio de Amparo ao Menor, LBA, servicos de ensino
primirio, e, indiretamente, SENAI ¢ SENAC).
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No que diz respeito ao apice da pirimide etaria, o que
se impoe ¢ a absorgao maleavel, particularmente pelo seguro-
-velhice, de operarios idosos, com capacidade reduzida de
trabalho ou com maior periodo de servigo, de modo a per-
mitir sua substituigao flexivel pelos jovens e adolescentes,
cujas pressoes empregaticias tendem a crescer em escala an-
gustiante. Ora, acontece que nossa legislagio previdenciaria
e trabalhista age no sentido nitidamente oposto. Aquela,
a) através de obstaculos criados, quanto a aposentadoria
obrigatéria, concedida aos trabalhadores em i1dade provecta
por iniciativa patronal, b) mediante abono especial, outor-
gado aos segurados com direito 3 "aposentadoria por tempo
de servigo’’ que optarem pela permanéncia no trabalho, e,
enfim, até certo ponto, ¢) sob forma de determinagao dos
beneficios do seguro social a longo prazo sem ajustamento
plastico a seu valor aquisitivo decrescente. E esta: por meio
de instituices protetoras de seguridade do emprégo, errada-
mente estruturadas, e, sobretudo, da ‘'estabilidade”’, que ar-
tificialmente conserva no emprégo trabalhadores menos ca-
pacitados para o esfér¢o produtivo, impedindo, por seu tut-
no, a reposigao deles por outros, mais jovens, fortes e aptos,
ao trabalho rendoso. Tudo o que precede justifica, desde
Ja, a necessidade de revisio integral désses dois instrumentos
da politica social, mesmo sob o prisma de trequisitos aqui
focalizados ¢ ligados Uinicamente 3 mobilizagao de contin-
gentes humanos.

Nas condi¢bes notoriamente deficientes do cenario sa-
nitario brasileiro, a despeito de sua inconteste e constante
melhoria, ndo pode deixar de assumir relevincia o aprimora-
mento dos servi¢os de satide, capazes de aperfeicoar as qua-
lificagOes higiénicas das camadas populares. O que se nos
apresenta aqui ¢ a bifurcacio rigida désses servigos, acompa-
nhada de insustentaveis desajustes entre um e outro dos seus
grandes setores. Com o progresso benéfico e ininterrupto da
medicina sanitaria, propriamente dita, entra em flagrante
contraste, com efeito, o subdesenvolvimento, guase estacio-
nério, da medicina terapéutica, destinada i satisfagio das ne-
cessidades das classes proletirias, e insuficiente em térmos
qualitativos e quantitativos. O Govérno continua indeciso e
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oscilante em face do dilema, relacionado com a expansio das
respectivas realizagdes dentro da Previdéncia Social, ou a es-
truturagao delas a parte, fora de sua 4rbita atual, como ins-
tituigdo sut generts, precursora do futuro Servigo Nacional
de Satide. Dada a orientagio contraditoria nesse particular
de duas Comissdes recéem-instituidas pelos Ministérios da
Satde e do Trabalho, é mister reexaminar, com urgéncia,
essa complexa matéria, procurando-se, com o maior empe-
nho, nova solugio. eqiiidistante da manuteng¢io do precirio
statu quo, e revoluciondria reviravolta das bases organiza-
cionais dos respectivos setores.

PPelo menos igual papel cabe ao aprimoramento educa-
cional de contingentes humanos. Ora, no balango da réde
escolar de todos os trés niveis, baixo, médio e alto, dificil-
mente podem passar despercebidas, ao lado de isoladas lu-
zes, freqlientes sombras.

As inversdes educacionais, muito embora distantes do
ideal, alcancam, em seu conjunto, padrdes razoaveis. Entre-
tanto, deixam ainda muito a desejar sua distribui¢io e, par-
ticularmente, sua orientagio programitica. E deficiente a
aferi¢io econdmica da utilizagdo de recursos educacionais,
que deveria englobar a andlise de altos custos unitarios da
instrugao escolar, inseparivel do exame critico de elevadas
taxas de evasdo! Manifesta progresso indubitavel, embora re-
lativamente lento, a alfabetiza¢do de massas populares, a ser
reforgada pelo salirio-educa¢do. Entretanto, a arte de ler e
escrever constitui apenas o primeiro pré-requisito do progres-
so educacional. No sistema universitario, expandido apenas
em térmos numéricos, fazem-se notar dristicos desajustes,
sobretudo em confronto com as necessidades imperiosas da
economia, em pleno surto ascensional, e que precisa de maior
producao de pessoal de nivel elevado, técnico e gerencial. E,
incompreensivelmente, acusam grandes delongas os pro1etos
de reformulagio dos respectivos curriculos, mesmo parciais e
moderados —por exemplo, com o propdsito de criar, me-
diante educa¢io técnica acelerada, quadros de “‘engenheiros
de opera¢io’’. O ponto mais débil de nossa organizacio es-
colar constitui, porém, acima de gualquer diavida, o ensino
médio, merecedor, alhures, de maior enfoque sob o prisma

65



ESTANISLAU FISCHLOWITZ

desenvoivimentista, e cuja modernizagao nao foi, entre nos,
sequer iniciada. O que temos aqui em vista €, particular-
mente, a) preponderancia de estabelecimentos privados, com
fins lucrativos, e b) desequilibrios dentro do ensino técnico
cheio de insustentaveis lacunas e deficiéncias operacionais,
com éntase excessiva no ensino comercial, atengao insuficien-
te prestada as fungdes exercidas por colégios e gindsios in-
dusirniats, e, enfim, pavorosos deficits do ensino agricola.

S¢ja como fér, nem nos aproximamos ainda da grande
reforma de base désse setor todo, que se deve fundar, como
¢ 1nevitavel, sbbre a reavaliagdo criteriosa, inclusive sob ¢
ponto de vista da campanha ora em ¢xame, de seus aspectos
econdmicos ¢ soclals, 0§ quais, concomitantemente com os
critérios meramente educacionais, tém que exercer influén-
cia poderosa sobre as facétas estruturais e funcionais do sis-
tema escolar nacional.

Contudo, o setor mais nevralgico, e, ao mesmo tempo.
o mais descuidado, por assim dizer, detxado ao j6go espon-
tineo de forgas motrizes que agem no mercado, ¢ constituido
pelo grande complexo de problemas de mio-de-obra, na mais
ampla acep¢io désse térmo. A situagao que se nos apresenta
em 1965, nessa matéria, manifesta angustiante gravidade,
provocando desajustes, cada vez maiores, entre a procura e
a oferta de emprégo, e o despreparo técnico-profissional de
considerdveis contingentes humanos, orginicamente incapa-
zes de serem valorizados pelos setores mais dindmicos da eco-
nomia nacional.

Evidentemente, no campo do intervencionismo social
nunca faltaram. nessa matéria. iniciativas de tal ou qual es-
pécie. porém sempre improvisadas, cautelosas e descoordena-
das. cem visio de conjunto. e apenas concentradas em térno
de alguns aspectos isolados e particularmente aflitives do
panorama da maio-de-obra, que tornavam necessarias solu-
cdec de emerofncia. Em outras palavras, nio existe aind» a
politica. devidamente integrada e polivalente. de mio-de-
-obra. cuia necessidade imperiosa nio pode sofrer contestn-
cao alonma. Acresce ame, simultineamente. salta aos olhos
fatta de um Arodo rentral. de clinnla. resnonsivel peln Fncn-
minhamenta dac reformas respectivas. em e<cala condizent:
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com a sua ordem de grandeza, ¢ isto apesar de varios esfor-
¢os despendidos no sentido de preencher tal lacuna (0 uitimo
déles, 1nfelizmente mal sucedido, como todos os anteriores,
relacionado com a Lein.” 4 58Y, de 11 de dezembro de 1y 04,
visando a criagdo, no Ministério do [rabalho, do Departa-
mento Nacional de Emprégo e Salario).

No cendrio brasileiro, os fendémenos da patologia de
mao-de-obra, vinculados a enormes desperdicios em sua uti-
lizacao, e acima exemplificativamente mencionados, assumem
frequeéncia e intensidade fora do comum.

Assistimos de bragos cruzados a desenfreada espiral po-
pulacional, abrindo mao da analise sistematica de suas re-
percussoes poderosas ¢ diversificadas ao extremo. Entre clas,
cumpre apenas mencionar algumas de indole econdmica
(substituigio gradativa das inversdes produtivas e reproduti-
vas por sociais, ou, até, meramente demograficas, estas de re-
duzida ou nula expressio desenvolvimentista) e social {am-
pliagio dos quadros excedentes de mao-de-obra que leva, com
o tempo, ao impasse no congestionamento do mercado de
trabalho).

Sem procurar atacar, como o fazem no momento qua-
se todos os demais paises atingidos pelo crescimento explo-
sivo de sua populacio, o diagndstico e a terapéutica da crise
demografica, continnamos aplicando, com ou sem conscién-
cia, providéncias de legislacao pré-genética, quer social, quer
trabalhista, quer fiscal, enfim, extensiva a quase tbédas as
suas ramifica¢des.

Nada esta sendo feito para disciplinar e reduzir a vulto
mais razoavel as correntes de exorbitante, febril e cadtica
mobilidade horizontal da populagio brasileira. Alguns dés-
ses movimentos, em especial os que se processam de uma
Zona rural para outra, encerram certas vantagens, conquanto,
em geral, remotas ¢ aleatdrias. Entretanto, o fendmeno glo-
bal condictona a dilatacio catastréfica da 4rea de urbaniza-
c3o, e metropolizacio do Brasil, que, em ultima analise, sig-
nifica a redistribuicio tanto antiecondmica quanto anti-so-
cial de seus habitantes.

Nota-se, mesmo, ultimamente, visivel retrocesso das
providéncias atinentes a migrac¢Oes internas. No passado. es-
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tavam sendo procuradas, alids sem maior éxito, pelo INIC,
Uma vez liquidada essa autarquia, nao foi, todavia, substi-
tuida, no plano federal, por qualquer entidade capaz de
exercer as respectivas fungdes de politica migratdria. A re-
cém-langada reforma agraria esta, ainda, na fase de arranco
pioneiro, sem que se¢ possam antecipar resultados palpaveis
do Estatuto da Terra, no tocante ao estancamento do éxodo
rural, pelo menos no futuro préoximo.

Ja estd superada a tradicional conceituagio euférica das
relaghes de emprégo. Ao lado do subemprégo, bastante ge-
neralizado na economia urbana, porém particularmente na
rural, surgiram os primeiros bolsdes de desemprégo, cuja
causalidade manifesta influéncia prejudicial de t6ds uma sé-
rie de fOrgas motrizes adversas.

O que. todavia, apresenta entre nds gravidade, capaz
de justificar maior preocupa¢io, nio é tanto a fregiiéncia
transitéria de casos de despedida de trabalhadores 4 ocupa-
dus, conseqiiéncia colateral de medidas antinflacionirias. O
qvie preocupa sao as crescente dificuldades que enfrentamos
no mercado de trabalho. no que diz respeito acs processos
de absor¢do de novos contingentes de mio-de-obra, pelos se-
tores secundario e ferciario da economia.

Mesmo na melhor das hipéteses conjunturais, haverio
eéles de se revelar incapazes de oferecer o niimero de novos
empregos, compativel com a sua antecipada e acentuadamente
intensificada demanda. Com efeito, esta nio ficari, no futuro
proximo, aquém de total de um milhio e meio de pedidos
de trabalho por ano, no minimo.

Nio ha como negar a salutar revisio, em face da re-
cente incidéncia de desemprégo, que se opera, concomitante-
mente e pela primeita vez, na érbita da politica econdmica
(abertura de novas frentes de trabalho, inclusive na cons-
trugao civil, maiores possibilidades de emprégo de mao-de-
-obra manual, diversas medidas de emergéncia, aplicadas em
relacao aos setores de produgao manufatureira, mais expos-
tos a ésse risco) ¢ da politica social (introdugao experimen-
tal do seguro-desemprégo, redugio da jornada de traba-
lho, etc.)
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Entretanto, falta ainda a abordagem simultinea de vi-
rias outras frentes dessa estratégia, ccmo as relativas i or-
ganizagao de servigos de emprégo e colocagao de trabalhado-
res e ao incremento dos programas de formagao profissional,
um dos mais infaliveis remeédios contra distarbios desocupa-
cionais, abaixo examinados mais pormenorizadamente. E,
0 que importa muifto mais: N3o conseguimos, por enquanto,
a concatenagio metddica dessas providéncias tddas, de modo
a lhes garantir feicio de ofensiva global, multilateral, cons-
trutiva e devidamente planejada, desencadeada contra écses
transtornos no mercado de trabalho, os quais, nio nos ilu-
damos, nio estao fadados a desaparecer de uma vez para sem-
pre de nosso panorama social.

Contudo, o dmago da questio diz respeito aos ispectos
qualitativos de mio-de-obra, Nada pode, comprovadamente,
contribuir melhor para a valorizagao de recursos humanos
do que a mobilizagio maxima de recursos destinados a for-
magao profissional e sua aplicagio, conforme os ensinamen-
tos da ciéncia e técnica social, capaz de assegurar, com o me-
nor dispéndio, os maiores e mais imediatos resultados, quanto
a0 adestramento maci¢o de mio-de-obra nacional. Tal «ctor
pode até ser considerado, com certo exagéro, uma panacéia.
Previne os “‘males pessoais’” do atrasado crescimento econd-
mico, ura vez que as respectivas necessidades nio diminuem
na época pre-cibernética, mas acusam apenas mudangas bas-
tante intrigantes, e corrige a rigidez de estratifica¢do social,
contribuindo ao mesmo tempo poderosamente para processos
de ascensao social vertical, para o incremento de rendimentos
salariais, e para a ampliagio das oportunidades de emprégo
mais estavel e consolidado.

Entretanto, o bom éxito dos respectivos programas
pressuple a existéncia de varias condigGes:

a) nao somente identificagido, exata e claramente de-
finida, das “necessidades em pessoal” no estadio atual do
desenvolvimento econémico, como também prospecgdes apri-
moradas quanto a futura demanda de emprégos, discrimina-
da, no tocante a todos os extratos qualitativos de mio-de-
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-obra, com aten¢ao dedicada a supressio de 'pontos de us-
trangulamento’’ que se nos oferecem a respeito;

b) amplitude, flexibilidade, dinamismo de agao, ¢x-
tensiva a todos os grupos de idade e todos os niveis de hie-
rarquia industrial, indistintamente;

¢) utilizagdo, conjunta e harmoénica, de varios ins-
trumentos de metodologia de adestramento técnico-profissio-
nal, que se revelem mais condizentes com os objetives coli-
mados; e, enfim,

d) disponibilidade suficiente dos meios financeiros
necessarios a tais fins.

Ora, o quadro das realizag¢des brasileiras nessa matéria,
que emerge a luz désses quatro requisitos, niao é de molde a
merecer aplausos incondicionais. Consta éle sobretudo do con-
junto de diplomas legais, promulgados ha 21-23 anos. nor-
tanto ja obsoletos e distantes da realidade atual. Criaram, ¢
verdade, o SENAC e o SENAI, que incontestavelmente pres-
taram, naquela época pioneira de arrancada da industriali-
zagio e da modernizagio da atividade comercial, servigos do
maior valor ao setor secundario e terciario da economia, ¢
ainda, dentro do possivel, continuam prestando-os.

Nio se conseguiu, porém, aperfeicoar os métodos de
afericao objetiva das respectivas necessidades désse dois se-
tores de economia. Nada se féz para. sequer, abordar o exame
das previsdes, nesse particular, a maior prazo. O que se nos
depara agui, quanto ao parque manufatureiro, s3o apenas
impressdes intwitivas ~Ah=+: q) agudos deficits nos escaldes
alto e médio do trabalho especializado, técnico e gerencial.
inclusive nos quadros de mestria: b) superabundincia de
maiao-de-obra simples, ou. a rigor, rudimentarmente semi-
gualificada, cuias possibilidades de empréoo diminuem con-
sideravelmente: e ¢) alteracdes pouco definidas que se efe-
tuam na demanda empresarial e na oferta trabalhadora, no
tocante 3 mio-de-obra gualificada, no sentido tradicional da
palavra. Eis a imacem. rotineira e estereotipada, do panora-
ma do» min-de-obra industrinl, quase nunca, porém. conver-
tirffa am indicacdes mais amplas, concretas ¢ seguras.

Inicialmente. foi concedido tratamento nio sOmente
prioritirio; mas até exclusivo, 4 aprendizagem de menores,
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com visivel retra¢io quanto ao treinamento ¢ relreifiamesto
de adultos, sujeita, apenas, com o tempo, a revisao moderada,
em escala absolutamente insuficiente.

T6da a énfase foi deslocada para a estruturagao dos ser-
vigos escolares de indole ortodoxa, sem maior atengdo as de-
mais técnicas, inclusive a formagio profissional infra-empre-
sarial no préprio emprégo. Entretanto, dada a aguda escas-
sez da receita contributiva do SENAI, somente esporadica-
mente refor¢ada de outras fontes, o balang¢o quantitativo des-
sas realizacOes apresenta claros bastante desanimadores: em
1964, 115 escolas e 1 055 cursos, com matricula total de
49 884 pessoas, apenas uma parcela intima do grupo enorme
dos que nio podem oferecer 4 economia mais do que seu
esforqo bracal.

Sob a pressio inelutavel das necessidades do pargue in-
dustrial, em plena expansao horizontal e vertical, o SENAI
procura, com todos os meios ao seu alcance, langar mio de
outros métodos de operagio, inclusive mediante recurso a
programas de treinamento acelerado, em parte em coopera-
¢ao ¢com a campanha de adestramento intensivo de mio-de-
-obra industrial, langado, em fins de 1963, pela Diretoria
de Ensino Industrial do Ministério da Educagio e¢ Cultura,
com a SUDENE, e outras entidades congéneres, incentivan-
do, a0 mesmo tempo, com resultados benéficos, programas
de treinamento empresarial, com os quais colabora ativa-
mente.

Entretanto, torna-se cada vez mais claro e evidente que
a transferéncia de maiores contingentes de mio-de-obra da
categoria bracal para a qualificada requer, por nm lado. a
extensao substancial das inversdes aplicadas na formagio pro-
fissional e, por outra parte, a conjugacio dos esforcos des-
pendidos nesse sentido por tdédas as organizacdes de qualquer
natureza, publica. semi-estatal, semiprivada ou particular
em obediéncia s diretrizes planejadoras que deveriam ema-
nar de um orgio central, com fun¢Bes preponderantemente
coordenadoras. O entrosamento funcional désses nrogramas
parece-nos muito mais importante do aue as providénci-s. as
vézes pleiteadas, de estatizacio dos dois servicos vinculades
is organizacdes representativas da indistria e do comérrio.
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Quanto a selegdo de métodos de formagio profissional,
nao se nos oferecen modelos monopolisticos de validade dog-
matica ¢ de aplicagdo universal. A experiéncia, acumulada
nesse setor, ¢ conforme a conceitos preconizados pot compe-
tentes organismos internacionais, indica vantagens de re-
curso comiugado: a) a educagio técnica, cujo papel, evi-
dentemente fora do ensino superior, estava sendo interpreta-
do com freqiiéncia de modo excessivo; b) a servigos escola-
res, e sobretudo extra-escolares, de entidades especializadas
de formagio profissional institucionalizada, e, enfim: ¢) ao
treinamento empresarial que, atualmente, assume posi¢ao de
crescente relévo; tudo isso com divisao adequada de trabalho
e ocupagdes nao gualificadas que ndo demandam aprendiza-
gem metddica, agem como redutores do ritmo da expansio
da taxa normal désse saldrio, ao passo que, inexplicivelmente,
fazem jus a seu valor integral os jovens que exercem oficios
entre os campos reservados a atuagao de todos os drgios aci-
ma aludidos.

Na adogao de programas especificos, relativos a essa ma-
téria, nao se deve atribuir importincia excessiva a racioci-
nios meramente tedricos, devendo caber preferéncia aos mais
econdmicos, aos de maior Orbita pessoal, aos que possam ser-
vir para a formacdo mais acelerada e mais eficiente e, enfim,
aos subordinados mais rigorosamente a propdsitos antes eco-
ndmico-sociais do que educacionais.

Na distribui¢io do ‘‘fundo salarial”, sujeita, no pas-
sado, ao forte e distorcivo impacto do intervencionismo dos
podéres publicos, ressaltam virias particularidades incompa-
tiveis com a valariza¢io integral de recursos humanos. A ac2o
niveladora da institui¢io do Saldrio-Minimo levou 3 crescente
estreiteza do Teque salarial, descompassado com os requisitos
basilares de hierarquia funcional. A escassa discriminacio dos
nivets de remuneragio dos diversos escaldes qualitativos de
mao-de-obra desincentiva a formacio profissional, porque to-
dos os sacrificios suportados nesse particular pelos trabalha-
dores nio encontram, 2 seguir, compensagio na elevacio de
seus rendimentos. E, por seu turno, o tratamento salarial
desprivilegiado, aplicado a aprendizes (nada mais de 50%
do aprendizado).
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Dada a visivel amenizagao do surto inflacionario, que
permitiu revisao mais realizada da politica salarial do Go-
vérno, pode-se antecipar que as repercussdes prejudiciais do
Salario-Minimo, extensivas a deterioragao do estado de em-
prégo, nio manifestario mais, futuramente, maior incidéncia.

Finalizando a exposi¢ao sumaria de nossa exorbitante
legislacao salarial, ndo podemos ainda deixar de destacar a
provavel contribui¢ao do salario-familia e do abono fami-
liar para a dilatag¢ao ainda maior da elevada composi¢cao mé-
dia da familia trabalhadora, o que agravaria os percal¢os da
explosao demogrifica; nao se poderd, pois, fugir 3 revisao
de suas bases normativas a fim de neutralizar os efeitos pro-
-natalicios dessas duas instituigdes.

Seja como for, a elevagio dos baixos padroes médios de
remunerag¢ao, necessaria também sob o prisma de ampliagao
do mercado interno de consumo, se processard, de ora em
diante, como tudo nos leva a crer, mais sob a forma de livre
contratagio coletiva entre o setor patronal e o trabalhador.
podendo-se evitar, dentro de seu Ambito, desajustes causados
pela excessiva intervenc¢io piblica, inspirada em consideracGes
mais politicas do gue sociais e econdémicas.
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