DESENVOLVIMENTO, COMUNIDADE
SERVICO SOCIAL

Lufs CarLOs MaANCINI

Todos os paises que se desenvolvewm enfreniam contra-
digbes interngs thevitdvels entre as wmassas gue forgam o
acesse social ¢ a ordem estabelecids, que se opde ds rewin-
dicagdes, Essas coniradigdes sdo exacerbadas pelo fato de gue
0 propmo desenvolvimento nda pode ser feito sem sacrificios
¢ evige wina mobilizacdo geral. A linha de solu;no estd no
despertar das comunidades reais para a consciéncig de sua
férge e de suas possibilidades de suio-realizagdo. Pare esso
obra Jundamental, é inestimdvel a cooperagdo de Servigo So-
cial, em virtude, inclusive, de sua preporacio técnica es-
pecializada.

0R0 XXIII, na Pacem in Terris, assinalou trés caracteris-
] ticas de nossa época:

Primeiro, a gradual ascensio econOmico-social das clas-
ses trabalhadoras. Partindo da reivindica¢do de seus direitos,
especialmente de natureza econdmico-social, avangaram, em
seguida, os trabalhadores no sentido das teivindicagdes po-
liticas e, finalmente, se empenharam na conquista de bens
culturais e morais. Hoje em téda a parte, dizia o Pontifice,
os trabalhadores exigem, ardorosamente, nao serem tratados
3 maneira de meros objetos, sem entendimento nem liber-
dade, a mercé do arbitrio atheio, mas como pessoas em todos
os setores da vida social, tanto no econdmico-social, como
no da politica e da cultura.
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Em segundo lugar, o ingresso da mulher na vida publi-
ca, mais cdnscia de sua prépria dignidade, recusando ser
tratada como um objeto ou um instrumento ¢ reivindicando
direitos e deveres consentineos com seu status.

Finalmente, o fendmeno de emergéncia das novas na-
¢Oes, livres das amarras que as prendiam a sociedade feudal
e colonialista ¢ ensaiando os primeiros passos no caminho do
autogovérno ¢ da afirmagao politica.

Qs trés fendmenos marcam a fase histdrica que temos
o privilégio de testemunhar e decorrem de um tunico fato e
néle desembocam: a explosao individual e coletiva da pessoa
humana, acordada para as dimensses e implicagdes da digni-
dade de todos os homens e surprésa com o potencial energé-
tico nela contido.

Assim despertas, puseram-se as massas a forgar o acesso
social, agitando-se inconformadas, na medida em que a
ordem estabelecida se opunha ao entendimento de suas rei-
vindica¢des. O fendmeno cria para os paises em processo de
desenvolvimento condigbes extremamente penosas para a
decolagem, ja que tém de enfrentar, a um tempo, e com
limitagGes proprias do subdesenvolvimento, exigéncias de
expansao econdmica e de bem-estar social. A exacerbagao
demagogica das massas e o incremento artificial do consumo
supérfluo alargam o hiato entre desejo ¢ realidade, aumen-
tando os focos de tensio.

Segundo 0s economistas, a conjuntura do subdesenvol-
vimento resulta do fenémeno de causagio circular cumulati-
va, nome erudito do circulo vicioso, pelo gual fatéres ne-
gativos geram outros fatores negativos numa conspiragao
diabdlica que acorrenta pessoas e nagdes a um exaustivo fazer
€ desfazer sem fim. Poder-se-ia exemplificar com o caso do
individuo doente porque ndo come adequadamente; nio
come por ndo ter dinheiro, n2o possni dinheiro por lhe fal-
tar profissdo; esta, nio pode adquirir por nao haver escola
e, ainda que existisse, talvez ndo a pudesse cursar por ter de
trabalhar, por nio lhe dar o devido valor ou pela vergonha
de freqiienti-la andrajoso; désse modo, estd condenado ao
subsalario, & fome e 4 doenca, e assim recomega o ciclo.
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Nio me parece correta a equiparagio do Brasil ao grupo
de paises subdesenvolvidos da Asia e da Africa, onde os fa-
tores negativos sio dificilmente removiveis, caracterizando
a tenaz do circulo vicioso. A India, por exemplo, com que
nos comparam vez pot outra, tem problemas que nio pos-
suimos: o sistema de casta, a multiplicidade de idiomas, en-
raizados preconceitos religiosos, com reflexos economico-
sociats, a sacralidade de certos animais, etc. Tem, sim, ¢
verdade, em consegiiéncia da adversidade de condigbes locais,
além de profunda espiritualidade, eficiente infra-estrutura
administrativa, ¢ uma lideren¢a politica lacida, culta e
honesta, feita, em geral, nas boas universidades inglésas. No
Brasil as condicdes naturais sdo, via de regra, favoraveis ou
corrigiveis, com relativa facilidade — como é, sem ddvida,
o caso do Nordeste — mas temos, como contrapartida, pre-
caria infra-estrutura administrativa, a qual atribuo grande
parte de nossas mazelas,

E discutivel, pois, a aplicagio ao caso brasileiro de con-
clusdes a que chegaram certos tedricos do subdesenvolvi-
mento, da categoria de ROBERTO HEIBRONER, quando fixa
como preco do desenvolvimento, para aquéle grupo de pai-
ses, 0 autoritarismo politico e econdmico; nem se justifica
o pessimismo com que alardeamos a incurabilidade brasileira,

O problema foi posto, por outro lado, em térmos
ideologicos radicais, impondo como condi¢io de rompimen-
to do circulo a opgao capitalismo-comunismo, falsa, a meu
ver, e indefinida.

A encrespacao das massas e a sensibilidade humana tor-
nam impossivel — se ji nio fésse moralmente inconvenien-
te — a repeti¢do, nos paises subdesenvolvidos, do processo
histérico de evolugio capitalista, ocorrida ao sépro do indi-
vidualismo liberal do século XIX, livre do assédio e da con-
corréncia do trabalho na dire¢io da economia e na distribui-
cio da renda. BEVAN, o lider trabalhista inglés, afirmou, a
propdsito, que a Inglaterra devia seu conférto atual ao
sacrificio de muitos que pagaram com a vida o império in-
dustrial ali implantado. ‘

Consolidada com o tempo, a estrutura capitalista sofreu
ajustamentos, principalmente nos paises do névo mundo,
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nio comprometidos com privilégios feudais, sem que tenha,
ainda, suprimido de todo a supremacia do capital, no con-
texto da economia.

Se falta ao capitalismo apélo suficiente para polarizar
as massas, sobram ao socialismo elementos de atragiao, in-
clusive como reagdo contraria ao individualismo. O socialis-
mo, porém, se bem que amenizado pela experiéncia e cultura
locais, como no trabalhismo inglés, ou contrabalangado por
peculiaridades, como raga, monarquia e limita¢des demogra-
ficas e territoriais, como na Escandinavia, representa um
sistema que — com maior ou menor ortodoxia — tem, como
denominador comum, a prevaléncia do Estado sdbre a pes-
soa humana. O comunismo — que, segundo LENINE, seria
a fase superior ¢ final da evolug¢ao socialista — cobra um
preco demasiado alto para ingresso num duvidoso paraiso
terrestre,

Totalitirio como ¢, nao possui a capacidade de auto-
defesa e aprimoramento que o processo democritico oferece,
¢ acaba frustrando as expectativas populares, com a rigida
burocracia que introduz e a absorgio e agravamento dos
vicios do capitalismo pelo governante, patrao Gnico e irre-
corrivel,

Ha, felizmente, sinais animadores de mitigagdo da com-
pressao estatal nos paises da Orbita comunista. Na prdpria
Riissia, apesar do caso recente de PASTERNAK, ¢ com alivio
que se vé a poesia solta e libertiria de EVTUCHENKO reunir
a juventude lirica e entusiasta, igual a juventude, sempre
admiravel, de tdda parte.

A existéncia de um poder nuclear capaz de destruir a
humanidade, mais, talvez, que outros fatdres de civilizagao,
esta forcando os grandes blocos a convivéncia irrecusavel e
a certos ajustamentos nos respectivos sistemas politico-
sociais,

No vaivém das formulas para enquadrar a sociedade
num sistema satisfatério de govérno, ha os que julgam ser
melhor, por primarismo ou acovardamento ante o inguie-
tante movimento de massas, institucionalizar, desde logo, o
domirio direto da multidio. Ora, a massa ¢, por natureza,
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instivel e amorfa, deixando-se conduzir por influéncias ex-
ternas, “brinquedo facil nas maos de quem quer que jogue
com seus instintos e impressdes’” (Pro XII, Mensagem de
Natal). Sociedade de massa é sociedade atomizada, sem gru-
pos organizados, carregando consigo, pela tendéncia para
liderangas carismdticas e estilos totalitirios de governos, o
germe da autodestruigao.

“A atomizagio social engendra, por outro lado’’, como
assinalou um dos melhores estudiosos do problema, o Pro-
fessor Wit.1.1AM KORNHOUSER, ‘‘fortes sentimentos de alie-
nagio e ansiedade e, portanto, a disposi¢io de engajamento
em comportamentos extremados para fugir a essas tensdes’ .
Resulta dai, também, certo tipo de elite que reflete as carac-
teristicas de instabilidade e inseguranca das massas; supondo
conduzi-las, essa c¢lite, na verdade, é por elas conduzida.
O Professor SAN T1AGO DANTAS, em artigo recente, enun-
clava com a costumeira inteligéncia: “O simples porta-voz
de uma ideologia politica, o demagogo que nio se faz aceitar
pelo publico sendo na medida em que é ddécil a sua tendéncia
ou imposi¢io, ésse ¢ incapaz de a¢io dialética e por isso vale
mais como sintoma do que como causa das transformagses
sociais’’,

A massa desempenha, entretanto, papel relevante no
processo democratico, chamando atengao, de modo andrqui-
co, para a sua propria situagdo inumana e for¢ando pretensas
elites a reverem atitudes sociais com uma rapidez que talvez
nio ocorresse por outra via. Se estas — por omissao, des-
preparo ou comprometimentos — nio abrem os caminhos
A promogio social, a ascensio pode tornar-se violenta e des-
controlada.

A quebra do circulo vicioso, para o Brasil, depende, a
meu ver, de duas circunstincias;

a) de nos convencermos, como individuos e cidadios,
de que o caminho do progresso n3o é facil, nem curto, nem
barato; ¢ antes, penoso e demorado, exigindo liderenca
ldcida e desinteressada, reniincias pessoais e disposi¢Ges co-
letivas de trabalho, inteligéncia e resisténcia, proporcionais
a capacidade de cada um;
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b) de aderirmos, decidida e conscientemente, aos ideais
da democracia crista, fundada num corpo de doutrina vi-
vida por muitos apdstolos sociais e elaborada metodicamente,
através das enciclicas sociais e de incontavels intérpretes até
a definigdo acurada e atwalizada da Mater et Magistra e da
Pacem n Terris. As formulacbes destas ndo constituem
inocuos preceitos moralistas ou declaragbes mais ou menos
utdpicas, porém normas precisas de realiza¢io das reformas
necessarias ao progresso, num clima de justi¢a e de liberdade.

A democracia cristd assenta no principio da suprema-
cia do homem, cuja promogio é objetivo da sociedade, e no
da solidariedade entre os homens, expressa na vitalidade co-
munitaria, idéia-fér¢a da mensagem social cristd. E harmo-
niza o dualismo homem-comunidade na convicgio do Bem
Comum, “conjunto de circunstincias concretas que permi-
tam a todos os membros da comunidade atingir um nivel i
altura da dignidade humana’'.

Por ser tao dificil manter o equilibrio entre pessoa —
com direitos que emanam de sua prépria natureza — ¢ so-
ciedade — com prerrogativas que decorrem de sua finalidade
de proporcionar a ‘todos os homens o desenvolvimento do
homem todo’ — ¢ que nio bastam declaragOes liricas sébre
o Bem Comum; ¢ preciso, como advertiu JOA0 XXIII, que
os homens investidos de autoridade ptblica estecjam anima-
dos por sa concepcao do Bem Comum, e os que exercam
atividades econdmicas o fagam com senso de responsabili-
dade.

O principio de socializagio nao eliminou o de subsi-
diariedade — repelido, em geral, pelos que apregoam a solu-
¢do magica dos problemas desde que o Estado os encampe.
A socializa¢io torna imperativa a intervencio do poder pu-
blico na harmonizacido das rela¢hes entre os homens, cres-
centemente complexas, mas ndo visa — por vasta e pene-
trante que deva ser essa interven¢do — a reduzir, gradati-
vamente, a esfera de liberdade de iniciativa particular, mas,
ao contrario, a assegurar a maior amplitude possivel, gracas
a uma protecao efetiva para todos e cada um, ao exercicio
dos direitos essenciais da pessoa humana (Mater ¢t Ma-
gistra).
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A FUNGAQ DO SERVICO SOCIAL

Se a cwvilizagio s6 tem sentido enquanto humana
e solidaria, nao pode haver davida de que o Servigo Social
constitul uma das ferramentas mais eficazes para construi-la,
precisamente porque é a profissio do homem e da comuni-
dade. Tanto bastaria para categorizi-lo como método de
trabalho social e distingui-lo de formas meramente assisten-
cialistas que se desdobram no afa de abrigar, alimentar ou
vestir a massa de destituidos que pervaga os paises subde-
senvolvidos.

Fazem injusti¢a, alids, a essa obra assistencial os que
a condenam como indatil ou retrégrada, recomendando sua
extingdo. Ela, também, se integra —— tantas vézes com ex-
cepcional caridade — no quadro das deficiéncias gerais que,
por um lado, gera miseraveis e, por outro, nega ao trabalho
assistencial ajuda financeira substancial para que se converta
num processo genuino de educagdo e recuperagao, preferindo
manter um sistema demagogico de subvencdes, instituido
pelo subdesenvolvimento civico e feito para servir interésses
eleitoreiros.

Ao voltar-se para o homem, sabe o Servigo Social estar
diante do agente ¢ do fim da vida social. Sabe existir néle
valioso e diversificado acervo vocacional, que tanto pode ter
o destino de muito rico minério sepulto, para sempre, no
seio da terra, como desabrochar na expansio pessoal ¢ no
enriquecimento coletivo.

Sabe que cada homem ¢é um microcosmo, dotado de
personalidade que nio se repete em outro ser humano e com
uma dignidade natural que se opde ao abastardamento e ao
favor. E sabe que, posto no mundo das interrelagdes grupais
e comunitirias, éle reage diferentemente, influenciando scu
semelhante e sendo por éle influenciado.

Atuar sdbre o homem como éle ¢, livre e racional ao
ponto de reagir contra a liberdade e a razdo, e numa época
de ripidas e tumultudrias transformacdes, é o desafio maior
feito ao Servi¢o Social e as ciéncias sociais.

O Servigo Social procura o homem, antes de seu nasci-
mento, na familia, primeira sociedade e aquela que lhe deixa
marca indelével. Acompanha-o, com os pais, na fase de sua
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formacio, quando se firmam habitos e se tomam decisOes
definitivas como titulos que o destino vai cobrar. Segue-o
até a escola, e se esforga para construir e conservar a ponte
entre ela e a familia, prevenindo discrepincias fatais e alar-
gando o ambito da agdo educativa; insiste em que se nao
esterilize a educagio, num mero processo de transmitir co-
nhecimentos, e se lhe estenda a agdo 3 formacio de habitos
e atitudes, adestrando o estudante, inclusive, no mecanismo
e no gosto da vida associativa e democritica; por isso, tem
aprégo especial pela juventude, a que gostaria de ajudar
atraveés de atividades extracurriculares que lhe alargassem a
paisagem humana ¢ lhe comunicassem uma vitalidade civica
resistente as viroses ideoldgicas: encontra-o, mais tarde, no
exercicio profissional, na vizinhan¢a, no campo ou na cida-
de, na pardquia, no govérno dos homens, na prisioc ou no
hospital. Em cada uma dessas esferas, 1 estd o mesmo ser
uno ¢ denso, matéria e espirito, livre e racional, anjo e de-
moénio, agente e recipiente, vivendo, na multidio, o mistério
de sua intima solitude. Nao raro, o Servigo Social é a unica
testemunha dos ajustes ¢ desajustes que se entrechocam em
cada um de néds, fruto das presses ambientes ¢ dos proprios
conflitos interiores.

H3 quem procure cscapar a ésse encontro, face a face,
com o homem, alegando ser éle produto de estruturas sociais.
A alega¢io é simpléria, pois no metabolismo social éle é
efeito, mas também é quem fabrica e transforma.

S6 o delirio utopista conceberia, alids, sociedade imune
a desadapta¢bes ou dotada de meios para corrigi-las automa-
ticamente, As aparéncias tranqililas e unissonas da sociedade
totalitaria resultam, apenas, de manipula¢des hediondas em
que a expressao pessoal é condicionada e substituida pela
versao coletiva oficial, imposta a todos como pre¢o da so-
brevivéncia. Liberem-se as faculdades humanas do contrdle
estatal, e o homem emerge na dimensao de sua grandeza
natural, mas com a marca da contradigio que o torna in-
comodo e paradoxal, mas auténtico e admiravel.

Nao é de estranhar, por isso, o desabafo de um indus-
trial: 'O grande problema da indastria é que ela estd cheia
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de gente.” Qutro nio é o problema do govérno, que cede,
por vézes, a tentagdo de calar essa gente.

O Servigo Social interessa-se pelo homem enquanto ser
social, ndo ente isolado. Por isso as estruturas sociais lhe
importam tanto. Qualguer assistente social sabe ser duro,
sendo inviavel, tratar um caso convenientemente, se escas-
seiam recursos institucionais.

A vida individual e familiar repousa numa réde insti-
tucional, freqiientemente falha entre nds. Faltam escolas,
casas, empregos, centros de orientacdo, hospitais; faltam
financiamentos a juros razodveis, equipamento agricola e
assisténcia técnica; falta, tantas vézes, govérno, E sobram
problemas gerados pela falta de certas estruturas adequadas
ou por seu deficiente funcionamento.

Nenhuma profissio ou grupo social, por importante
que seja, pode arcar sozinho com o encargo de fazer as re-
formas. Mas ninguém pode fugir ao dever de pensar e agir,
construtivamente, ¢ conforme as suas responsabilidades, para
promové-las,

As decepcdes politicas sofridas pelo povo brasileiro
desenvolveram néle tendénctas latentes em todo homem, con-
tra as quais nos temos de precaver: a de transferir respon-
sabilidades, tendéncia pela qual ninguém tem nada com
ninguém ou com coisa alguma, esperando sempre que tudo
aconteca por acao de outrem ou da reiterada brasilidade di-
vina: e uma segunda, suicida igualmente, que faz muitos
militarem no complot do quanto pior melhor, escusa para
fugir & dureza das solugdes que resolvem, quando nio se
inspira, diabolicamente, numa imposi¢io ideoldgica.

Se aceitamos o pressuposto de que as reformas sociais
devam ser de indole democritica, nrodemos enunciar duas
preliminares:

ptimeira — nao existemn reformas de efeito instantaneo,
capazes de produzir resultado ficil e imediato, s6 com mu-
dan¢a de rétulos, emissdo de decretos, discurso presidencial
ou mesmo a¢io unilateral sSbre certos fatores;

segunda — a reforma é radical ¢ se implanta efetiva-
mente na medida em que envolve e associa, ativa e meto-
dicamente, o povo interessado.
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A mensagem comunitaria nao é apenas um ideal huma-
nista inconseqliente. ‘A comunidade ¢ uma realidade social”
¢ "o lugar natural onde os homens pensam e querem juntos
em fungio do Bem Comum''; “e satisfaz as aspiracGes pro-
fundas dos que buscam a justa adequagao social de séres
livres e racionais que somos’ .

A 1déia comunitaria traduz-se num processo de desen-
volvimento integral harmonizado, que procura ajudar o
povo a mobilizar-se, de modo ordenado e inteligente, em
torno de seus problemas comuns, a fim de que, pelo esforgo
ptoprio organizado, possa resolvé-los ¢, 20 mesmo tempo,
adquirir capacidade de autodeterminagzo. Adestram-se, des-
tarte, os homens e os grupos para o dinamismo da vida
democratica, que deixa de ser uma dor de cabega ou uma
afirmagio sem sentido, para traduzir-se em agio cbjetiva,
planejada. A sociedade deixa de ser um mecanismo estri-
dente de movimentos de massas para ser a soma de multi-
plos grupos articulados.

Trocado em miudos, o projeto comunitirio se con-
verte em operagdes que vao desde a mais humilde constru-
¢do de um tanque para uso comum, ou de casas, ou de es-
cola, ou de centro social, ou da réde de esgbtos ou da ele-
trificagao rural, até o estabelecimento de um sistema per-
manente de interrelagGes entre organismos sociais da mes-
ma area ou de vitaliza¢io vicinal.

Seriam falsas e injustas comparagles quantitativas de
resuitados obtidos entre comunidades diferentes, pois além
do valor material local inapreciavel, hi sempre, na obra
mais humilde, produto do esférgo cooperativo, singular
grandeza humana e social. O materialismo, de que estamos
tio impregnados, tem o mau vézo de atribuir valor s6 ao
que é “‘grande’’ e tangivel, que nio é, necessiriamente, o
certo on o melhor. Nio raro, quando cotejamos recursos
sociais existentes e caréncias regionais ou nacionais, depa-
ramos casos de hospitais, escolas ou conjuntos residenciais
que mais parecem ilhas irrepetiveis de alguns privilegia-
dos, a escarnecer dos que a elas nio tém acesso e que nem
sempre chegam a melhorar a qualidade humana de seus
usuarios.
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Perguntar-se-a, entretanto: fica-se nessa gota d'agua
da pequena comunidade? Nao, ndo se fica nisso, mas ja ¢
bastante. Isso ja canaliza para o progresso, ainda que limi-
tadamente, potenciais humanos que talvez 1a ficassem, para
sempre, intocados; isso exonera o Estado da incomoda con-
digao de tinica entidade da qual se espera a salvagao, num
paternalismo que nunca teria recursos suficiefites para aten-
der a todos e ¢, inclusive, empobrecedor, porque desestimu-
la as forgas locais. Isso gera liderangas lucidas, capazes de
orientar as aspiragbes populares e suplementar a agao go-
vernamental.

A comunidade assim entendida torna-se um foco de
vida social e, num sentido muito correto, como dizia HAYES,
o seu futuro € o futuro da nagio, pois do mesmo modo que
nao existe comunidade sem grupos organizados, nac ha
na¢io nem democracia sem pluralismo comunitario. GUT-
KIND assevera que a unica saida ante o estatismo ou o in-
dividualismo sdo comunidades pequenas em escala e den-
sas em estrutura; e alega que elas sio, realmente, o princi-
pio de¢ um rejuvenescimento social, pois respondem a ne-
cessidade humana fundamental de viver junto, trabalhar
junto e tentar junto.

O processo de desenvolvimento comunitirio nio quer
e nio pode confinar-se a0 ambito local e regional, nem ser
sdmente um estado de espirito. Quer e precisa espraiar-se
por todo o pais, inspirar a a¢io administrativa dos go- |
vernos e converter-se em estruturas. Insulada, a experién-
cia comunitiria tende a falhar, pela falta de amparo cir-
cundante.

A findia, ao Jongo de trés planos qiiingiienais de de-
senvolvimento ¢omunitirio, estendeu aos 400 milhSes de
habitantes uma estrutura comunal apreciavel, da qual ja
resultaram extraordinirios efeitos materiais e democraticos.

Dois fendmenos, por exemplo, sio tipicos de nosso ;
tempo e interligados: a industrializa¢ao e a urbanizagao.
PLATAO estimava em 5.000 a populagdo ideal de uma ci-
dade. Séculos depois, BARDET ¢ HOWARD — autor do fa-
moso 'Garden City”, que revolucionou o século XIX —
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nio admitiam mais de 30.000 como populagio maxima de-
sejivel, se bem que LE CORBUSIER chegasse a 3 milhdes.

A wvizinhanga, segundo muitos, constitui a unidade
geografica e social da cidade, devendo-se-lhe dar uma fun-
cionalidade capaz de neutralizar a agdo esmagadora da me-
galépolis. Paises como a Ingletarra, a Suécia e os Estados
Unidos estao procurando reformar a estrutura urbana,
dando-lhe escala humana e o necessario equilibrio de fun-
¢oes. A reforma urbana ¢ pe¢a essencial da reorganizagao
comunitiria, maxime no Brasil, que assinala um dos mais
elevados indices de crescimento urbano do mundo. Estio-
-se incorporando as nossas cidades, todos os dias, estrutu-
ras dificilmente corrigivets, mais tarde, com risco de frag-
mentagio social e tensdes indesejaveis.

A industrializagdo, particularmente com o problema
da grande emprésa, deu a questio das relagdes humanas
complexidade inimaginavel, abrindo ao conhecimento hu-
mano perspectivas de investigagao ainda nio de todo ex-
ploradas. A automatizagdo — que nos coloca no liminar
da segunda revoluc¢io industrial — estd produzindo, nos
paises desenvolvidos, deslocamentos de maio-de-obra, de-
manda de novas especializaghes e numerosos outros efeitos
econdmico-sociais e politicos, para os quais ainda nao se
tem uma boa resposta. Ha, inclusive, um problema de fun-
do quase intocado: o da estrutura da emprésa em térmos
capazes de permitit o didlogo capital-trabalho, na linha do
amadurecimento democratico e de uma concepgio que
a visualiza como uma comunidade de interésses integrados.
Pio XI, na Quadragesimo Anno, analisando a questio sa-
larial, ja observava que seria mais apropriado is condicdes
atuais da vida social temperar, na medida do possivel, o
contrato de trabalho com elementos do contrato de socie-
dade, embora reconhecesse utdpica, nas condi¢Oes atuais, a
supressao do regime salarial, que nao ¢ injusto em si mesmo.

P1o XII repetiria, mais tarde, que as reformas de es-
trutura procurarido, cada vez mais, interessar 0s operarios
na prépria vida da emprésa, de modo que todos os que
nela tomam parte — chefes, técnicos e operirios — for-
mem uma comunidade de atividades e de interésses. JOAO
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XXIII sintetiza a idéia nesta frase: ‘‘Essa concepgio hu-
mana da emprésa deve, sem davida, salvaguardar a auto-
ridade e a eficiéncia necessirias da unidade de dire¢ao; mas,
nao pode reduzir os colaboradres de todos os dias a condi-
¢30 de simples e silenciosos executantes, sem qualquer pos-
sibilidade de fazerem wvaler a prépria experiéncia, comple-
tamente passivos quanto as decisbes dos que os dirigem.”

Ha téda uma gama de aplicagdes do principio solida-
rista 3 emprésa, desde a participacdo consultiva ou delibe-
rativa em comissoes especializadas ou na diregdo, até a co-
-gestdo e co-proptiedade, sem falar no tipo de emprésa coo-
perativa e na comunidade de trabalho, que realiza a “‘per-
feita comunhao do capital e do trabalho, 3 base de um
compromisso moral e de um ideal de vida”. Assim expres-
so na emprésa, o principio solidarista expande-se a toda
a ordem econdmica, dando-lhe dimensdo humana e comple-
mentando a democracia politica.

Aos dois fatos sociais — industrializagio ¢ urbaniza-
cilo — junta-se, num plano de urgéncia especial, principal-
mente no Brastl, a questio da vida rural montada sobre
estruturas anacrdnicas e chegando, em regides como a do
Nordeste, a extremos inqualificaveis de miséria.

E triste verificar-se, por exemplo, que a reforma agra-
ria tem sido enfocada, na maior parte das vézes, com no-
tivel primarismo, sem que se dé o necessirio relévo a as-
pectos relativos 4 organizacio e dinamizacio da vida ru-
ral ¢ em meio a tradicional e sistemitico descaso pela agri-
cultura. O que explica os seus atrasos e o retumbante fra-
casso da colonizagao oficial, acarretando a faveliza¢do de
enormes areas do territério brasileiro. E inadidvel dar i boa
gente do campo — abandonada e injusticada com o ime-
diatismo urbano-industrial — acesso & propriedade, mas é
igualmente necessirio que esta nio seja um cavalo de Troia,
facilitando-se-lhe o acesso a cultura, 3 tecnologia, ao crédi-
to e & rica e ordenada vida cooperativa.

E O&bvio que o desenvolvimento comunitirio nio
substitui, mas, ao contrario, supOe desenvolvimento eco-
némico substancial; reivindica para si, apenas, o privilé-
gio de ajudar o progresso material a se humanizar, a tomar
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raizes no povo e a provocar néle a assimilagio e as inicia-
tivas que multiplicam e harmonizam o desenvolvimento.
Nem ¢ outra sua finalidade ultima. DPor isso é tao sabo-
roso e apropriado o conselho de HEMMINGWAY: “‘deixai
aqueles que querem salvar o mundo que o salvem; desde
que consigam vé-lo bem e como um todo™.

T a esperanga ¢ a disposicio do Servigo Social: o pro-
gresso global, harmoénico ¢ bem fundado.

GUTKIND, num livro provocador, jA o disse com
argucia: “INio haja duvida: O homem pleno e social nio
surgird se continuamos a acreditar na eficacia exclusiva das
reformas institucionais: co-propriedade ¢ participagio na
administra¢ao e todos os remédios similares sio apenas mu-
dancas de superficie. Flas nio terido sentido se nio forem
guiadas pela conviccao do espirito comunitirio e acompa-
nhadas pela transformacao do ambiente social em tdda a
sua infinita variedade.”

CONCLUSAQ

A hora pode ser de grandeza ou de novas frustragdes,
dependendo das opgdes que facamos e de como as exercere-
mos. Qualquer passo é irreversivel em instante de defini-
¢hes, ¢ cada gesto se imprime no tempo e na historia, e
soma no fendmeno social.

‘ Para dar grandeza ao momento, o assistente social nio

pode acomodar-se ao escaninho do burocrata social ou fe-
char-se 3 inquietagio universal. Seu papel nio é o de jun-
tar-se ao coro dos lamurientos e ¢éticos ou dos expectadores
passivos. O assistente ¢ um lider do mundo névo, com a
missio de abrir caminhos; e o fara na medida em que sai-
ba vé-los ¢ percorré-los. Nenhuma funcao por éle exercida
¢ t3o insignificante que nio absa janelas a luz e nao po-
nha um toque humano num mundo tio demasiadamente
hostil. Por isso éle é constantemente espicacado a aperfei-
coar-se e a ampliar o raio de seus conhecimentos. Mas. nun-
ca com o objetivo de se tornar um tecnocrata. pois a hora
¢ grande demais para que éste a preencha.
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O assistente social é, acima de tudo, um construtor
de pontes, engenheiro social do fraterno entendimento e
da paz. ,

Mas, nao se constrdi a paz sem a paixao do Bem-Co-
mum e sem que éste repouse na submissio confiante e hu-
milde ao Supremo Criadot. Deus ¢ o Grande Ausente das
solugbes intentadas e das nossas vidas particularmente.
A anglstia, as tensOes que pOem as nagdes em choque e
fazem da neurose sinal de contradigao de uma civilizagao
pretensiosa que ndo sabe como explica-la, resultam da ten-
déncia a relativizar o absoluto e a absolutizar o relativo.
Nenhuma escala de valéres serve a vocagdo de infinito do
homem se ndo tiver em Deus a sua medida,
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