Pedro Demo

Conjuntura Social

1. CoNCEPCAD BASICA

Assim como se oferece periodicamente uma “Conjuntura Econd-
mica” do pais, quer-se basear neste trabalho introdutério ao assunto
a idéia de uma “Conjuntura Social”. O ponto de partida pode,
simplesmente, ser a imagem de fundo do conceito de conjuntura,
extraido do contexto astrondmico: posigio relativa dos astros em
determinado momento do tempo. Qs astros se movimentam conti-
nuamente, mas sua mobilidade é coordenada relativamente aos
outros astros, de modo que aparecem num contexto de sistema que,
surpreendido em certc momento do tempo, revelaria um corte sin-
crdnico de suas posicoes mutuamente condicionadas. A conjuntura,
formada de unidades heterogéneas, consegue apresentar a face de
um todo, cujo dinamismo supostamente regular e sistematizavel
poderia ser captado em cortes sucessivos,

Transportando-se esta idéia para o campo das Ciéncias Sociais, ela
deve, certamente, comegar por um batismo metodoldgico, pois a
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saturagio histdrica delas é algo diverso do sentido astrondmico
de movimento e mutacfo. Ainda assim, resta a imagem, e como
toda imagem, reflete muito mais a posicic metodoldgica assumida,
do que virtualidades imanentes, meramente supostas. Como vere-
mos depois, debatem-se al os adeptos de uma visio funcionalista
e sistémica, de um lado, € os adeptos da dialética, de outro, ambos
preocupados com a mutacdo relativa dos elementos formadores da
sociedade, mas baseados em concepgdes diversas das possibilidades
histéricas de mudanca social.? A “Conjuntura Economica”, ji
tradicionalmente, oferece mensalmente (ou por cortes temporais
mais Iongos) uma visdo da situaciio econdmica do pais, captada
através de indicadores econimicos, cuja posigdo relativa se acom-
panhg indefinidamente. Imagina-se, com isto, poder seguir de perto
os movimentos mais caracteristicos da formacio econbmica, sur-
preendendo as fendéncias emergentes dentro dela e oferecendo um
instrumental apurado de avaliacio do desempenho da politica eco-
nomica. A posicao estratégica deste tipo de pesquisa € ficil de ser
concebida. Em boa dose, torna-se responsdvel (ou poderia tornar-
-se) pelo planejamento geral da economia, ou,' pelo menos, uma
das fontes mais garantidas, em que se podem extrair elementos
para uma avaliagio do desempenho de determinads economia. A
reducio de uma formeagiic econdémica a indicadores coloca uma
questao metodoldgica e técnica de extrema envergadura, mas, &,
na verdade, o componente mails visedo na pesquisa € 0 que mais
Ihe garantiu direitos de cidadania na constifuicio do planejamento.
Operacionalizar uma formacio econdbmica geral é um caminho
muito complexo, de grandes implicagdes tedricas (mesmo que estas
sejam negadas), € gue muitas vezes sugere pelo menos a idéia
velada de produgio de bem-estar. Acentuando-se o lado dos indica-
dores, surge facilmente o “operacionalismo” gue, de fato, “reduz”
stricto sensu o conceito & seus possiveis indicadores. Mesmo assim,
uma das exceléncias desta pesquisa reside especificamente na
tentativa de oferecer uma visdo de conjuuto, baseada pelo menos
numa idéia vaga de conjunto (sistema) e sempre numa bateria de
indicadores, esmiugados até ao nivel de indices, taxas e coeficientes,
bem ac gosto do planejador e da instincia politica preocupada
em saber, a cada momento, como vali a nacio em termos eco-
ndmicos.

A idéia de uma Conjunturs Econdmica jé se solidificou; séo
comuns as pesquisas em ftorno de indicadores praticamente cldas-

1, P. DEMO, A sedugio das metodologlas formais, Centro Jodo
XXIII, mim. 1974, 63 pp. P. DEMO, Sociedade provisdria, Centro
Joflo XXIII, mim., 1973, 116 pp. W. BUCKLEY, A sociologia e a moderna
teoria dos sistemas, Cultrix, 8. Paulo, 1971. L. von BERTALANFFY, Teo-
ria geral dos sistemas, Vozes, PetrSpolis, 1973.
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sicos, como, renda per capita, custo de vida, exportacdo etc., e
que pretendem, na persecucio de cada um deles, oferecer um
acompanhamento do todo, supondo-se que o todo seja de alguma
forma refletide por iais unidades. A fécnica da operacionalizagio
de conceitos mais complexos é menos temida em Economia, que
J& se formalizou muito, em comparacio com outras disciplinas
sociais, E tamhém & que mais fala em indices e coeficientes. A
Conjuntura Social se liga a um esfor¢o do Socidlogo e trata-se,
assim, de empreender a mesma tarefa no corpo de sua disciplina,
menos afeita a formalizagOes € operacionalizacdes. Estd mais habi-
tuado aos vbos histdéricos scbre o desenvolvimento e suas impli-
cagdes tedricas e a figura do Sociélogo avesso a téenicas de quanti-
ficacio metodolégica nAo & muito rara, até mesmo por questdo
de formacgao académica. Sem discutir isto agora em pormenocres,
vale dizer que a idéia de umsa Conjuntura Sccial pode, de inicio,
provocar algum impacto, nfo sé por desconfiancas mituas entre
Economistas e Socidloges, mas também porque as implicagbes da
operacionalizagdo sGo tomadas mais a sério pelo Socidlogo.

Enfim, existe hoje praticamente uma Sociologia Especial, a dos
Indicadores Sociais € que serd nossa preocupacio maior em se-
guida, evidenciando isto um tratamento muito sui generis, de um
problema visto com mais naturalidade por outros especialistas. Nao
se pode esquecer o fundo histdrico da questdo. O Socidlogo ainda
nio se profissionalizou; isto se deve em primeiro lugar, nfo a um
possivel interesse politico contrdrio & profissdc, mas certamente
ao tipo de formacgdo académica, muito avessa 3 pesquisa e minis-
trada por professores que, na sua grande maioria, entendem por
formacgéo sociolégica aquela da cultura geral.® Concebemos, de
nossa parte, a pesqguisa de Indicadores Sociais como um campo
privilegiado de atividade socicldgica, capaz relativamente de con-
duzir a superabundincia tedrica costumeira a um teste empirico,
sem transformar este na razdo de ser da pesquisa, e também a
um redimensionamento da habitual Sociologia do Desenvolvimento.
Esta Sociologia, ainda muito mal servida de pesquises empiricas,
embora muitas vezes transpire imensa seguranga em seus enun-
ciados, s6 tem @& ganbar se assumir uma face mais operacional,
sendo um dos resultados possiveis o aumento da possibilidade de
profissionalizacéo de uma disciplina bastante conturbada: ela pas-
saria a integrar o planejamento social. E claro que isto supde que
haja problemas soclais para além dos econfmicos, mesmo que
estes sejam “dominantes em ultima instdncia” e que ndo se adote
o simplismo, segundo o gual uma solucgio econdmica seria sempre
automaticemente uma solugdo social.

2. P. DEMO, Profissionalizagio do Cientista Social, in: Revista Vo-
zes de Cultura 68 (1974), pp. 229-232,
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A idéia de uma Conjuntura Social, destarte, busca produzir um
tipo de pesquisa capaz de oferecer o acompanhamento periodizado
de uma dada formacio social, baseada numa teoria desta e numa
hateria de indicadores, cuja confluéncla metodolégica transpiraria
0s elementos evolutivos caracteristicos. A complexidade da tarefa
¢ desesperadora, em se tratando de cobrir uma situacic social
muite heterogénea, como € uma nac¢ic: € talvez ¢ maior experi-
mento social concebivel para um Socidlogo (descontando-se a pos-
sibilidade longinqua, mas ja perseguida pela UNESCO, de Indica-
dores Sociais mundiais), O conceito cafalizador ¢ o de bem-estar
social, mas que aparece aqui destituido de sua carga assistencialista
ou politica, ja que a operacionalizacio através de indicadores
“esfria” a perspectiva, embora niio elimine a tonalidade ideoldgica
comum & qualguer pesquisa social. Mas € diferente admitir a
imiscuicio ideoldgica por raztes epistemnolégicas ou por razdes
politicas. 2 Ademais, os estudos sobre Desenvolvimento caem nor-
malmente ou no campo da Economia, ou no campo das Ciéncias
Politicas. O que seriam elementos socioldgicos do Desenvolvimento?
Ainda que estes s6 possam ser definidos, hoje, por excluséo, é
possivel que a dtica dos Indicadores Sociais cristalize pelo menos
uma esteira convencional de problemas para um especialista que
sempre se debate com o cariter indistinto de seu objeto (socie-
dade, ou aclo social, ou mutacao social, etc.). De qualquer forma,
emerge atualmente a preocupacio em torno dests pesquisa, prin-
cipalmente por parte das instfincias politicas (federais, estaduais
e municipais), gque, modernizandeo suas concepgdes de planejamento,
buscam elementos de avaliagio e acompanhamento do desempenho
de uma formagio social.

Neste trabalho introdutério vamos ressaltar a dtica dos Indica-
dores Sociais como espinha dorsal da formagiao de uma visdo de
Conjuntura, abordando principalmente quatro blocos de problemas
relativos: metodoldgicos, tedricos, empiricos e modelos jd for-
mulados.

2. INDICADORES SOCIAIS *

Vamos partir de algumas defini¢bes sumdrias e s vezes simplistas,
sobretudo oriundas de paises desenvolvidos, onde a pesquisa €

3. P. DEMO, Neutralidade cientifica, Centro Jo&o XXIII, mim., 1973,
27 pp.

4. Temos conhecimento superficial de vérios esforgos neste sentido:
dentro de IBGE hd um grupo de Indicadores Sociais, o IPEA de Bra-
silia estd montando uma pesquisa deste tipo, e aparecem grupos menos
distintos no contexto de Indicadores Econdmicos para o planejamento
Junto aos Governos do Rio de Janeiro, SGo Paulo, Curitiba e Portc Alegre.
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bastante wvulgarizada.® “Um indicador social, como o termo aqui
€ usado, pode ser definido como uma estatistica de interegse dire-
tamente normativo que facilita julgamentos concisos, compreen-
sivos e equilibrados acerca da condicio de aspectos maiores de
uma sociedade. Em todos o8 casos € uma medida direta do bem-
-estar (welfare) e estd sujeita & Interpretacio de que, se mudar na
direcio ‘certa’, enquanto as outras coisas permanecem idénticas,
as coisas melhoraram, ou o povo ‘vai melhor’. ¢ Esta citecio trans-
pira bastante a carga assistencialista e paternalista de certos orgaos
de planejamento, recaindo com facilidade na crenca de que uma
tal pesquisa seria apta 3 curar a sociedade de seus males, ainda
mais que estes se constituiriam em tdpicos apenas residuais. De
qualquer forma, aparecem ai elementos definitdrics mais ligados
ao aspecto operacional: sio medidas de bem-estar com fins avalia-
tivos da situagic social.

Esta mesma perspectiva aparece na seguinte citachio, mas em
tom menos assistencialista: “As séries (indicadores sociais) servem
para medir, em sentido sumdrio, a situacio dos servigos (affairs)
e tendéncias respectivas a facetas do bem-estar social que séo de
interesse piiblico maior, dentro de fins comuns aceitos e da efi
ciéncia dos servicos correlatos”. E mais adianfe, o0 mesmo do-
cumento acentua elementos avaliativos no planejamento: “Indica-
dores socials servem para refratar a situacio e as tendéncias das
condicSes sociais que sfo ou estdo para ser objeto de interesse
ou preocupacio piblicos. Os indicadores deveriam oferecer infor-
machic quanto 4 extensio da correspondéncia entre as condigdes
existentes e os fins sociais geralmente aceitos e o ritmo em que
tais objetivos vém sendo realizados...”.7

Land sponta trés expectativas depositadas nos Indicadores Sociais, 8
que poderiam ajudar:
a) a avaliar programas especificos

h) a desenvolver um sistema de prestagio de contas da situagéo
social (balango)

¢} & alocar objetivos e prioridades.

5. Para qualquer efeito, consulte-se outro {rabalko nossc mais exten-
so sobre o assunto: P. DEMOQ, Notas gerais sobre Indicadores Sociais,
Centro Jodo XXITI, mim., 1873, 69 pp.

8. Toward a Social Report — United States Department of Health,
Education, and Welfare, 1969, p. 97.

7. U. N. Secretariat — Statistical Ofifice, ST/Stat. 49, April 1671,
p. 5.

8. K. C. LAND, On the Definition of. Social Indxcators, in: The Ame-
rican Socifologist 6 (1971), p. 322.
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Esta visio foi duramente criticada por Sheldon e Freeman. ¢ Des-
tacaram sobretudo uma certa credulidade de Land, ao imaginar
que as prioridades sejam precipuamente demarcadas pelos Indica-
dores Sociais: a instincia politica os pode desprezar. N&o € possi-
vel garantir que representem a racionalidade politica, porque este
conceito nio € autdbnomo teoricamente: depende dos fins imputadoes
& politica, a cujos pés esta a dita racionalidade. A sele¢io de indi-
cadores ja inclui elementos obscuros, para além de uma suposta
objetividade e nunca pode excluir a possibilidade de varidveis
centrais nio controladas. Veremos posteriormente que sé o opera-
cionalismo se faz a ilusfo de que os indicadores sejam reflexc
objetivo da realidade. Ademais, Sheldon e Freeman criticam a
confianca demasiada na possibilidade de teorizar uma situacio
social, e reduzem as ambigdes dos Indicadores Sociais a niveis
mais modestos. S8o:

a) um relatério descritivo
b) uma anilise de mutagao social
¢) uma prognose de eventos futuros e da vids social,

Esta visdo parece reduzir a problematica demsasiadamente a0 plano
técnico-operacional do conceito de indicador, nras coloca questdes
apropriadas, como veretnos depeis, O tipo de expectativa encon-
trado em Land é muito comum de langamentos por parte de instn-
cias oficiais incumbidas de algum planejamento social, apenas que
nestas assoma a perspectiva politica com nitidez, A comissfio de
tecnologia 1 dos EEUU. coloca sua expectativa na mensuragio da
utilizac&o dos recurnsos humanos em 4 Areas:

a) mensuragio dos custos sociais e dos retornos liquides de
inovacgoes

b) mensuracic de enfermidades sociais (crime, ruinas fami-
liares...)

¢) criacio de “performance budgets” em 4reas de necessidades
sociais definidas (construcio de casas, educacdo, servigo social)

d) indicadores de chance econdmica ¢ mobilidade social.

Vé-se aqui o interesse muito manifesto de acompanhar um plane-
jamento especifico calcado numa perspectiva prépria de hem-estar
social, possivelmente imbuido de funcionalismo, mas com uma
pretensico muite mais ampla que meramente técnica. Fala-se mes-
mo em custos sociais e na distribuigio de chances econémicas, o
que pode evocar um contexto tedrico vasto na base da operacio-

9 E. B. SHELDON & H. E. FREEMAN, Notes on Social Indicators:
Promisses and Potential, in: Policy Sciences 1 (1970), pp. 97-111.

10. Report of National Comission on Technology, Automation, and
Economic Progress, Washington D. C., Government Printing Office, Ja-
nusry 1965.
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nalizacio, ainda gue haja ai patentes elementos assistencialistas.
Nossa perspectiva, embora calcada em outras crencgas telricas,
também persegue uma visic mais vasta de Indicadores Sociais,
incluindo problemas referentes & teoria de um sistema social ou
de modelos sGcio-econdmicos e 4s implicagdes de contextos meto-
dolégicos, que condiclonam fundamentalmente a capacidade infor-
mativa do dado.

A acentuacao do lado social da problemética se justifica, nfo na
polémica imprdpria entre Economista e Socidlogo, mas através
da acentuacio socioldgica das caracteristicas de uma situagao
social geral, embora se admita, sem mais, gque a infra-estrutura
econdmica seja sempre realmente bdsica. Contudo, admite-se tam-
bém que a redugio dos problemas sociais & infra-estrutura econd-
mica pode ser um simplismo tedrico. Os indicadores econdmicos,
evidentemente, entram na composicBo dos Indicadores Sociais,
tanto a nivel de elementos sempre presentes na base da formagéio
social, como também a nivel de um bloco especifico, ao lado de
outros como: indicadores politicos, culturais, tecnoldgicos etc. A
participagio do Socidlogo é pelo menos pedida na formulacéo de
um “modelo de sistema social”, como diz Gross, porque certamenfe
inclui ainda outros aspectos que 0s meramente econdmicos. Ainda
se pode dizer que informegbes gualitativas também sio importantes
e ndo se sustenta & vis@o segundo a qual & importincia especifica
de um fendmeno estaria na proporcic de sua capacidade de men-
suracio. 11 Se colocarmos como uma das finalidades centrais dos
Indicadores Sociais refletir o “state of a nation”, & possivel
imaginar que ¢ contelddo superabundante deste conceito aconselhe
uma ,abordagem mais vasta, onde entrem tambhém aspectos socio-
1égicos.

Quando falamos da necessidade de uma formacgio interdisciplinar
para esta pesquisa, pensamos sobretudo na complementagio possf-
vel entre cientistas de estilo histérico diverso de trabalho. Mais
especificamente, esta pesquisa contribui para uma visiéo global
metodoldgica, caracterizada pela confluéneia almejada entre carga
tedrica e carga empirica.1z Talvez assim se consiga um enfoque
mais pertinente de uma questio tio complexa, tedrice e empirica-
mente, como € o bem-estar social de uma nacgio, e mesmo de uma
formacio social de menor porte.

Falamos hoje também em Indicadores Sociais do Desenvolvimento
e, neste contexto, poder-se-iz pensar numa contribuicio importante

11. B. M. GROSS, The State of the Nation: Social Systems Accoun-
ting, in: Social Indicators, R. A. Bauer (ed.), The M.LT. Press, 1972,
p. 154,

12. P. DEMO, Base empirica da pesquisa social, Centro Jofo XXIIJ,
mim., 1974, 46 pp.
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as teorias do desenvolvimento, pelo menos numa encarnacio muito
direta destas teorias em realidades concretas colhidas pelos Indi-
cadores Sociais, K esfa perspectiva que acolhe, igualmente, a
repensar os modelos de Indicadores Sociais forjados em outras
sociedades e que levam, inelutavelmente, & marca de seus condi-
cionamentos préprios. Deposita-se, na verdade, uma expectativa
muito forte neste {ipo de pesquisa, porque, para além de se cons-
tituir num teste constante de teorias e conceitos importados ou
autdetones, consagra a iddis da pesquisa como elemento funda-
mental da formacio de uma teoria. Um dos males dela é certa-
mente sua pretensdo muito generalizante, jé que tenta responder
por problemdticas muito globais, por exemplo, o Desenvolvimento
ou g situagio social de uma nagio. Mas leva g vantagem de obrigar
tais generalizagSes ao confronto com dados, por mais precdrios
que estes sejam e dependam das prdprias generalizagdes.

Além destes atribhutos da pesquisa, é necessdrio ressaltar, como ja
faziamos, sua pretensio de servir ao planejamento, onde imagina
hoje se insere com muita dificuldade neste contexto, sendo uma
das causas, certamente, a monopolizacio por parte do economista
desta area, aliada a sugestdo constante de que a formacgdo sociols-
gica ndo pode ser ai aproveitada. Quanto a esta tultima parte,
parece nio se poder negar que & formacio tradicional € culpada
de hoa dose da desqualificagio profissional, ainda que possa emer-
gir neste contexto a imagem do idiota especializado até & wvene-
racio das estatisticas. Mas isto nao € tudo. De fato, modernamente
nio se concebe nenhuma instincia politica sem uma assessoria
de planejamento, €, na medida em que se tomam g sério os pro-
blemas sociais para aldm das solucdes imediatistas e diletantes,
eles sdo uma questdo de planejamento como qualquer outra. Pro-
curam-se estabelecer prioridades, forjam-se prognoses, indigitam-se
pressdes do sistema, e tudo isto em termos altamente técnicos que
& pesquisa de Indicadores Sociais pode fornecer. Neste sentido, ela
fornece certamente um dos momentos mais promissores de assi-
milacio natural de uma profissio bastante perdida. Poderiamos
ressaltar algumas promessas dests pesguisa:

a) avaliagio constante do desempenho do sistema;

b) verificacfio da viabilidade da politica em geral e de politicas
particulares;

¢) teste de inovacOes no sistema;

d) elementos para se estabelecerem prioridades;

e) lancamento de prognoses;

f) detecgio de pressdes no sistema e elementos pars elaboracic
de uma resposta;

g) indigitacio de tendéncias evolutivas manifestas e ocultas;
h) fundamentos cientificos para a prestagio de contas;
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i} dimensionamento das disponibilidades do sistema, em termos
de absorcio de conflitos e produgdo de outros;

j) indicaces sobre as condigdes de permanéncia, reforma e supe-
ragho do sistermna;

k) enquadramento relativo da producio dinidmica de hem-estar,
com os respectivos movimentos de distribuicio e concenfracio;

1) elementos para avaliar os custos sociais do modelo.

Para a efetivagio destas promessas, que se agpresentam numa mis-
tura metodoldgica, € necessdario apelar para a gqualidade da pes-
quisa, porque & disto que depende ¢ valor de sua promessa, j4 que
os impactos nio decorrem automaticamente. Entramos nesta ques-
tdo agora.

3. PrROBLEMAS METODOLOGCICOS

Sem pretendermos um aprofundamento maior, chamamos a atengéo
aqui para a problemidtica da operacionalizagiio na pesquisa, Sem-
pre que uma pesguisa se interesse pela empiria, defronta o pro-
blema complexo de construir referenciais empiricos para o con-
telido de um conceito. A isto damos 0 nome de operacionsalizacio,
como processe metodoldgico; aos referenciais empiricos como tais
damos o0 nome de indicadores, que, na prdépria acepcio da palavra,
indicam na realidade as dimenstes contidas no conceito.

A definicio conceitual de uma realidade atinge a generalidade
tipica do conceito e € puramente tedrica, ou sefa, uma abstracéo
dos casos concretos cobertos por ele. A definicio operacional & a
que se coloca a nivel dos referenciais. A definicio conceifual de
“estratos médios” poderia ser: as camadas, dentro da pirimide
sécio-econémica, que ocupam o corpo médio dela, ou sejfa, se
alocam entre as camadas altas e baixas. A definicdo operacional
poderia ser: as especificas camadas caracterizadas por alguns
elementos empiricamente delimitdveis: certo saldrio, certo tipo de
profissio (nfio manual), certo grau de instrucdo, certo nivel de
consumo etc. Vemos, por conseguinte, que na defini¢cio operacional
trabalhamos com elementos quantificiveis ou mensurdveis que sao
sempre referenciais empiricos do conceito do qual se partiu. A
definicio operacional hio € uma nova definicdo; muito pelo con-
trdario, é o passo final do mesmo processo definitorio, gue parte
do geral e quer atingir ¢ particular.

Os indicadores sio menos gerais que as varidveis, entendidas como
as grandes dimensfes de gualguer conceito, Assim, a varidvel
econdmica denota apenss a dimensfo geral do econdmico, enquanto
que um indicador econdmico leva a varidvel a um momento con-
creto mensurdvel. A operacionalizacic a base de indicadores con-
tém dois passos importantes: a selecio dos indicadores e a tra-
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dugiio dos indicadores em operacdes de pesquisa e teste. Neste
sentido, a definicBo operacional de “estratos médios” que ddvamos
antes é incompleta, porque as especificacbes apontadas tinham
ainda mais a face de uma varidvel; faltava o contato direto com
a capacidade de mensuracdo. Nio basta, pois, Indigitar “um certo
saldric”; € preciso declarar qual ¢ exatamente este certo saldrio
e como se ¢ capta.

Aqui, contudo, jid iniciam os problemas, que podem fransformar
a operacionalizacic em ridiculo fdcil. Se nos perguntdssemos, onde
comeca exatamente um saldrio de estratos médios e onde termina,
vemos que a discussdo sobre limites exatos é precdria e termina
por se tornar, em parte pelo menos, um ponto de vista do propo-
sitor. Poderfamos usar como indicador de ajustamento social as
manifestacdes de satisfacho da pessoa e alguém talvez tivesse a
idéia de contar por dia os sorrisos dela. A problemdtica se com-
plexifica em extremo, quando se irata, como em nosso caso, de
buscar referenciais empiricos do concelto de bem-estar social. Por
outra, a dificuldade de operacionalizagio nao desmerece a rele-
vincia de um conceito, porque, se assim fosse,’sacrificariamos o
contelido ac método e nos fariamos a ilusio empirista de que ©
relevante deva coincidir com as condigdes de laboratério.

Em termos sucintos, podemos tragar os principais problemas
metodoldgicos em alguns tdépicos:

a) Sendo a operacionalizacgio o processc de extraciio da generali-
dade de um conceito de seu nivel empirico e concreto, ela acarreta
inevitavelmente um estreitamenio do conceito. Assim sendo, se ga-
nhamos em concrecio, perdemos na mesma Proporgao em dimen-
sa0 geral. Se operacionalizamos o conceito de “estratos médios”
através dos atributos acima referidos, existe uma relativa redugéo
a tais atributos; o que estudamos, na verdade, sio os respectivos
referenciais, na esperanca de que reflitam de alguma forma a
abundancia do conceito.

b) O fendmeno metodoldgico do estreitamento leva 3 exigéneia
de que um tunico indicador ndo pode ser representativo, como
muitas vezes sucede em certos circulos cientificos que definem o
desenvolvimento pela renda per capita, ou inteligénecia pelo Q.I,
ou a personalidade pelo seu comportamento, Recorre-se a um
caonjunto convergente de indicadores, que, embora nuncsa esgotando
0 conceito, se aproxima mais de sua riqueza geral. NAo h4, porém,
resposta para a pergunta: quantos sic necessdrios para que haja
o tal conjunto convergente? Esta resposia depende de muitos fato-
res, também do proprio cientista, que faz parte da realidade a ser
estudada, como a prdpria realidade.

c¢) Outro tdpico basico 6 a selecdo dos indicadores, nfio sé no
gue se refere ao numerco deles, mas sobretudo no que se refere
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A qualidade, ou seja, & capacidade de expressar mais ou menos o
suposto conteudo conceitual, Isto remete & prépria concepcio do
contelido conceitual. Assim, quem primazia elementos econdmicos
do desenvolvimento, armard um leque econdmico de indicadores e
imagina com isto cercar suficientemente s abundincia geral do
conceito. Outro tentard um contrapeso com diversos elementos
sociais, e assim por diante.

d) Correlato a este, existe o problema da relevdncia explicativa
dos indicadores selecionados. Cabe aqui acentuar que o problema
da televancia ndo se resolve no préprio indicador, mas depende
intrinsecamente do contexto tedrico adotado, porque o dado infor-
ma por si; sua informagio, por mais evidente que pareca, se deve
a0 quadro tedrico em que se insere como gignificativo, ou sejs,
sua suposta evidéncia ndo é dele, mas do quadro fedrice que lhe
empresta relevincia. Estamos entregues a elementos externos a
pesquisa para resolver tal questéio, o gque recoloca problemas encon-
trados em ouiros topicos: é inevitdvel a participacfo de certo
subjetivismo e elementos decisérios acompanham a operacionali-
zaglo até ao fim, Evidentemente trata-se de uma concepcdo metfo-
doldgica muito distante do empirismo ou do positivismo légico. 13
Reconhecendo a confluéncia estrutural entre teoria e empiria, nio
admite, contudo, a evidéncia imanente do dado e vé na prépria
construcio, j4 uma interpretacio tedrica. Porque, se o dado fosse
evidente e sua acumulagio dispensasse a interpretagdo tedrica, o
Anuirioc Estatistico seria, pelo menos em peso bruto, a teoria mais
ponderdvel sobre o modelo brasileiro.

Como néo se pode esgotar a riqueza peral de um conceito, a defi-
ni¢do operacional se reduz ao contato com alguns referenciais, que
espera serem pelo menos 0s mais relevantes, dentro do ponto de
vista tedrico adotado. Mas veja-se que a relevincia ¢ proporcional
a0 ponto de vista e 6 por isso que outro ponto de vista descobre
outras relevincias e o mesmo dado baseis interpretagdes tedricas
contrarias. Chamamos de operacionalismo o vicio metodoldgico
que imagina captar nos indicadores a realidade como tal, ou que
confunde a definicio operacional com a conceitual. Admitese su-
brepticilamente a primazia do método sobre as questbes de con-
teido, reduzindo-se, por exemple, ¢ complexissimo problema do
desenvolvimentc a seus indicadores mensurados. Ora, ha outros
atributos menos mensurdveis, hd atributos ainda praticamente
avessos 4 mensuracio, pode haver uma série de elementos latentes
que nio conseguimos visualizar, e nio existe a possibilidade de
uma operacionalizacio unitaria para todos os cientistas, ainda que
certos indicadores se tornem classicos, como a Tenda per capita
no caso do desenvolvimento.

13. P. PEMO, Bsase empirica da pesquisa social, op. cit,, p. 30 ss
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Reportando-nos ao conceito de hem-estar social, sua operacionali-
zagio supde, de partida, uma concepg¢do tedrica do que seja bem-
-estar social,’* e a seguir, surgem quesides metodoeldgicas apon-
tadas acima. Isto nio desfaz 0 mérito da pesquisa; pelo contririo,
evidencia & rigueza de discusstes em que se coloca. E inutil esperar
uma transparéncia satisfatéria de gqualquer operacionalizacio desse
conceito e haverd sempre lugar para outras propostas. Porque a
ciéncia se esforca por captar a realidade, que nio se esgota em
nenhumsa pesquisa ¢ em nenhum método. Ademais, ndo dispensa
os estudos histdricos. Assim, se a pesquisa de Indicadores Sociais
pode significar um enrigquecimento inestimdvel no processo de co-
nhecimento da realidade social, nio se pode, em contrapartida,
banalizar seus problemas metodolégicos, que sio de extrema gra-
vidade. Ndo se pode esquecer que a operacionalizagio estd i deriva
de uma concep¢lo tedrica que a rege, e que, ademais, a construcéo
de referenciais empiricos esbarre comn limitagfes técnicas dificeis,
quais sejam o respeito por elementos menos mensurdaveis, a defi-
ciéncia de certos instrumentais de coleta de dados, 0 possivel ridi-
culo de algumas delimitacles, & nio necessdriag torrelacdo entre o
mais captdvel e definivel com o malis relevante socialmente.

Por outra, a formulagio de indicadores capta a realidade engua-
drada num determinado momento, ou seja, numa relagcido sincré-
nica. Desde que se imagina a realidade como sempre mdvel, em
constante devenir processual, ela continua se mutando depols da
coleta dos dados e talvez apesar deles. Portanto, além de nuncs
podermos garantir que os dados sdo a realidade, eles a refletem
apenas em cortes, cuja diacronia nio surge de um acompanha-
mento da mutacio como tal, mas de uma compaginagido de cortes
sucessivos. Na medida em que se periodiza os indicadores, pode
surgir a visio de Conjuntura, que, porém, nfo pode ser assumida
como retrato fiel das tendéncias evolutivas estruturais da realidade.
Trata-se, de nove, de uma aproximacio por cortes sucessivos.

4, PRrROBLEMAS TEORICOS

N&o se pode agqui, no corpo de um trabalho introdutdrio, pretender
desvendar maiores profundezas guanto aos problemas tedricos
envolvidos na pesquisa de Indicadores Sociais. Permaneceremos
apenas em indicacdes muito gerais.

O ponto de partida inicial pode ser que, afora concepcdes empi.
ristas ou positivistas mais tacanhas, concede-se que os indicadores

14. P. DEMO, Socioclogia do bem-estar, in: Vozes 68 (1974), pp. 8I0-
811.
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nada indicam se ndo estiverem encaixados dentro de algum con-
texto tedrico. Tal contexto ¢ visto por muitos na formulacio de
“‘um moedelo de sistema social”. O conceito de sistema pode acar-
retar compromissos fedricos diibios e adernais € de dificil enqua-
dramento, se nao quisermos ficar apenas com sua caracteristica
geral de ser a formagfo de um todo através de partes heterogéneas.
E problemdtico exarar os limites de um sistema e também o
momento em que estamos diante de um sub-sistema. Apesar disto,
tornou-se linguagem corrente ¢ apelo a tal conceito, pelo menos
has concepgdes funcionalista e sistemicista, 15

Parsons apontava certa vez ao problema: a Sociologia estd em
condicdes de desvendar mutacoes dentro do sistema, mas € ainda
imatura para explicar mutacbes do sisterna.1f Muitos véem nisto
apenas o subferfigio de alguém que ndo consegue metodologica-
mente responder por superagoes de sistema, ou seja, pela passagem
de um sistema a oufro. Remetesse & visio de que a sociedade,
sendo funcional e sistémica, perfaz sua capacidade de mudanca
dentro do horizonte de seu sistema; aparece, assim, um horizonte
méiximo da mutagio social € que a prende deniro de uma perspec-
tiva rotativa de coniinua auto-regenerag¢io. Conseqlientemente, so-
bressaem os termos de retorno ao equilibrio, de condicbes de
persisténcia, de elementos consensuais em torno de valores, nor-
mas e sancdes, perdendo-se de vista que a histdria também conhe-
ceria superacdes de sistema, por exemplo a passagem do sistema
feudal para o sistema industrial. Aqui estd uma das grandes con-
tendas entre funcionalistas e dialéticos.

E comum aparecer nos autores funcionalistas 08 conceitos de
estrutura e desempenho do sistema, como se encontram em Gross:
“Os elementos de gistema da estrutura tratam das relagdes internas
entre as partes do sistema, os elementos de sistema do desempenho
tratam da obtengio de inputs e de sua transformacido em outputs.
Ambos envolvem relagbes com o meio-ambiente externo. Este
modelo, ou qualquer parte dele, pode ser flexivellmente aplicado
para descrever as caracteristicas especificas de qualquer nagéo, seja
ela qual for, nio importando o nivel industrial de desenvolvimento
ou o tipo de regime politice”.2” Nao parece muito dificil conotar
a perspectiva tedrica que concebe ai o sistema dado como horizonte
maximo das possiveis mutacdes e, por mais dindmico que seja a
concepcio, hd um limite estrito para tal dinamismo: o contorno

15, W. BUCKLEY, A sociologia ¢ a moderna teoria dos sistemas,
op. cit. P, DEMO, Seducio das metodologias formais, op. cit. P. DEMO,
FElementos metodoldgicos do funcionalismo, Centro Jofo XXIII, mim.,
1974, 25 pp.

16. T. PARSONS, The Social System, N. Jersei, 1951.

17. B. M. GROSS, op. cit.,, p. 155.
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final do sistermna. Conseqgiientemente, os conflitos surgem numa luz
apenas de choque interno,2®* ou, mais especificamente de compor-
tamento desviado, ja que o comportamento adaptado seria “nor-
mal”., BEsta viso n8o participa da idéia segundo & qual toda for-
macéo social produz suficientes contradi¢des internas para que
seja historicamente precaria e historicamente superdvel. As possi-
veis falhas no desempenho de um sistema serfio vistas como mo-
mentos menos favordavels, pressfes passagelras, ji que o préprio
conceito de sistema supde 0 de sua viabilidade. A superacio de
um sistema seria entendida como colapsc do circuito de feedback:
os inputs ndo sao convertidos e a retro-alimentagio se interrompe.

E certamente muito compreensivel que as pesquisas de Indica-
dores Sociais praticadas nos pafses desenvolvidos assumam tais
verspectivas tedricas, porque talvez seja permitido dizer que sua
maior preocupago nfo seja a superacdo, mas sim a manutencéo
do sistema vigente. Dal privilegia-se a dtica do desempenho de um
sistema que subrepticiamente se tem por satisfatdrio. Isto mnio
precisa acontecer em paises subdesenvolvidos que, com mais faci-
lidade, convivem com a idéia da necessidade de superar o sistema
do subdesenvolvimento. E claro que nédo existe unanimidade,
Encontram-se, por exemplo, criticos que concehem a superagao do
sistema capitalista desenvolvido, considerando-¢ especialmente re-
pressor, A titulo de protétipo, ohserve-se a polémica entre Marcuse
e Popper. Diz Popper: “Em todas as ordens socigis, das quais
temos conhecimento, houve injusticas e opressoes, miséria e de-
sampsro, € também nossas ordens sociais ocidentais democraticas
nio s@o excecles a isto, Mas agui sio combatidos estes males. E
creio gue entre nés hd menos injustica e opressio, menos miséria
€ desamparo do que em qualguer ouira ordem social, da qual
tenhamos conhecimento. Nossas ordens sociais ocidentais demo-
crdticas sfo, pois, muito imperfeitas e necessitam de melhorias, mas
580 as melhores que j& existiram. Qutras reformas sdo indispen-
siveis e urgentes. Mas, de todas as ldéias politicas, o desejo de
fazer os homens perfeitos e felizes, & talvez a mais perigosa. A
tentativa de realizar o céu sobre a {erra sempre produziu o inferno”.
E retruca Marcuse: “A sociedade capitalista tardia € a mais rica
e tecnicamente mais avancada na histdria, Oferece — ou deveria
oferecer — as possibilidades maiores e mais realistas de uma
existéncia humpgna satisfeita e libherta. E ela € ap mesmo tempo a
sociedade que reprime estas possibilidades de satisfagclio e liber-
tacio da maneira mals eficiente. Esta repressdo impera hoje na
sociedade como um todo e pode ser eliminada, por isso, apenas
através de uma mutacio social radical da estruturg desta socie-

18. P. DEMO, Conflito Socigl, Ed, Vozes, 1973, col. Trilhas.
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dade”.1® SAo duas posigdes exiremas, mas que caracterizam rela-
tivamente o fundo tedrico que sempre lateja na pesquisa de Indi-
cadores Sociais, Para a primeirs posicio, ressalta-se 0 desempenho
de um sistema que se tem por desejdvel e vigvel, pare a segunda,
aponta-se para suas coniradigdes internas e a perspectiva de mu-
danga radical.

Como nao se trata aqui de optar por posigbes, mas apenas de
caracterizdlas, vale dizer gue um dos elementos badsicos da segunda
posicéo é, inicialmente e até certo ponto, uma banalidade dialética:
as formacdes sociais, sendo histéricas, sBo superdveis a partir de
suas proprias contradicbes internas. Nestes termos, é uma genera-
lidade que atinge tanto o capitalismo, como o socialisme ou comu-
nismo, e nio especifica as contradigies préprias de cada formacio
social tomada em si. De qualguer forma, assume a perspectiva de
superacio de sistemas e poderia, neste sentido, ter algum interesse
para 0s cientistas sociais preocupados em explicar o desenvolvi-
mento, e conseqilientemente a superagiio do subdesenvolvimento.

Dentro do modelo capitelista, uma das sugestdes, enfre muifas
outras possivels e vigentes, € partir do ponto de vista, segundo o
qual n&o basta explicar ¢ desempenho dele, mas também a con-
centraciio e a distribuicio dos bens sociais. Pergunta-se nio apenas
pela producio destes bens, mas igualmente pela concentracic deles,
remetendo a discussio para uma contradicio importante: a 1dgica
da concentracio do capital e a estrutura de classes. Esta perspec-
tiva tem a seu favor a existéncia continuada do parimetro dico-
témico capitalista entre a oferta de considerdveis beneficios para
uma ‘minoria ¢ a transferéncia dos custos sociais para uma grande
maioria. Se isto for exato, recomendar-se-ia assumir o fendmeno
da marginalidade majoritdria nio como um aspecto residual do
sistema, mas como caracteristica necessdria ou estrutural.

O modelo capitalista, dentro desta hipétese tedrica, teria sua fér-
mula prépria de viabilidade ou de dinamismo e que explica par-
cialmente nio sé que, como toda formagdo social histérica, serd
um dia ultrapassada, mas também que, apesar das contradigdes
internas, conseguiu até hoje persistir. No mundo capitalista desen-
volvido produziram-se considerdveis formas de bem-estar, sendo
talvez a maior faganha histérica 2 produgio de estratos médios
possivelmente majoritarios. Institucionalizou o conflito de classes
e revestiu-se da capa democrética, aparentemente contradizendo 0
modelo dicotémico. 20 Se nio desvincularmos a situagio dos paises

19. Revolution oder Reform? — Uma confrontagao entre H. Marcuse
e K. R. Popper, ielevisionada e colhida em brochura em 1971, pela Ed.
Koesel, Munique.

20, R. DAHRENDORF, Las clases y su conflicto en la sociedad in-
dustrial, Rialp, 1970. Anthony GIDDENS, A estrutura de classes das so-
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capitalistas desenvolvidos da situagdo dos subdesenvolvidos, nao
parece dificil coneeber que a Idgica da concentracdo do capital e
da transferéncia dos custos sociais para a periferia nfio desapa-
receram; apcnas assumiram caracteristicas histdricas prdprias, cor-
respondentes as fases sucessivas. Nio se pretende aqui em abso-
luto sugerir gue apenas o modelo capitalista se baseia em custos
sociais e revela uma tendéncia concentracionista congénita. E pelo
menos possivel pensar que, se todas as formagdes sociais engen-
dram contradiches intermas, outros modelos terdo outros cusfos
socials e outras tendéncias concentracionistas. Delxando de lado
esta questio que ndo deverfamos banalizar, estamos aqui, suma-
riamente, tentando lancar alguns tragos caracteristicos do modelo
capitalista e depardvamos com uma forma tipica de custos sociais.

Poderiamos definir custos sociais como a taxa de exploracio
assumida pela classe majoritaria que, vinculada as relacdes de
producéo, ndo participam da propriedade dos meios de produgio,
dentro do modo de produgio capitalisia. Recolocando o problema
das sociedades capitalistas avancadas, os custos sociais teriam
sofrido um processo histérico muito interessante, dentro do qual
se poderiam ressaltar pelo menos 3 aspectos:

a) Partindose de que a forca-de-trabalho alijada da posse do
capital tem sua taxa de exploracio demarcada pela possivel for-

D
malizacdo te = — (te = taxa de exploracdo, p = mais-valia, v =

v
capital variavel), um primeiro tipo de variagio dela pode ser obtido
pela articulagido politica dos trabalhadores em sindicatos; isto se
verificou nos paises adiantados, resultando, nio nums eliminagio
dos custos sociais, mas em uma considerdvel redugdo, Uma das
conseqgiiéncias foi o aumento dos estratos médios e a perda de
interesse revoluciondrio por parte do assim dito proletariado.

b) Dentro da formalizacio anterior, claramente se vé que a dimi-
nuicio da taxa de exploracdo estd ligade ao aumento do denomi-
nador. Um segundo tipo de aumento se poderia ver na interfe-
réncia do Estado e que, segundo autores, teria mudado em parte
a face do capitalismo original, passando a capitalismo de Estado.
Nio teria mudado a estrutura basica do capitalismo, em que o
Estado tende a se vincular as classes altas, ainda gue seja formado
por pessoas oriundas dos setores médios; estes, ideologicamente,
se comprometem com o sisterna. Historicaments, a interferéncia
do Estado poderia explicar o surgimento de concessbes e leis
favordaveis aos trabalhadores, e que teriam tido um impacto rela-
tivo de diminuicio da taxa de exploracio.

cledades avancadas, Zahar, 1975. Ideology in Scocial Science, R. Blackburn
(ed.), Fontana/Collins, 1972, P. DEMO, Bem-estar e estratos meédios, in:
Vozes, 69 (1975), pp. 140-142.
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¢) Uma terceira via e 4 qual muitos atribuem importincia cen-
tral, seria resultante da qualificacio profissional dos trabalhadores,
ou seja, em geral, da assimilacio de tecnologia moderna no modo
de produgdo. Embora originariamente o decréscimo da taxa de
exploracio nio precise ocorrer (poderia implicar também em
desemprego e aumento extremo de mais-valia), historicamente se
colocou uma disjungio essencial entre o trabalhador desqualificado
e o qualificado. 2! O aumento de qualificacio incide normalmente
no aumento da produtividade, podendo eclodir tanto em aumento
de mais-valia, como em aumento dos niveis salariais.

Dentro do contexto dos paises capitalistas subdesenvolvidos estas
trés vias de variacio da taxa de exploracic se aplicam em termos
muito precdrios, ¢ que fundamenta, pelo menos em parte, os altos
indices de concentracio da renda e de outros bens sociais. Fala-se,
entdo, de transferéncia dos custos sociais, na medida em que a
taxa de exploragio verificivel dentro de wm modele capitalista
subdesenvolvido seria um reflexo da taxa de exploracio bésica
entre paises desenvolvidos e subdesenvolvidos. Ou dito de outra
forma e em termos simplistas e sumarios: a manutengio dos altos
padrdes de vida de amplos setores nos paises adiantados se deve,
pelc menos parcialmente, & exploracio das matériasprimas e mao-
-de-obra baratas nos paises atrasados. Nao se pode comprimir a
realidade complexa e abundante em esquemas tdo formais, cuja
unica razédo de ser € sua maior ou menor capacidade explicativa. 2z

A propriedade deste modelo tedrico, que € um entre muitos outros
possivels, estaria em apontar para componentes da formacido social
que ultrapassem a perspectiva “estrutura-Gesempenho”, coincidindo,
possivelmente, com um atributo fundamental do modelo capita-
lista » & concentracao majoritdria dos custos e a distribuicio mino-
ritdria dos bens sociais. Teria talvez zinda a vantagem de inquirir,
para além do mero funclonamento, pelas estruturas que regem o
funcionamento.

Dentro do quadro dos Indicadores Sociais vale ressaltar que a
interpretaciio dos dados hd de variar de acordo com o esqguema
tedrico adotado, incidindo também na propria selegio deles. O
dado, que é na verdade um resultado tedrico, adquire seu poder
de informacio e de expressio da realidade dentro do guadre da
teoria que temos sobre a realidade. Esta injung¢do tedrica, certa-

21. E. L. BACHA, Hierarquia e remuneragio gerencial, in: A con-
trovérsia sobre distribuicio de renda e desenvolvimento, R. Tolipan &
A. C. Tinelli (orgs.), Zahar, 1975, p. 124 ss. L. A, C. R. CUNHA, Educagio
€ Concentragio da Renda na década de 60: ums polémica, in: Sintese —
Nova Fase 3 (1975), p. 3 ss. P. DEMO, Aspectos sociais da forca-detra-
balho, Centro Jodc XXIII, mim., 1973, 39 pp.

22, P. G. CASANOVA, Sociologia de la explotacidn, Siglo 2I, 1970.
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mente, acarreta uma relativizagio importante: hd muitas maneiras
de teorizar a realidade e pelo menos € correto garantir que nenhu-
ma teoria a esgota. Toda teoria tem seus pressupostos obscuros,
seus emaranhados ideoldgicos, seus tributos ao momento histdrico
e social. Pelo fato de os dados necessitarem de um quadro tedrico,
istc ndo garante que este ou agquele quadro seja a priori preferivel.
A preferéncia deve ser fundamentada e nfo se hi de esquecer que,
na fundamentacio, resta sempre também um pouco de “prefe-
réncia”,

5. ProBLEMAs EMPIRICOS *®

Os problemas empiricos, ou seja, os problemas relativos aos
dados, sdo de exirema importéncia, porque decidem normalmente
sobre a viabilidade do projeto. E claro que clentificamente falando
pesam mais os problemas metodoldgicos e tedricos, para 08 guais
os dades ndo passam de instrumental. Mas praticamente, o alcance
de uma Conjuntura Social é determinado pela disponibilidade dos
dados. Podem-se imaginar excelenfes indicadores, cuja exceléncia
se desfaz, quando se constata que ainds n&o hda dados, ou que nio
séo suficienies ou mesmo que sua viabilidade é ainda impenséavel.
Ademais, tratando-se de retratar a situacdio social geral de uma
nagao, os dados devem ser representativos da nacho, ¢ gque pode
tornar invidvel a substituicio por pesquisas de campo, ja que
estas sé podem ser muito parciais, se o pais for muitc grande.
Em poucos tépicos, poderfamos sumariar a questao desta maneira:’

a) Quantidade dos dados. Pode acontecer que a acumulacdo de
dados seja ainda precdria, incidinde na viabilidade de um nimero
muito reduzido de indicadores, praticamente impossibilitando a
montagem de uma Conjuntura, Hd nisto uma diferenga muito
acentuada entre paises desenvolvidos e subdesenvolvidos; nestes a
valoragao das coletas estatisticas nem sempre existe em proporgio
suficiente. Neste sentido pode-se estar muito longe de uma corre-
laciio entre a magnitude de um problema social e a guantidade
de informacoes esfatisticas a respeifo.

b) Qualidade dos dados. O sistema de coleta do dado pode ser
deficiente, gquer por falta de coletores especializados, quer por
causa do tamanho do pais e da populagio, guer por programagio
central desorganizada, € assim por diante. Problema maeais impor-
tante ainda & a concepcio das categorias bdsicas dos dados. Assim

23. A respeito desta visdo metodoldgica, cfr. os trabalhos do Autor:
P. DEMO, Das argumentagbes convincentes, Centro Joao XXIII, mim.,
1972, 16 pp. Id., O argumento de autoridade, ib., 23 pp. Id., O problema
metodoldgico, ib., 25 pp. Id., Metodologia da incerteza, ib.,, 20 pp. Id.,
Anti-metodologia, ib., 26 pp.
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¢, por exempla, que na categoria das pessoas que obtinham rendi-
mentos de até 1 Saldrio Minimo entram: operdrios que tinham
como fonte de renda somente 1 Saldric Minimo; agricultores que,
além desta quantia monetdria, dispunham da produgdo prépria
de outros meios de subsisténcia; trabalhadores por conta prépria,
cuja média salarial, seria de 1 Saldrio Minimeo; pensionistas com
pensdc de 1 Salaric Minimo; pessocas que, além do saldrio, dispu-
nham de cutros bens gratuitos. Assim vemos que a qualidade deste
dado & muilto baixa, ainda que possa ser expressivo de alguma
forma. Outro exemplo poderia ser: colocam-se na categoria “for-
magio elementar” todas as pessoas gque tenham tido qualquer con-
tato com a formagido elemeniar, ou seja, também aquelas que
apenas dispdem do primeirc ano primdrio e depois interromperam
a formacao.

Nao se pode, porém, hanalizar o problema. Quando se trata de
cobrir uma situacio social de tamanho nacional, considera-se tam-
bém importante gue uma demasiads especificagio traria gastos
suplementares enormes e distingdes que os coletores normais de
dados j4 nio conseguiriam realizar. Mas & claro que tudo isto
determina profundamente a qualidade da prdépria pesquisa de Ingdi-
cadores Socials.

¢) PeriodizagGo. O acompanhamento constante da evolugéo de
uma formacio social exige que a producio de dados seja periddica.
Com isto se diz também que a constituigio de um Censo nacional
por década nio é suficiente. O Anudrio Estatistico do IBGE se
renova muito parcialmente durante os anos posteriores ao Censo,
sobretudo porque as fontes suplementares de dados sdo ainda de-
sorganizadas, j4 que dependem das Secretarias Estatisticas dos
Estados, Municipios, Ministérios etc, O langamento da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (FNAD) foi certamente um
salto espléndido em termos de producido de dados nacionais pe-
riédicos e passou a significar um marco obrigatdrio desta pesquisa.

d)} Capiacdo do Socinl. Os dados geralmente sio mais freqgiientes
na parte econbmica, em parte devido ao interesse dos economistas,
sempre atentos a formalizacSes estatisticas, e em parte devido ao
indice maior de organizacio interna do 2° Setor. Assim é que, por
exemplo, somente agora se comecou a produzir dados sobre ali-
mentacido, normalmente considerada um bem social muito basico.
As estatistices sobre salide sdc também muito disparatadas. A
PNAD oferece dados periddicos (cada ano renovada) sobre popu-
lagdo, mao-de-obra, saldrio, instrucfio e domicilio. Isto significa jd
umasa oferta inestimdvel; mas é claro que se pode ver nela um acerve
ainda limitado de dados sociais, O desinteresse por dados sociais
se deve muitas vezes A resisiéncia de estatisticos em assumir a
mensuracio de elementos mais qualitativos e mais expostos &
subjetividade do coletor.
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e) Comparabilidade dos dados. O problema da periodizagiio pode
se agravar se para cada coleta nova surgem outras categorias, que
dificultam a comparacio. Se uma coleta de dados inclui entre as
pessoas que auferem renda mensal todas as pessoas economica-
mente ativas, também os membros da familia sem remuneracao,
e se outra inclui apenas as que tém gqualquer tipo de rendimento,
as duas nio sdo comparaveis. Acontece, por exemplo, que se inicia
uma série de dados sobre educacdo, colocando entre os analfabetos
também as pessoas que interromperam a formacio primiria; de-
pois de algum tempo, passa-se & incluir estas iltimas na categoria
das pessoas que tém formacio elementar. Ora, vé-se gue com isto’
se destruiu a comparabilidade dos dados, que s6 pode ser res-
taurada por ajustamentos muito discutiveis. Qutra disparidade fre-
gliente é, por exemplo, a coleta dos rendimentos em cruzeiros ou
em Ssaldarios minimos.

f) Pesquisas de campo. Recomendam-se as pesguisas de campo
por varios motivos. Em primeiro lugar serd um dos tnicos re-
cursos para o aprofundamento de indicadores inal servidos pelos
dados gerais. Em segundo lugar serd um expediente para apri-
morar a caracteristica social dos dados, j& que esta nao vem
muito acentuada nas coletas normais. Em terceiro lugar, serda o
meio comum de testar as proprias hipéteses tedricas e definicdes

~ conceituals. Em gquarto lugar pode servir de teste aos dados ofi-

ciais. As pesquisas de campo se defrontam sempre com gravissimos
problemas, a comegar pela representatividade dos dados, j4 que
a nagio é muito extensa, geograficamente. Assim sendo, nio podem
passar de meros estudos de caso sobre tdpicos muito especificos
e que aconselhem um aprofundamento apropriado. Ainda assim,
um projeto de Conjuntura Social dificilmente pode dispensar a
producdo de dados primdrios, se ndo quiser se condenar a aspectos
muito gerais dos dados secunddrios existentes.

g) Em iltimo lugar, seria necessirio acentuar a existéneia de
inumeros problemas de cardter mais estatistico, como sejam, por
exemplo, a proposta de escalas especiais de medide, a construgéo
de correlacbes mais sofisticadas, a montagem de indices concretos,
a reducdo, digamos, da participacio dos Estados da nagio a indices
compardveis entre si, e assim por diante. Tudo isto recomends a
presenca de um Estatistico na pesquisa.

Pode-se acrescentar ainda uma consideracfio sobre as dificuldades
de se montar uma acumulaciio de dados representativos da nacfo,
a partir de fontes esparsas. Estas existem em grande quantidade,
se pensarmos que todos os Estados e muitos Municipios maiores
dispbem de Secretarias de Planejamento, inclusive de dados acumu-
lados sobre sua situacio social. Ademais, os Ministérios costumam
adotar & informacgio estatistica como wmn dos esteios do planeja-
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mento interno, levando também a fornecer dados interessantes.
Hi, por outra, pesquisas pertinentes de pessoas isoladas, das quais,
porém, muitas vezes nio se conhece a existéneia. Tudo isto torna
a feitura da pesquisa intensamente problemdtica, especialmente
por instlncias particulares, ¢ é muito compreensivel que ela se faz
mais comumente por equipes oficiais, que dispdem de maior inter-
disciplinariedade e de maiores recursos para a congregacio de
dados e produgio de dados préprios.

6. ALGUNS MODELOS

Meramente a titulo de exemplo, comentamos sumariamente alguns
modelos propostos. Pelo fato de aparecerem aqui, isto nfo signi-
fica nada sobre sua exceléncia cientifica ou falta dela. Interessa-nos
apenas ressaltar o roteiro percorrido para se chegar ao modelo,
suag implicagoes tedricas e tracos metodoldgicos, para termos uma
idéia rdpida da complexidade da problemadtica.

a} Modelo de Allardt 2*

Este modelo, como se pode ver de seu esquema & seguir, tenta
enquadrar a capiagio da situagio social geral através de uma
montagem bastante compacta. Teoricamente, talvez seja possivel
dizer que participa de ums visio sistémica. Entre as varidvels mais
gerais, ressalta as categorias do Ter, Ser e Amar, de um lado, e da
Economia, Seguranca, dos Sistemas Integrativos e do Saber, do
outro lado. ® mais problemdtico discutir sobre as 3 primeiras
categorias e muitos as julgariam perfeitamente dispensdveis. B
clard gque o hem-estar tem conotacgdes muito subjetivas e nfo se
pode negar gue inclui também, e talvez para muitos sobretudo, os
reconditos mais profundos da alma, em termos de amor. Ainda
que isto fosse por demais verdade, a maijor dificuldade estd em
que tais elementos sdo extremamente qualitativos, para se poder
mensurd-los, sem falarmos em que sua capfagio suple um con-
vivio muito forte com a subjetividade. Néo se pretende afirmar
aqui, que o bem-estar se correlaciona apenas com o Ter, ¢ que jé
seris wn materialismo crasso. Allardt reserva duas colunas hori-
zontais para o Ter e uma s6 para 0 Amar e o Ser, indicando com
isto j4 uma certa acentuagio da infra-estrutura econdmica. O que
fazemos, na verdade, é mais um tributo as dificuldades metodo-
16gicas de captacio da esfera incluida na categoria Amar, Neste
sentido, parece que a sugestdo de Allardt nao vai além de uma boa
vontade. Quanto #s outras 4 categorias, sio bem maeais perceptiveis;

—_—

24, E. ALLARDT, Welfare Model for selecting indicators of National
development, ISSC, Rio, 9-14 maio 1972, Trad. in; Cindido Mendes e o.,
O outro desenvolvimento, Ed. Artenova, 1973, p. 98 ss.
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economia

seguranca

sistemas
integrativos

saber

PARAMETROS QUE REFLETEM A

ESTRUTURA SOCIAL

TENDENCIAS CENTRAIS

alocagdes “outputs” “gutputs”
societais correlacbes dispersdes societais individuais
Investimentos para | Justica econdmica | Igualdade econdmi- | Crescimento econd- | Satisfagio das ne-

economia e politica

ex.: % das diferen-

ca ex.: disperséo

mico ex.: PNB, PIBR

cessidades fisioldgi-

social. ¢as entre rtegioes, | dos componentes do | PNB/cap., PIB/cap. | cas ex.: componen-
ragas, ete. nivel de vida. tes do nivel de vida.
Investimentos para |Justica politica. Igualdade nos re- | Eficiéncia politica. | Satisfagio das ne-

o sistema politico,
defesa, diplomacia e
ordem legal.

Mantante de pessoas
sem direitos poli-
ticos.

cursos politicos. Di-
ferengas no poder e
na possibilidade de
influenciar decisGes.

Medidas de legiti-
midade,

cessidades de segu-

ranca. Medidas de
preditibilidade na
sociedade.

Investimentos para
familia, religido, re-
de associacional e
assisténcia social.

Direitos de ter con-
tatos particularisti-
cos. Montante de li-
berdade de expres-
sdo, associagio e
credo.

Possibilidades de en-
contrar grupos rele-
vantes,

Mecanismo produtor
de consenso,

Satisfacao das ne
cessidades de afeto
e pertenca. Freqiién-
cia de pessoas com
relacbes soliddrias.

Investimentos para
educacdo, producio
artistica e lazer.

Justica na auto-rea-
lizacio. Medidas de
covarianca entre fa-
tores insubstituiveis
e outros fatores.

Pluralismo altamen.
te estrutural e bai-
x0 grau de pressdo
& conformidade. *

Modernizagdo: uso
do conhecimento.

Satisfagdo das ne-
cessidades de auto-
-realizagio. Medidas
de insubstitutibili-
dade,

Fonte: E. Allardt, Welfare Model for Selecting Indicators of National Development, ISSC, Rio, 9-14 maio 1972,

Trad. in: Candido Mendes e 0., O outro desenvolvimento, Ed. Artenova, 1973, p. 111.
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incluem a base para a satisfagio das necessidades fisioldgicas, das
necessidades de seguranca, das necessidades de integracho pessoal,
e das necessidades de auto-realizacio.

Quanto a4s colunas verticais, a primeira e as duas iultimas corres-
pondem aos esquemas sistémicos cldssicos de inputs e outputs,
manifestando a perspectiva do desempenho do sistema: o 'que se
investe e o que resulta da conversido dos investimentos. As outras
duas colunas (a segunda e a terceira) se reportam a parimetros
que refletem a estrutura social, fixando-se na perspectiva geral da
igualdade e da justica, operacionalizada no quadro das correlacdes
e das dispersfes. Este modelo, portanto, se coloca também na
dimensio discutida acima da “estrutura/desempenho”.

Note-se que a possibilidade de preencher os indicadores com dados
se complica & medida em que passamos da categoria da Economia
para as outras. Para a categoria da Seguranca, alguns indicadores
880 muito problemaiticos, bastando nos perguntar, ¢ que seriam
medidas de legitimidade ou de preditibilidade, embora o conteido
seja teoricamente compreensivel e interessante. E possivel ima-
ginar que uma sociedade € tanto mais segura, quanto mais se
pode predizer o comportamento das pessoas, ou, na proporcio em
que nio surge o comportamento desviado. Mas como se haveria
de mensurar isto? Assim acontece, em maior grau de dificuldade,
com os indicadores subseqiientes, onde se podem encontrar ele-
mentos muito obscuros. O que seriam medidas de covarianca entre
fatores insubstituiveis e outros fatores? Podese imaginar que o
problema da auto-realizacio (colocado na categoria do Saber) se
manifesta na qualidade de a pessoa se sentir insubstituivel, ou de
prestar um servigo importante & sociedade, mormente no exercicio
de 1ima profissdo valorizada. Mas traduzir isto em dimensdes men-
suriveis, é um outro problema, cuja solugio é dificil de prometer.

Em termos gerais, o modelo de Allardt prima por ser muito
compacto e apesar disto bastante abrangente. Mas, além de repou-
sar sobre uma perspectiva tedrica que nos parece menos atraente,
complica-se com categorias metodologicamente dificeis. ¥ certo
que tenta aludir ao problema da distribuicio e concentracio dos
bens, ao falar de justica e igualdade, mas coloca-o em termos de
um discurso pré-cientifico, pois trata-se de um problema de relacdes
sociais objetivas, nio de uma atitude moralizante.

b} Modelo de (GGross?s

Este modelo estd construido declaradamente sobre a perspectiva
“gstrutura/desempenho”, e se movimenta exclusivamente dentro
do guadro: input-output-feedback.

25. B. M. GROSS, The State of the Nation: Social Systems Accoun-
ting, op. cit., p. 154 ss.
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A estrutura de gualquer sistema social consistiria de:

1) pessosas

2) recursos nio humanos
3) sub-sistemas

4) relaches internas

5} relagbes externas

6) wvalores

7} padrbes de liderancga.

A perspectiva da estrutura exara um corte estdtico sobre o que
existe e se aproxima até certo ponto daquilo que se chama “riqueza
da nacao”. No primeiro item aparece & guantidade e a gualidade
dos recursos humanos e no segundo s quantidade e & qualidade
dos recursos nido humanos, ¥ fdcil compreender que isto condi-
cicna muito a estrutura do bem-esfar. No tépico dos sub-sistemas
aponta para sistemas menores ai incluidos, como familia, comuni-
dades, organizacdes profissionais etc. Nas relagdes internas apela
para o ieor integrativo dentro do sistema: integragio de conflito,

_estruturas de poder, sistema de troca e producdo, rede de comu-

nicagio. Nas relacdes externas tenta abordar a problemdtica das
relagbes entre paises, chegando mesmo a esbogar uma tipologia:
controlador e controlado; associado e adversdrio; cliente e forne
cedor, Ndo toca, porém, a questio da dependéncia e das periferias
subdesenvolvidas, ja que seu ponto de referéncia mais imediato
seria a nagio desenvolvida. Quanto ao tdépico dos valores, chama
a atencio para a existéncia e importéncia deles na manutengio da
estrutura de uma nagéo, dentro dos guadros conhecidos dos fun-
cionalistas. Nos padrdes de liderancga aborda sobretudo a qualidade
da lideranca e seu relacionamento com outros sub-sistemas. Gross
se esforca bastante por ser sbrangente em seus 7 pontos bdsicos
e ademals gostaris de nfo esquecer a importincia do conflitc
dentro da estrutura, “um estimulo essencial para a adaptabilidade
e criatividade do sistema”.?¢ Embora seja um dos autores que
acredite na eficdcia metodoldgica do sistemismo em explicar a
mutacio social, parece dificil ver como ela iria além da perspectiva
da “estrutura/desempenho”, comoe o proprio Gross faz.

Os 7 elementos principais do desempenho seriain:

1) satisfazendo interesses

2} produzindo output

3) investindo no sistema

4) <usando eficientemente inputs
5) adquirindo recursos

6) observando cdédigos

7) comportando-se racionalmente.

26. Id., ib., p. 177.
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No primeiro tdpico depara com o problema da satisfacfo de inte-
resses, ou, mais especificamente, da produgfio da felicidade. Gross
reconhece a complexidade da matéria e faz sugestSes & operacio-
nalizacio, mas acredita, no fundo, que hd ai mistérios indevassa-
veis. Apela, entdo, para substitutivos da satisfagdc, como se pode
ver na tabela a seguir e gue transcrevemos no original. 27

SURROGATES OF SATISFACTION

Structure Performance
People Population Satisfying
change interests
Nonhuman Stock of Producing Per capita level of, or
resources housing; output increase in, national
securities income or output
Subsystems  Stronger Investing in Hard goods investment
associations system
Internal Upward Using Extent of waste
relations mobility inputs
efficiently
External Freedom Acquiring Balance of payments
relations from resources
foreign
control
Values Respect for  Observing Law and order
human life codes
Guidance Broad-based Behaving Science-technology
sy§tem rationally advances

No segundo item aparece o desempenho da composigio dos trés
Setores da economia. Considera como investimenios no sistema
sobretudo os investimentos em bens durdveis, os investimentos em
pessoas e em instituiges. O uso eficiente de inputs toea a pro-
blemdtica da “eficiéneia social”, um dos parimetros basicos do
desempenho do sistema. Como cada nacfio nio € um todo isolado
e apresenta pontos fracos, coloca-se a necessidade de aquisigio de
recursos, que sejam parcos, inexistentes ou apenas desejfveis. A
inclus&o do topico sobre chservincia de cddigos ressalta o fend-
meno de que cada nacho, apoiada em seu guadro de valores, trans-
pira um tipo de comportamento, marcado, sob condi¢Ses normais,
peia ordem, e isto possibilita um relacionamento internacional

27. Id. ib., p. 222,
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satisfatorio. Saindo destes parimetros, surge o conflito entre cé-
digos. O ultimo item € um tributo & problemdtica das organizagdes
todernas, cujo desempenho estaria pautado pela racionalidade, o
fundamento ultimo da eficiéncia.

Todas estas caracteristicas parecem suficientes para atribuir ao
modelo de Gross uma formulagio classica, no sentido de um autor
firmado na teoria dos sistemas e na metodologia sistémica e que
se apresenta como proposta mais moderna de explicacio da muta-
¢io social. Ndo se pode negar que se assuma ai um teor conside-
rdvel de dinamismo, mesmo porque o sistema ¢ sempre visto na
interacic com ocufros sistemas e suas partes constifuintes nfo con-
vivemmn na homogeneidade consensual. Trata-se de um sistema fle-
xivel e persistente, bastante distante de modelos organicos simples.
Seu desempenho é complexo e ancorado numa esteira de eficiéncia
social comprovada pela histéria das sociedades avancadas. O bem-
-estar ai produzido € consideravel. Certamente se pode aplicar o
mesmo esquema a paises em desenvolvimento, ja que eles tambhém
constituem sistemas. Dificilmente, porém, seria apto a colocar o
problema especifico do desenvolvimento e a superacio do subde-
senvolvimento, bem como a acentuar atributos importantes dos
modelos sécio-econdmicos de sociedades subdesenvolvidas. Ainda
assim, € necessario ressaltar que a perspectiva de Gross € a que
mais se estd impondo, também porque se coaduna mais com o
estilo administrativo moderno, todo baseado na teoria dos sis-
temas. 28

¢) Modelo de Muattelort 20

Este modelo ndo se baseia ex-professo na idéia de Indicadores
Sociais, porque sua temdtica bdsica € a da integragfio social e
marginalidade. Mas contém uma perspectiva muito prdixima, e mais
que isto pode sugerir um contexto airaente para g encarnacio desta
pesquisa no quadro do subdesenvolvimento. Mattelart se refere ao
Chile e tenta refletir a problemaitica dentro de uma armacao de
indicadores, tendo como pano de fundo uma teoria de integracido
e participagio social, com seu contririo, a marginalidade. Nio
vamos aqui discutir a pertinéncia tedrica de seu conceito de mar-
ginalidade, onde caberiam reparos, mas sobretudo seu roteirc teo-

28. Tome-se como proidtipo a obra: Social Indicators, R. A. BAUER
(ed.), The M.LT. Press, 1972, onde aparecem os seguintes trabalhos;
B. M. GROSS, A historical note on Social Indicators. R. A. BAUER,
Detection and Anticipation of Impact: the Nature of the Task. A. D. BI-
DERMAN, Social Indicators Goals. B. M. GROSS, The State of the Na-
tion: Social Systermns Accounting. A. D. BIDERMAN, Anticipatory studies
and stand-by research capabilities. R, A. ROSENTHAL & R. S. WEISS,
Problems of organizational feedback processes.

29, A. MATTELART (e M. Garreton), Integracion Nacional y Margi-
nalidad. Ed. del Pacifico, Chile, 1965.

38



rico € metodoldgico geral, incluindo a idéia de ums tipologia final
baseada em indices regionais. Assim, consegue oferecer uma viséo
geral da situagio social do Chile segundo as vérias regifes, esca-
lonando-as dentro de tipos, calculados a partir dos indicadores.

De um modo geral, parte de gue a integracio social se correlaciona
com a estrutura de poder, e nesta desenvolve principalmente trés
dimensbes: poder politico, poder econbmico e poder cultural, con-
siderando como principais barreiras & integrac¢do: a estrutura de
classes e os desequilibrios entre setores da economia e entre as
regides. Para refletir esta problemdtica, escolhe trés grandes va-
riaveis: o complexo de varidveis “urbanizacdo-industrializacdo”, o
nivel de vida e o nivel cullural. Para elas, seleciona, entdo, os se-
guintes indicadores:

1) Complezo urbanizacdo-industrializacio

PIB anual per capita (pais = 100)

Consumo de energia elétrica — KXWH — p.c. anual

% populacio em cidades de mais de 20.000 habitantes
% de estratos médios urbanos na populacio ativa masculina
% populagio ativa agricola, masculina e feminina

% populacio ativa Setor Secunddrio, mascul. e fernin.
pop. ativa Setor Tercidrio, masc. e fem.

% menores ativos, mascul.

% pessoas ativas enire 65 e 84 anos, mascul,

. % mulheres ativas em atividade ndc agricola

. ¥ populacao ativa sindicalizada.

B
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2) Nivel de Vida

Saiide

12. Taxa mortalidade infantil por mil nascidos vivos
13. Taxa mortalidade pneumonia por 100.000 habitantes
14, % de certificados médicos das doencas

15. N camas hospitalares por mil habitantes

16. N~ médicos hospitalares por 100.060 habitantes

17. N.° de mies por 100.000 mulheres (15-4% anos)

18, N~ enfermeiros e praticantes por 100.000 hab.

Habitagdo

19. % de domicilios com dgua potdvel encanada
20. % de domicilios com iluminacfo elétrica
21. % de domicilios sem instalacio sanitdria
22, Poupanca-domicilio per capita

23. Construcido per capita

24. N de autos particulares por mil hab.
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3) Nivel cullural

25, % analfabetos de mais de 15 anos

26. % populacio com instrugdo secundaria
27. % populacdo com instrucdo universitdria
28. Coeficiente de retengfo primdria

29. % assistentes nos matriculados primérios
30. % matricula média (13-18 anos)

31. N~ de didrics por 100 habitantes,

ApGs conceher esta bateria de 31 indicadores, formula a possibili-
dade de uma tipologia geral para todas as regides, de tal sorte
que seja vidvel um escalonamento, mensurado através da média
obtida da participacic de cada indicador em cada regiio. O valor
para cada indicador € extraido através de sua redugio a uma
escala logaritmica. Prefere a escala logaritmica & escala aritmética,
porque esta ndc consegue retratar disténcias homogéneas entre os
varios grupos. Construiu-se uma escala de 10 grupos flutuando
entre dois valores extremos, a saber, 10 e 110:

Escala aritmética Escala logarftmica
10 10,00
20 12711
30 16,15
160 86,55
110 100,00

Na escala aritmética, a distincia entre 10 e 20 é de 100%; mas
esta distdncia se reduz a 10% entre 100 e 110. Na escala logarit-
mica ela é homogénea: sempre 2,71%. Nao nos interessam aqui
estas delicadezas técnicas, mas apenas apontar pare o roteiro tra-
balhado por Mattelart e que conseguiu, assim, projetar um esca-
lonamento muito atraente entre as viarias regides do Chile, expres-
s0 por umsa média dos indices e, aldm disto, exfremamente mati-
zado através do indice obtido para cada indicador. E neste sen-
tido que & obra se tornou importante, porque oferece um primeiroe
paradigma de abordagem por intermédio de indicadores, ainda
que originariamente ndo tenha pensado em Indicadores Sociais.
Q autor complementa ainda os indicadores acima citados com
umasa série de outros dados mais pormenorizados, de acordo com
0 contexto e com a regido estudada,
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d) Ouiro modelo

O modele que se segue foi concebido no Centro Jofio XXIII espe-
cialmente para uma pesquisa de Indicadores Sociais, e, embora
se enconire ainda embriondrio, estabelece uma concepgio de bem-
-estar social calcada no contexto do subdesenvolvimento, deniro
de uma formac@o capitalista. 30 Ao lado de elementos que reflitam
a perspectiva “estrutura/desempenho”, forjou-se a possibilidade de
captar o dinamismo prdprio do modelo sdcio-econtmico. Assim,
a0 lado da producfo de bens sociais e de mecanismos oficiais
corretores, tenta-se levantar a problemafica da distribuicio e con-
centragido dos respectivos bens, ou, mais especificamente, a dina.
mica dos custos sociais e seu Impacto na qualidade de vida, Assu-
miu-se como conceitos fundamentais: rigueza da negdo, como cor-
relato & estrutura da nagio em termos estdticos; bem-estar socigl,
bem social e mecanismos corretores, como correlatos ao desem-
penho, ou a0 nivel da produgio de bens sociais; cusfos sociais,
concentracdo dos bens socieis e qualidade de vida, como correlatos
a0 dinamismo especifico do modelo capitalista em gque se encaixa
também o brasileiro. Nao manipulamos conceitos mais voldteis,
como satisfaciio social, felicidade, e outros que partem das esferas
mais subjetivas da pessoa e preferimos a perspectiva do hem
social, na medida em que ¢ produzido e ¢ distribuido ou con-
centrado.

Para o conceito de riqueza da nacfo, encontraram-se os indica-
dores: recursos humanos e recursos natfurais. Para o nivel da
producgio de bens sociais, o leque desenvolvido foi: bens bdsicos,
bens sociais, bens econdémicos, bens politicos, bens culturais, bens
tecnoldgicos. Tal leque serd, a seguir, subdividido em sub-indica-
dores. E para o nivel dos cusfos sociais, busca-se o retrato da
concentracio de todos os bens arrolados, o que, dentro do modelo,
seria conotador profundo da qualidade de vida. Como, para 0s
bens politicos, nio se dispdem de estatisticas, seriam preenchidos
por um estudo dos mecanismos corretores, ou seja, por ums ava-
lingo do esforgo oficial de conter a tendéncia concentracionista
do modelo.

No plano dos sub-indicadores, apareceram ©0s seguintes elementos:

1) Bens basicos: casa; saide; higiene;

2) Bens soclais: emprego e subemprego; relacio enfre atividade
agricola e nio agricola; regime de tempo de t{rabalho e horas
semanais trabalhadas; categorias principais da forga-detra-
halho; ocupacio;

30. Cfr. Relatdrio preliminar sobre a pesquisa de Indicadores So-
ciais, Janeiro de 1975, 5 fasciculos, Centro Jofo XXIII. Diretor da pes-
quisa: Prof. Dr. Pedro Demo; Colaboradores: Ana Clara Torres Ribeiro,
Elizeu F. Calsing, Izabel F. Picaluga, M. Celeste Emerick.
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3) Bens econdmicos: saldrio dos assalariados; saldrio das pessoas
que recebiam saldrio e bens, ou sd bens; saldrio segundo
ocupacio e ramos de atividade; rendimento monetdrio da
pessoa e da unidade de consumo; consumo de bens durdveis;

4) Bens politicos: avaliacBo dos mecanismos corretores, princi-
palmente: PIS, BNH, PRORURAL, MOBRAL, INPS etc.;

5) Bens culturais: analfabetismo; ensino primdrio, secundsdrio e
universitdrio; situacic da mulher;

6) Bens tecnoldgicos: profissionalizacio e especializacfo; inci-
déncia sobre o saldrio; incidéncia sobre o rendimento mone-
tario,

Ussa-se basicamente a oferta de dados da PNAD, mas langa-se méo,
em principio, de qualquer fonte confidvel, sobretudo de cardter
nacional, A lsta de sub-indicadores ¢ ainda muito restrita. Uma
possivel complementacio se huscou na realizacio de uma pesguisa
de campo sobre 4 categorias sociais tidas por estratégicas: traba-
lhador rural que utilize na producfo méo-de-obra apenas familiar;
prestador de servicos de estratos baixos, representado pelo “bis
cateiro”; operario em indistria de transformacio e construcgéo
civil; prestador de servicos de estratos médios. Esta pesquisa, de
cunho eminentemente qusalitativo € nacionalmente nfo represen-
tativa, detém uma posicio extremamente importante na pesquisa
de Indicadores Sociais, porque € nosso celeiro de teste tedrico e
metodoldgico. E sobretudo atraveés dela que se pode aprimorar a
problematica dos custos sociais e da qualidade de vida. As quatro
categorias fornecem, assim, elementos psrs uma comparacio de
qualidade de vida, cabendo a cada uma um tipo de distribuigho
dos bens sociais. Sobretudo as duas primeiras — o trabalhador
rural e o “biscateiro” — mas também o operdrio industrial, s@o
protdtipos da marginalidade contida e produzida no modelo, reali-
zando em forma suficientemente clara a absorcio de custos sociais.
A pesquisa de campo oferece um contrapeso tedrico e metodo-
1dgico ap acerve de dados gerais sobre a situacdc social global,
pinda que se trate de estudos de caso limitados, Aplicou-se ©
mesme guestiondrio #s quatro categorias, dentro da perspectiva
comum de teste da qualidade vida. Esta produgio de dados pri-
mdrios se considera essencial a0 trabalho da pesquisa, nic sé
como complementagio, mas sobretudc como contexto mals proé-
ximo e concretoc de elaboragio de conceitos e hipdéteses. Assim,
passou a ser elemento bdsico da esiratégla da pesquisa de Indi-
cadores Sociais.

7. ConcLusio

Esperando nio ter banalizado a questio num trabalho introdutdrio
como este, vale reafirmar a pretensio tedrica, metodolégica e
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empirica da pesquisa de Indicadores Sociais, um lugar proeminente
para a atividade profissional do Socidlogo. Certamente, ela apenas
engatinha dentro do contexto dos paises em desenvolvimento, mas
é possivel ja inferir seu impacto benéfico sobre a producgio cien-
tifica em torno do desenvolvimento. Sobretudo a producio de mo-
delos alternativos de Indicadores Sociais € ainda muite incipiente,
embora ji4 se tenha realizadeo um Congresso a respeito; ¥ mas
muitas conferéncias ai proferidas, pouco tinham a ver com 0
assunto, talvez revelando ainda certa imaturidade no tratamento
da problemadtica.

Ocupa, de qualquer forma, um lugar extremamente estratégico
dentro do planejamento, e pode-se prever gue todas as instincias
politicas mais modernizadas acabario por constituir grupos de
Indicadores Sociais para fins de assessoria. Haverdi também o
fendmeno de recusa da pesquisa, porgue a situacdo de um pais
em desenvolvimento inclui muitos dados negativos. Mas isto jd €
suficiente para conotar o arcaismo em que é concebido o plane)a-
mento, neste caso.

A emergdncia da pesquisa denota também um cerfo cansaco do
economismo, definido pela tendéncia de reduzir os problemas ape-
nas & sugs infra-estrutura econdmica. Uma solucdc econdmica nao
precisa ser uma solugdo social; pode até acontecer o contrdrio: o
crescimento veloz do PNB pode se correlacionar com uma forte
concentracio dele em camadas sociais minoritarias. E preciso, pois,
planejar também o desenvolvimento social, mesmo que ele seja
uma drea ainda dubia e pelo menos muito ampla, pouco opera-
cional. A pesquisa de Indicadores Sociais acaba por se tornar um
dos instrumentos mais aptos para se enquadrar guestbes, como a
ma,rginalidade, os desniveis regionais e setoriais, o subemprego
ete., que receberiam ai um tratamento estrutural a nfvel de uma
nacio.

31, 9-14 maio 1972, Rio, Hotel Nacional.
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