Antonio R, de Almeida

A Atuacao do Psicélogo Social
na Sociedade Moderna*

I — InTrRODUCAO

Existe nao s6 em nosso pals, mas em todo o mundo ocidental, uma
grande expectativa em torno da atuacie do psicélogo, e, do psicélo-
go social em particular, sobre os problemas da sociedade moderna.
A Psicologia tornou-se um dos cursos mais procurados nas univer-
sidades. Seu progresso académico e cientifico tem sido notdvel nos
Gltimos decénios. KARL PRIBAM, psicofarmacélogo americano,
no “speech” que fez durante ¢ XIX CONGRESSO INTERNACIO-
NAL DE PSICOLOGIA, realizado em agosto de 1969, em Londres,
também previu que a Psicologia Social seria, junto com a Psicofar-
macologia, uma das divisées da Psicologia que mais se desenvolveria
no mundo. Esta previsdo de PRIBAM mostrou-se correta sob todos
os pontos de vista, nio s0 para a Europa como para a Ameérica do
Norte e América Latina, Muitos indicadores desse desenvolvimento
poderiam ser aqui apontados. Limitar-nos-emos, entretanto, a dois
que sao indicativos: a) o aparecimento de uma nova revista de Psico-
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logia Social de projecio mundial, como o “Journal of Experimen-
tal Social Psychology”, editado em New York pela Academic Press
e b) a estruturacio, em nosso pais, de trés cursos de P6s-Gradua-
cao em DPsicologia Social, sendo dois na Pontificia Universidade
Catdlica do Rio e Sho Paulo, e, agora, na Universidade de Sio
Paule (que estard em funcionamento a partir de marco de 1976).
E, por outro lado, com grande otimismo gue os homens que espe-
ram respostas cientificas para os problemas sociais e nio respos-
tas “ideoldgicas” (sejam elas oriundas da esquerda ou das direita),
véem o desenvolvimento da Psicologia Social e seus ensaios de
aplicacio em comunidades como Twin Oaks. A Psicologia Social,
aliada a outras ciéncias do comportamento como a Etologia, a
Ecologia, a Psicofarmacologia — poderd (quem sabe?) contribuir
decisivamente para que novas formas de vida em sociedade sejam
ensaiadas. Este artigo coloca-se, portanto, como um convite para
discussio por parte nfio s6 de psicdlogos, mas de outros especia-
listas, sobre a atuaciio do Psic6logo Social na sociedade moderna.

II — ATuacAo CLASSICA E TRES LINHAS DE
FORCA DE ATUACAO

O que faz o psicdlogo social na sociedade moderna? Estuda a inte-
racido humana nos seus mais diversos aspectos; constrdi escalas
de atitude, prediz comportamentos de grupos, estuda esteredtipos,
preconceitos, transmissac de valores, realiza experirmentos — seja
no laboratéric on no campo —, conduz pesquisa de opinido piihbli-
ca, estudos de natureza inter e intra-cultural eic. Para fazer isto,
usa, praticamente, instrumentos de toda a Psicologia: testes pro-
jetivos, escalas, diferencial seméntico, administracio de drogas ete.
Nao existe, por outro lado, uma teoria dominante na Psicologia
Social, Teorias como da aprendizagem, da dissonincia cognitiva,
dos jogos, psicanalitica, piagetiana, aparecem ao longo de sua his-
téria, com épocas de maior ou menor predominincia. Enfim, nes-
tes seus 78 anos de vida de laboratério, a Psicologia Social pro-
duziu urna gquantidade enorme de dados. Milhares e milhares de
péaginas foram impressas sobre a Psicologia Social. Mensalmente,
um novo livro surge na drea de Psicologia Social. Num levanta-
mento que realizei no Contemporary Psuychology pude registrar a
publicagio, em média, de cinco novos manuais de Psicologia So-
cial, nos ultimos trés anos, sem falar nas reedigbes de manuais

* Este artigo, em parte modificado, refere-se a uma comunicacio
apresentada pelo autor no Simpdsio “A atuacfo do psicélogo soctal na
sociedade moderna”, realizado em 31-10-1975, em Ribeirao Preto, S P, du-
rante & V REUNIAQO ANUAL DE PSICOLOGIA.
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cldssicos. Tem a Psicologia Social correspondido 4 expectativa
gue o grande publico faz da sua acio?

H4 13 anos, Krech e col, na introducfio do Individual in Society,
escreviam com otimismo: “Uma idéia revoluciondria estd influen-
ciando as reflexdes do homem sobre os problemas sociais. Cheio
de esperancas, aceita a nogio de que as ciéncias humanas logo se-
180 eficientes para impedir a luta odiosa do homem contra o ho-
mem, ne preconceito racial e ideoldgico”. X logo a seguir acres-
centavam: “Os cientistas sociais se empenham numa extraordindria
diversidade de stividades... sobem escadas, apertam campainhas,
entrevistam cidadios. Nos laboratdrios fazem experimentos sobre
grupos. Multos se empenham na acdo dirigida, a fim de atingir
um mundo tolerante, um mundo pacifico, um mundo melhor”.
Mas, ao se abrir o jornal da manha, pode-se ver que o quadro ge-
ral é bem outro, pois parece que nestes 13 ands as ciéncias huma-
nas, e, entre elas, a Psicologia Social, nfic conseguiram influenciar
significativamente o homem. Evidentemente nio pensc gque a Psi-
cologia Social sozinha poderis libertar, apenas pela sua atuaciio,
o mundo dos seus complexos e seculares problemas. Os jornais
nos revelam, diariamente, massacres que sdo realizados por grupos
de extremistas, sem nenhuma resiricio de ordem moral — como
se os melos justificassem os fins — e, nos quais, criangas, mulheres
e velhos sio, geralmente, assassinados. X sempre ttil relembrar
Dachau e Auschwitz, na Alemanha de Hitler; My Lay, no Vietni;
os massacres dos arménios na Unido Soviética; Hiroshima e Na-
gasaki; os ataques quase didrios dos palestinos nas ruas de Israel,
nos seus aeroportos, como se os seus executores e planejadores
estivessem acima e além do Bem e do Mal. Se os nazistas nos
deram, durante a 2* Guerra Mundial, um exemplo de uma obe-
diéncia sem questionamento, hoje, os membros do Partido Comu-
nista nada lhes ficam a dever. Por outro lado, homens de Estado
espionam 08 seus adversarios politicos e convidados. Watergate
estd ainda muito presente em nossa memdria. E, portanto, extre-
mamente complexo e instdvel o contexto social no qusal atus o
psicdlogo social. O quadro & de crise. Crise que j& fora denun-
ciada h4 63 anos por Spengler na sua “Decadénciz do Ocidente”;
por Jacques Maritain, em 1936, no seu “Humanismo Integral” e,
entre nds, pelo jesuita Leonel Franca, no seu espléndido livro “A
crise do mundo moderno”, Esta crise, até a 2.* Guerra Mundial, era
de conhecimento de um circulo reduzido de intelectuais. Ela nfo
havia ganho as ruas. Os meios de comunicagio de massa “mass
media”, sobretudo o advento da televiso, emprestaram 8o homem
umsg consciéncia planetdria, De repente, a farmdcia, a praca, &
Janela, deixaram de constituir o seu “universo”. Mas o advento
desta mesma tecnologia lhe trouxe uma série de espectros. Viven-
do no que alguns chamam um “universo computaciondrio”, o ho-
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mem passou a depender mais € mais da mdquina, e, a0 mesmo
tempo, a teméla, Sua vida particular € hoje devassada pelos
computadores. As perspectivas sfo algo de alarmante. Hoje, existe
a viabilidade técnica de que nos computadores, baseados no prin-
cipio “lazer”, possam ser arquivadas, em dez fitas de 1.500 metros
de comprimento por 2,5 cin de largura, vinte pdginas de informa-
¢io sobre cada individuo que vive na terra. Ameagado de um
contirole que instintivamente rejeita — pois desconfia do Estado
— © homem especula o futuro, escreve ficcbes como “1984”, “A
IlTha”; convida juristas na UNESCO para que formulem projetos
em defesa da sua privacidade. O quadro €, portanto, da mais pro-
funda e radical crise, como nunca se verificou na histdria do
homem.

Atuande num mundo em crise, o psicdlogo social vive, por outro
lado, uma crise na sua ciéncia. Crise que foi objeto de uma exce-
lente andlise por parte de BERKOWITZ, num artigo que escreveu
em 1970; por parte de K. WEICK e por SCHELENKER, que defende
com éxito a possibilidade da Psicologia Social ser uma ciéncia
contra as teses historicistas de GERGEN (19737, A Psicologia So-
cial estd, portanto, sem um paradigmsa dominante. Vivese a época
de declinic do que BERKOWITZ (1970) chamou de “big picture”.
As teorias cognitivas, embora sejam responsidveis pela maior parte
das pesquisas que s&o feitas na Psicologia Social, néo si¢ mais,
como nas deécadas de 50 e 60, absolutas, Ao lado de toda esia
problemidtica de metodologia da Psicologla Soclal, existe uma pro-
blemaitica no homem que “faz” Psicologia Social. RING, num arti-
g0 que escreveu em 1967, aponta o que considerse umsa grave defi-
ciéncia na personslidade do psicdlogo social. Diz ele gue falta a
esse a pertindcia dos colonizadores, e que o psiclogo social é um
“homem de fronteira”. Pergunto, por outro lado: se o psicélogo
social nfo explora, em toda sua latitude e longitude, os tdpicos que
estuda, nio seria isto um dos resultados das “pressbes” a que estd
submetido por parte da sociedade, para que resolva os seus pro-
blemas? Frente a estas “pressfes” o psicdlogo social nic tem
tido, provavelmente, o culdado de ignord-las e procurar fazer
ciéncia, ao invés de procurar resolver problemas para 0s quais
nio estd ainda suficientemente preparado. Suas intervencdes nio
produziram os resultados que delas se esperavam, provavelmente
por causa das questdes de ordem metodoldgica ainda nio resol-
vidas.

Uma outra questfio de ordem metodoldgice, da médxima relevincia,
se refere ao lugar onde ¢ psicélogo social testa suas teorias. Tem
eie trabalhado meis no campo ou no laboratério? FRIED (1973)
realizou um Ilevantamento estatistico, no gqual mostrou que o psi- -
¢dlogo social tem trabalhado mais no laboratério do que no cam-
po, embora se regisire, nos 1ultimos cinco anos, uma tendadncia de
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crescente trabalho no campo. A década de 60 levanta sérias e gra-
ves gquestdes metodoldgicas sobre os dados que os psicédlogos, de
uma forma geral, e 0 psicdlogo social, de uma maneira particular,
tém colhido nos laboratérios. ¥ bem conhecido o “efeito Rosen-
thal” nos experimentos de Psicologiz Social. Os Ss humanos rea-
gem Bs instrucfes do experimentador e fregiientemente enviesam
o0s resultados que sfo obtidos, pois o sujeito humano, segundo
ROSENTHAL (1961), formula sempre sua hipStese sobre o que
dele espera o psicdloge social. Desta forma e paradoxalmente, o
experimento corre dentro de duas ou mais hipdteses: a do experi-
mentador e a do seu sujeito.

Cabe, neste ponte, fazer algumas colocagfes sobre a afuagio do
psicélogo social brasileiro, seja no campo ou no laboratdrio. A
pesquisa social no campo comecou, em nosso meio, de uma forma
bastante precéaria, isto €, através dos “surveys”. Lembro bem a
primeira vez que recebi, na minha casa, um pesquisador de opi-
nido piblica, no inicio da década de 60. Ele vinha me perguntar
se estava com televisfo ligada e se assistia, naquele momento, umsa
novela que marcou época: “O direito de nascer”. Era um entre-
vistador do IBOPE. Ele voltou outras vezes e sempre com suas
indefectiveis perguntas sobre ridio, TV, pasts dental preferida,
sabonete, carro etc. Assim, o grande piblico brasileiro teve, pela
primeira vez, contato com um pesquisador social que lhe apre-
sentava guestdes que nfo tinham nenhumsa relevancia social. Tenho
receic que durante muito tempo o brasileiro médio identifique
pesquisa social com pesquiss de opinido publica. O mesmo jia nio
ocorreu nos EE.UU, onde o povo, desde a década de 30, respondeu
8 questdes de grande relevincia social em pesguisas de dimensfo
nacional,

A pesquisa social ndo chegou a ser organizada, de uma forma sig-
nificativa, nas universidades brasileiras. Existem bons momentos,
nos quais esse trabalho foi intensificado, para, logo a seguir, en-
trar em declinic. O publico brasileiro continua, ac gue parece,
ainda avesso a responder &s pesquisas. O psicélogo social brasi-
leire poderd, desta forma, permanecer ainda muitos anos no labo-
ratério, até gque haja um “clima” de confianga — por parte do
piblico — de que os dados que formece nfio serdo usados, mais
cedo ou mais tarde, contra ele.

J4 nos EE.UU. a pesquise no campo tem sido realizada em maior
escala. FESTINGER, RIECKEN, SCHACHTER (1956) conduziram
um estudo de campo, sob os auspicios do “Laboratory for Re-
search in Social Relations”, da Universidade de Minnesota, que foi
de grande importéncia para que esses autores testassem invimeros
aspectos da teoria da dissonidncia cognitiva.
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A atuacio do psicdlogo social estd, a0 meu ver, hoje representada
por trés linhas de forca. S&o elas: a) a de reforma soclal; b) a de
tecnologia social; c¢) a de andlise experimental do comportamento
social ou andlise comportamental aplicada. Ei-las, em poucas li-
nhas. Os psicSlogos sociais que trabalham na linha de reforma
social estdo preccupados com a questio se as reformas sociais
podem ser conduzidas como experimentos. CAMPBELL (1969),
num artige que marcarg época na Psicologia Social, apresentou
as linhas gerais desta abordagem. Esbogou, aguele autor, nove
pontos gue devem ser considerados, para gue se teste a validade
interna dos estudos, que classificou de campo e de projetos “quase
experimentais”. Ele mostrou as incongruéncias da andlise que a
equipe do Gov. Ribicoff deu aos resultados de aplicacio de uma
lei de trénsito econtra velocidade nas estradas. CAMPBELL (19%69)
nio estd alheio aos desdobramentos de natureza politica gue uma
andlise mais cientifica das reformas sociais podem trazer para o
pesquisador. As reformas sociais, geralmente impostas por decre-
tos-leis, sio, comumente, realizadas em gabinete. Os polilicos nem
sempre estio em condigBes de analisar, cientificamente, os seus
resultados e, muito menos, de predizer as provdveis reacdes das
pesscas que por elas serio atingidas. Segundo CAMPBELL (1969),
os EE.UU. ¢ oulras nacles mais desenvolvidas, estariam prepa-
rados para uma sbordagem experimental da reforma social que:
%, .. testaria novos programas projetados para resolver problemas
sociais especificos e nos quais nds aprenderfamos se estes progra-
mas sio efetivos...” TUma abordagem experimenfal da reforma
social, caso fosse adotada por um Estado, poderia, quem sabe, en-
contrar novas solucdes para velhos problemas que tém sido, até
agora, enfrentados com abordagens puramentfe ideoldgicas (esquer-
da-direita).

Outra linha de atuagio é representads pelo grupoc de psicdlogos
sociais que vem trabalhando ns chamada tecnologia social. O que
ela é VARELA (1974) descreve no seu livro “Solucdes psicolégicas
para problemas sociais: uma introducgio & tecnologia social”, que
foi recentemente publicado entre nés. Diz ele que a tecnologia
social € uma sbordagem técnica de problemas sociais e gue ele se
vale dos principios de todas as teorias psicoldgicas, como, por
exemplo, dissondncia cognitiva, teoria da informacio, da apren-
dizagem skinneriana ete. Sua aplicagfo tem se voltado para gues-
toes de ordem administrativa nas empresas, seja na avaligBo do
pessoal, na escolha de um chefe parg uma seciio, na resolucio de
conflito entre empregados e patrdes etc. Mas o que me chamou
8 atencdo no livre de VARELA foi o seu projetoc para o futuro e
nao os éxitos imediatos que mostra obter com o uso ds tecnologia
social, Neste ponto ele se aproxima do que tem sido um constante
“leit-motiv” na vida do homem: s criagio de uma nova sociedade.
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Mas para que isto ocorra, VARELA (1974) pensa que € preciso uma
mudanca radical nos paradigmas do pensamento ocidental. Para-
digma, ele define como sendo: “...um padrac estabelecido de
idéias cepazes de guiar as pessoas na solugido de problemas...”
Enumera 11 paradigmsas vigentes na nossa sociedade, que preci-
sam ser substituidos. Destaco apenas deis, a titulo de exemplo.
8ao eles: O CULPADO DEVE SER PUNIDO e TODOS 0OS HO-
MENS SA0 IGUAIS, que propde sejam substituidos pelos seguin-
tes: “0O8S PROBLEMAS SOCIAIS SAQ RESOLVIDOS CORRIGIN-
DO-SE AS CAUSAS E NAO OS SINTOMAS” ¢ “EXISTEM GRAN-
DES DIFERENCAS INDIVIDUAIS ENTRE OS SERES HUMA-
NOS”.

A tercefra linha de forca de atuacdo do psicdlogo social & a meu
ver, representada pelo movimento denominado Anglise Experimen-
tal do Comportamento Social, segundo ULRICH e MOUNTJOY
(1972), ou Anjlise Comportamental Aplicada, segundo BAER,
WOLF e RISELEY (1968) e HANLEY (1970). Num artigo que pre-
parei para os “Arquivos Brasileiros de Psicologia Aplicada” (no
prelo), me detive na caracterizacio da AECS ¢ suas relagbes com
a Psicologia Social. As pesguisas sociais conduzidas dentro de uma
metodologia de AECS, podem ser identificadas pelo seguinte:

— sdp pesquisas com o uso de poucos organismos (intensive
design);

— 0s conceitos usados sio os da andlise experimental do compor-
tamento, bem como sua preocupagdo de rigor no controle das
varidveis;

— usam técnicas operantes.

KAZDIN (1975), num artigo que publicou no Journal of Applied
Behavior Analpsis, faz uma extensa andlise do que chamou de im-
pacto da Andlise Comportamental Aplicada nas diversas dreas da
Psicologia. Segundo ele, as dreas que sofreram, até agora, maior
penetraciio, por ordem, foram as seguintes: psicologia clinica, edu-
cacho — especialmente educagio dos excepcionais —, psiquiatria.
Nao tendo estendido a sua investigagdo as revistas de Psicologia
Socizl, nio oferece dados sohre o possivel impacto da AECS sobre
a mesma. Parece, todavia, que esta penetragio tem sido minima,
pele menos nas revistas clissicas de Psicologia Social, como Jour-
ral of Personality and Social Psychology, Jourral of Social Psy-
chology e Journal of Experimental Social Psychology. “E minha
opinido que 8 AECS ainda nio dispde de uma metodologia apro-
priada para abordagem de complexos problemas sociais, e, talvez
por isto, tem se limitado mais a estudos numa drea, que chama-
remos de “remediacdo social”. Existem, contudo, modelos tedricos
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usados na Psicologia Social que sofrem nitida influéncia da teoria
da aprendizagem skinneriana, como ¢ de Thibaut e Kelley ¢ o0 de
Homans.

Para GROTT e NEURINGER (1974), a AECS enfatizou o estudo de
organismos isolados, e, somente agora, ela se volta para o estudo
de dois ou mais organismos em espacos experimentais controlados
e em caixas de Skinner mais complexas. E verdade que existem
alguns estudos classicos, nos quais os experimentadores manipu-
laram dois organismos ao mesmo tempo, como os de DANIEL
(1943), 0 de SKINNER (1962), o de AZRIN e LINDSLEY (1956)
e o0 de COHEN (1962). Colcca-se, portanto, como uma urgente
necessidade para 0s analistas experimentais do comportamente,
o estudo intensivo de dois ou mais organismos nas mais diversas
situagbes “sociais” que possam ser criadas no laboratdrio. Um pro-
grama de pesgquisa, que absorveria a energia e o trabalho de toda
uma equipe, serla o de verificar, por exemplo, o desempenho de
dois Ss isolados nos esquemas de reforgamento cldssico na literatu-
ra e, posteriormente, esses dois organismos, atuandc numa mesma
caixs de Skinmer, nos mesmos esquemas de reforgamento. A se-
gunda fase pediria, evidentemente, registros que adviriam de obser-
vacdes do comportamento desses organismos, ¢ que, diga-se de
passagem, ndc fazem os analistas experimentais do comporta-
mento, guando trabalham com um s¢ organismo. Por tudo que
expus até arul € que considero a AECS como uma terceira linha
de forga de atuacio do psicélogo social. Expostas estas trés linhas
de forga de atuagfio do psicdlogo social, passo & segunda parte de
minha explanac¢do e que chamei de Proposta de Atuacdo.

IIT — ProrosTta DE ATUACAO

Considero, na minha Proposta de Atuagdo, cinco pontos. Trés
pontos se referem & situagio concreta do psicdlogo social em nos-
s0 meio, e dois pontos sio de uma atuagio mais remota. Sio re-
lativos ao “hic et nunc” da situacio brasileira os seguintes pontos:

1° ponto: No campo de Psicologia Social — talvez no de toda
Psicologia e em outras dreas do conhecimento humano — exisie,
no momento, um grande “gap” entre a Psicologia Social que se faz
no Brasil e a que se faz no exterior, basicamente nos Estados Uni-
dos. Constantemente, os alunos dos cursos de Psicologia formu-
lam uma critica que se tornou cldssica, em nossc meio, sobre 8
“yalidade” de experimentos conduzidos em outra cultura. Estas
criticas sao, até certo ponto, pertinentes, mas nfio em todos os
pontos. Se a Psicologia Social é uma ciéncia, existem principios
teéricos nela, que devemn ser vilidos e resistir a um teste experi-
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mental em qualquer cultura. Para se verificar, contudo, gue prin-
cipios ou aspectos de um experimento nido sdo vilidoes em nosso
meio, € preciso que os psicSlogos sociais brasileiros realizem ré-
plicas de experimentos cldssicos € participem mais intensivamente
de estudos transculturais. Um maior intercimbio entre os psied-
logos sociais brasileiros com os americanos, franceses, sanaria
esta deficiéncia. RODRIGUES (1967) ja chamava atencdo para este
ponto hd 8 anos e formulou, nagquela época, um convite para que
fosse feita uma psicologia social brasileira. Este convite perma-
nece sem resposta até hoje.

2° ponto: A atuaciio do psicéloge social no Brasil ganharg, pro-
vavelmente, um satisfatério nivel de reconhecimento, a partir do
momento em que ele mostrar & comunidade ¢ valor da sua atua-
¢&o. Penso gue uma das possiveis formas de conquistar isto,
seria a realizagdo de um trabalho de assessoria aos congressistas
que aceitassem o0s nossos servicos. Poderia, por exemplo, o psi-
cdlogo social estudar as repercusstes sociais dos projetos que sio
aprovados no Congresso Nacional, scbre a populagio atingida por
esses. Teria, desta forma, o congressista, um “feed-back” da sua
atuacio, que permitiria a reavaliagio do seu curso. Esta assesso-
ria estaria criando as bases do seu poder social e usando, portan-
to, da forga do seu poder especializado, segundo a terminologia de
FRENCH e RAVEN (1959). Evidentemente, existem problemas de
ordem prética, para que esta assessoria se concretize, mas que néo
sa0, de maneira alguma, insuperiveis.

3° ponto: E extremamente indesejdvel que a pesquisa em Psico-
logia Social se desenvolva quase ao sabor do “acaso” ou dos ca-
prichos do pesquisador. Afirmar isto parece que contraria funda-
mentalmente a atitude daqueles pesquisadores que professam uma
inutilidade completa e uma liberdade sem. limites, do gque deve
pesquisar. Para esses pesquisadores para guem a pesquisa € um
jogo. Néo quero aqui discutir este ponto, que € por demais ex-
tenso e complexo. Tal postura parece defensdvel, quando os pro-
blemas sociais nio alcancam um limite, que diria — para usar
uma linguagem moderna — “sem retornce”. J4 sobre esta desorga-
nizagdo que existe no campo da pesquisa cientifica, chamava-nos
a atengéo ¢ Pe. TEILHARD DE CHARDIN hi quase trinta anos:
“Mas, se exaltamos a Pesquisa e dela tiramos proveito, com que
mesquinhez de espirito ¢ de meios, com que desordem n&o pes-
quisamos ainda hoje.” (CHARDIN, apud RIDEAY, 1965, p. 209).
Como existem sinais de que os problemas soclais caminham para
uma situacio “sem retorno”, parece justificdvel gque os pesquisa-
dores, e, entre eles, o psicéloge social, tracem um programa de
agio que se volte para o estudo dos problemas que estio tornando
a vida moderna insuportdvel para milhGes de homens. Lembrome,
aqui, do grande esforgo de pesquisa que foi feito pelos fisicos
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atébmicos, sob a orientacio de ROBERT OPPENHEIMER, para
que os Estados Unidos tivessem, em pouco tempo, a bomba atd-
mica. Caso o desenvolvimento da pesquisa atdbmica tivesse seguido
ao capricho dos pesquisadores, enfim, desorganizada, chegariam os
fisicos 4 producio da bomba tdo rapidamente como chegaram? Se
este esforco fol feito uma vez na histdria, n&o poderia, agora, ser
repetido? Existem problemas gue estio & espera da mesma con-
centracio de esforgos, para sua correta diagnose e solugdo, como
o do dtomo em 1943. Se me fosse dado apontar dois problemas,
indicaria os seguintes: agressividade e planejamento de uma nova
cultura.

4° ponto: Os psicdlogos sociais brasileiros precisam interapir
mais sistematicamente e com mais freqiiéncia. Um jornal de cir-
culagio interna (entre os psicilogos sociais) talvez fosse um passo
neste sentido. Esse jornal informaria sobre os projetos em anda-
mento nas diversas Universidades hrasileiras, relativos & Psicologia
Social; constituiciio de equipes interdisciplinares; programas de
curso; estdglos no exterior ete.

5" ponto: A experiéncia de outras associacbes de psicdlogos em
outros paises recomenda que 08 psicdlogos brasileiros precisam,
urgentemente, se agruparem em forne de uma poderosa socie-
dade de psicologia, de amplitude nacional, que possa representar
a classe junto aos centros de poder; editar revistas, ter divisGes
— como a American Psychological Association — APA — que aco-
Tham os psicSlogos que trabalham nas mais diversas dreas. O psi-
célogo social poderd contribuir nesse processo de aglutinacio dos
psicdlogos. Uma possivel forma de contribuiciio poderia estar, por
exemplo, no levantamento das imimeras sociedades de psicologia
gue existem no pafs e numa andlise critica de atuacfio das mesmas.

Cabe-me, agora, discorrer sobre a parte final desta comunicacio, e
que intitulei de Preparacio para o Futuro. Minha proposicio é
colocada para ser discutida e se resume no seguinte: o psicélogo
social pode preparar o Puturo. Em 1974, falando para os Superio-
res Maiores dos Jesuitas, o Pe. PEDRO ARRUPE chamoulhes a
atencdo para o “Futuro da Vida Religiosa”. Se pudesse, transcre-
veria aqui toda sua reflexfo, porque penso que ela se aplica, sob
muitos aspecfos, & formacio que deve ser dada ao psicélogo social,
Espera, evidentemente, que o leitor nfo enviese, a partir de agora
— porque citei um pensador catdlico — que minha colocacio te-
nha algo de apologética do Catolicismo. Seria, alids, um péssimo
psicdloge social aquele que enviesasse minha colocagio, pois mos-
traria ignorincia do experimento de ASCH (1948). Para preparar
o Futuro, o psicélogo social precisa, no dizer de SNOW (apud
ARRUPE, 1974, p. 62), levar “O Futuro nos seus ossos”. Reconheco
que € dificil objetivar esta afirmggio para um cientista que estd
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acostumado a definigbes operacionais, controle de varidveis etc.
Mas levar o Puturo nos ossos implica em trabalhar com esperan-
¢a. Muito do trabalho que o psicélogo social realiza hoje em dia
estd fadado aoc desaparecimento. Ele, por sua vez, percebe o0s
limites do seu trabalho, mas nao pode, por enquanto, prejeta-lo
numa dimensido mais ambiciosa. O presente pode parecer fechado
a0 psicdlogo social e, 0s scus problemas, insuperiveis: polariza-
¢des ideoldgicas, racismo, agressividade, guerras etc. Mas se o
psicélogo social tiver desenvolyido a consciéncia de que seu tra-
bhalho pode preparar o Futuro, ele o fard com mais esperanca, 0
fard — de acordo com 8 linguagem dos existencialistas - com outra
“intencionalidade”. Preparar o Futuro €, por outro lado, o traba-
tho para virias geragdes de psicSlogos sociais, Uma crenca deverd
também alimentd-lo, 8 de um progressc da sua ciéncia, além do
que espera. Acho extremamente curioso — para os que argu-
mentam confra o progresso da vida em socledade — que hoje em
dia nio sejam mais colocadas fronieiras para o desenvolvimento
das Ciéncias Bioldgicas. Tenta-se a sintese da vida em laboratdrios;
reproducdes de bhebés em provetas, controles de comportamentos
como o0s de “amor”, “prazer”, “sede”, “fome”, estic nas maos dos
psicofarmacologistas. A vida social continua, entretanto, guiada
por principios oriundos de discutiveis ideologias filosdficas, que
refletem intui¢ées sobre o comportamento humano da Ciéncia da
época grega ou romana. Os esteredtipos dessas épocas circulam
milhdes de vezes: “O homem ¢ um ser racional”. “O homemn de-
seja naturalmente o saber”. “O bom senso € a coisa mais bem
distribufda no mundo” etc. Contrariando Aristételes e Descartes,
8 ciépcia do comportamento mostra que a “racionalidade” e o
“bom senso” ndo sdo predicados t3o universais assim. Parg mim,
alids — perdoem-me a irreveréncia — o homem é um “candidato”
A racionalidade. Quando ele a alcangar, isto é, quando exercer ple-
namente sua reflexdo, ganhard a sua dimensfio humana.

O psicélogo social pode preparar o Futuro, na medida em que
contribuir para uma desmistificaco das “ideologias” que tém leva-
do milhdes de homens ao holocausto das guerras, das superiori-
dades raciais e se colocar, afinal, as “idéias” a servigo do homem.
¥ curioso como nos tornamos rapidamente escravos de nossas
“ideologias”, afinal, das nossas criacles. Flas sio econdmicas por-
que logo permitem a criacio de esteredtipos com que nos classifi-
camos: “negro”, “gringo”, “judeu”, “capitalista”, “burpués”, “co-
munista”, “fascista” ete. Enquanto estas classificacGes, tio ficeis
de serem “manipuladas”, fundamentarem os trabalhos “cientifi.
cos”, acho que nio iremos muifo longe. Diria desta forma que o
psicdlogo social poderia mostrar que o “peso” destas classifica-
¢bes — tho fdceis de eliciarem respondentes e tdo pouco clenti-
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ficas — dificultam tremendamente a interacio entre os homens.
Enquanto elas informarem a relagic humana nido iremos muito
longe.

O psicologo social pode auxiliar na preparagidc do Futuro, na me-
dida que suxiliar o homem a se levar mais a séric. £ um grave
problema criar esta atitude num nivel maijs amplo. Implicaria,
provavelmente, num convite a cada homem, de olhar-se como um
projeto, isto é, como alge inacabado num contexto cdésmico que
ainda nao compreende muitc hem, mas que intue ser grandioso.
Afastar para longe a idéia de ser “acabado”. CHARDIN (apud
RIDEAU, 1965} chamava-nos a atencdo para este problema: “Uma
das ilusOes mais nefastamente desenvolvidas no curso da histdria,
no coragio do Homem, € a psewdo-evidéncia do seu acabamento
e sua fixidez.” NIETZSCHE (1974) também — mas numa oufra
perspectiva da de CHARDIN - chama a atencio para este ponto:
“0 homem ¢ uma corda, atada entre o animal! e o além do ho-
mem — uma corda sobre um abismo” (p. 235). Aceitando-se como
um projeto, 0 homem poderd, quem sabe, olhar para o Futuro e
compreender o quanto relativa é a problemética que enfrenta
agora. Esta mesmsa relatividade ¢ mostrada ‘quando se examina
a Histéria humana, e 0 quanto ridiculo foram os problemas levan-
tados entre as nacgdes e que suscitaram conflitos armados. O Fu-
turo mostrara, provavelmente, o ridiculo que existe nos “proble-
mas” do século XX. O psicdlogo social, junto com outros espe-
clalistas das ciéncias, poderd dar uma modesta, mas relevante
contribuicio na construcio deste mundo novo. Chamese ele:
Cidade do Sol, Utopia, Nova Atlantida, Cidade Feliz, Shangrild,
Walden II, ou Jerusalém Celeste, ele estd 4 nossa espera, agora,
mais perto do que nunca, porque: “In the behavioristic view, man
can now control his own destiny because he knows what must
be done and how do it.,” (Skinner, 1974).
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