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Educacao Permanente:
Il-Educacao Permanente e
Capitalismo Tardio

1. Por QUE EDUCACAO PERMANENTE?

Mesmo defensores idealistas da educagdo permanente a apresen-
. tam como algo derivado do movimento real da sociedade: ela seria
imposta pelo desenvolvimento da ciéncia e da técnica, que exige o
aperfeicoamento "constante dos que n3o querem ser deixados para
. tras pelos novos processos que transformam regularmente as condi-
¢oes de trabalho.' Mais concretamente: a realidade da reciclagem
realizada pelas proprias firmas e nio pelo sistema de educac¢do for-
mal colocou para os educadores a necessidade de integrar esse dado
na sua reflexdo sobre como se deveria organizar ou reformar a edu-
cacdo. Ao lado da reciclagem, outros fendmenos estimularam os
educadores a pensar sobre a reformulacio dos sistemas educacionais
ou sobre a introducdo de novas formas de educacio escolar e extra-
-escolar: entre eles o fato de que o tempo dedicado ao lazer tornou-se
maior para o conjunto dos trabalhadores, bem como as novas possi-
bilidades de comunica¢io abertas pele desenvolvimento dos ‘“mass
media”. Eles constituiram um forte estimulo para quantos se inte-
ressaram por imaginar “modelos possiveis de desenvolvimento de
uma cultura popular”.?
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Observamos, no entanto, gque vparte considerdavel de tais re-
flexGes ou estdo pouco ligadas & uma andlise da reslidade ou,
quando a supbem ou guandc ¢ autor a realiza ele mesmo a fim
de melhor imaginar o que seria uma educag¢do permanente, tais
andlises se conceniram sobre fendmenos de superficie, apresen-
tando-se como estudos due identificam os fendmenos mas nao
chegam #s suas causas (como ocorre com a questio do lazer e
suas consegiiénecias educacionais). O resultado deste tipo de pro-
cedimento, que tem profundas rajzes e forte tradigBo nos meios
educacionais, € a elaboragdo de novas ideclogias educativas que,
se¢ por um lado nfo deixam de ter algurna conexio com @ reali-
dade, nio supdem, por outro, a sua efetiva compreensio.

Propomos aqui deixar o sedutor terreno da ideologia educa-
tiva em favor da compreensdo daquilo que caracteriza o modo
de producioc capitaliste em sua fase tardia, madura — tal como
se apresenta nos paises centrais — € gue impde & sociedade e &
educagic nesses paises exigéncias especificas, dando origem —
entre outros — ao tema da educagiio permanente. Os nexos entre
a produgdo e a qualificagio € que devem constituir o cerne da
reflexdo sobre & educacido em geral e, portanto, sobre a educagio
permanente; o seu estudo deniro das condigbes de producio que
caracterizam o universo capitalista, implica numa prévia com-
preensdo da essénceia das leis gue regulam o seu funcionamento.
Assim, procuraremos primeiro indicar algumas das caracteristi-
cas especificas do capitalismo tardio, para em seguida discutir
a fguestdo da qualificagio por ele exigida: este nos parece o pri-
meirc e necessiarip passo para gque Se possa pensar no possivel
significado da educscio permanente no capitalismo periférico.

Uma ressalva se faz aqdi necessaria: nao pretendemos ofere-
cer agp leitor respostas definitivas nem splucdes acabadas; menos
ainda projetos de reformulacao educacional “3 luz do conceito de
educacic permanente”. Deslocando o eixo e o nivel da andlise
abandonamos aqui o futurismo e as tentadoras otimistas profecias
educacionais para embrenharmonos no emaranhado nio conclusivo
das pesquisas que — voltadas para as condicbes concretas da pro-
ducio — constituem certamente um ponto de referéneia mais se-
guro e firme, embora certamente menos consolador, para a reflexéo
sobre a educagao (o gue as meras previsdes aventurosas plenas de
idealismo.

1. Vejase HARTUNG, Henri, Pour une éducation permanenie. Pa-
ris, Ed. Fayard 1966. Para um resumo deste livio veja-se a minha rese-
nha na Revisia Brasileira de Estudos Pedugfgicos, Rio de Janeiro, MEC/
INEP, ne° 113, vol. 51, jan-mar, 1969, pp, 133-135.

2. Vejase DUMAZEDIER, Joffre. Vers une civilization du loisir? Pa-
ris, Ed. du Seuil 1962, p. 12.
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2. As CONDICOES DE PRODUCAO NO CAPITALISMO
TARDIO

A aplicacio de capitais enfesourados entre a crise de 1929 e a
Segunda Guerra Mundial — facilitada pela intervencio do Estado
com a finalidade de estimular e/ou possibilitar a realizagio do
capital privado dentro de um contexto em que vencer a guerra e
superar a crise das economias capitalistas constituiam objetivos de
importéncia vital — estd indissoluvelmente ligada 3 chamada “ter-
ceira revolugéo tecnoldgica”, propiciada em grande medida pelo es-
timulo as invencdes decorrentes da guerra. As economias capita-
listas entraram numa nova fase: nos paises centrais, a partir do
final da II Guerra Mundial, setores econdmicos inteiros foram in-
dustrializados, a produtividade da agricuitura s¢ elevou ao nivel
daguela da indudstria, a esfera da circulagic de mercadorias se
mecanjzou crescentemente; simultaneamente, assistimaos a uma cres-
cente automagio da indudstria, com brutal elevacio da composigao
orglnica do capital — revelando a acelerada e maciga concentiragao
e centralizagio de capitais que tém lugar neste periodo. O capital
penetrou em todas as esferas: além da industria, na agricultura,
no comeércio, nNos §ervigos em geral. ¥

A utilizagio da energia atdmica e a difusioc das méquinas ele-
trénicas em nossa época, criaram condigbes para a reproducgio
ampliada que conduzird & super-producido dos meios de produgio,
gerando pressfes que darfo nova feicdo A exportacéo de capitais
(como instrumento nao apenas de obtencdo de mais elevadas taxas
de lucro mas de abertura de mercado para os meios de producéo
super-produzidos nos paises centrais). No entanto, emhora a expor-
tacdo de capitais continue a se constituir como elemento importan-
te na superac¢ido das crises das economias capitalistas e na obtencao
de lucro suplementar, ganhou a inovacio tecnoldgica especial re-
levo como fonte de obtenc¢io de uma sobre-taxa de lucro nos paises
centrais. Monopolizada, a inovacao tecnolégica permite a captacao
de um lucro suplementar que so desaparece na medida em que,
generalizada (com a sua utilizagfo por capitais concorrentes), equa-
liza-se & taxa de lucro. Cria-se, assim, uma pressdo permanente no
sentide de que novas descobertas cientificas permitam g inovagio
tecnoldgica que possibilite a obtencio do lucre suplementar nos
proprios paises centrais, implicando tal processo — em nossa época
— em crescente automacio dos diversos setores ecoendmicos. Esta
automacio obriga & brutal elevagho do montante dedicado ao ca-

3. MANDEL, Ernst. Der Spitkapitalismus. Suhrkamp Verlag, Frank-
furt/M, 1972, cap. IIT (pp. 70-100) e cap. VI (pp. 171-204).

47




R p——

pital fixo (maquinaria), processando-se — pPOr isso mesmo — pa-
ralelamente & centralizagio de capitais (firmas gigantes, mulfina-
clonais etc.).

A automacdo de novos setores da produgio se processa tdo
mais aceleradamente quanto mais rapidamente se introduzem as
inovagdes tecnoldgicas, j4 gque — em nossa época — estas tendem
a substituir trabalho vivo pelo traballio realizado por maguinaria
automsatica. A pressdao pela inovagfo tecnoldgica como fonte de
lucro suplemeniar reduz o tempo de vida do capital fixo: os
produtos fornam-se obsoletos quando sua producdo deixa de pro-
piciar uma sobre-taxa de lucro aos capitais dedicados a produzi-los.
Esta obsolescéncia, conhecidas em linhas gerais as condigbes da
competicio entre os capitais individuais, é prevista; ou seja, prevé
-s¢ a duragio do periodo que vai da introducdo & generalizagio da
inovacéo e, portanto, o periodo em que serd possivel obter o lucro
suplementar. Desta forma, a automacio de novos setores econd-
micos ou de setores ji atingidos, em nivel mais elevado, ¢ anuncia-
da pelo prdprio mecanismo de acumulaciic de capital no capita
lismo tardio.

Ora, a automagio trouxe sérias conseqliéncias para o trabatho
humano e para a sua qualificacdo. Na medida em que a maquina
eleva a produtividade do trabalho é o trabalho vivo substituido por
‘trabalho mecinico; a forca de trabalho foi sendo crescentemente
deslocada da produgio direta para ser concentrada sobre a manu-
tenciio das fdbricas automadticas, sohre as tarefas de direcio e vi-
gilancia. Com isso modifica-se o aspecto da qualificagio da forga
de trabalho necessiria & produgdo; a obsolescéncia répida dos pro-
dutos (e, portanto, da maquinaria), em conseqiiéncia da inovagéo
tecnolodgica constante, tornou obrigatdria a reciclagem periddica da
forga de trabalho. A reciclagem, como fendmenoc que diz respeito
& educag¢do e que constitui a base a partir da qual se comegou
a pensar em educacio permanente, estd ligada, portanto, & espe-
cificidade do processo de acumulaciio no capitalismo tardio, cor-
respondendo as exigéncias colocadas pelos setores mais modernos
da economia capitalista & qualificagio da forga de trabalho.

Nesta rapida caracterizacio das condicdes da produgdo do
capitalismo tardio que contribuem para o surgimento do tema
da educagio permanente, no entanto, devemos chamar a alencio
para alguns fendmenos cujas conseqiiénelas educativas também
580 relevantes para 0 nossc tema ¢ Qque trataremos mails adiante,
Eles dizem respeito & expansi3o dos servigos (e & penetragio do
capital neste setor), & elevacfio dos saldrios dos trabalhadores 3
medida em que aumenta a produtividade do trabalho — passando
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os saldrios a constituir fonte de demanda crescente que permite
a ampliagio da producio dos bens de consumo e & rdapids circula-
c¢do de tais mercadorias — e ao crescimento do tempo livre dos
trabalhadores — na medida em que a automagio reduziu o tempo
socialmente necessdrio 4 producio. O fato de que, no capitalismo
tardio, reduz-se a parcela da forgca de trabalho empregada na
indistria e na agricultura, aumentando aquela dedicada aos ser-
vicos, tem levado muitos & conclusio de gue acompanha esta fase
do capitalismo tardio uma elevagio geral da qualificagio média
da forga de trabalhio (supondo-se que os servigos exijam qualifi-
cacio mais elevada) e de que esta qualificacdo pode ou deve ser
suprida por uma educacio permanente. A possibilidade dos tra-
balhadores consumirem mais — que decorre da crescente pres-
sdo do capital no sentido de reduzir o tempo de circulagio das
mercadorias, diminuindo o tempo de rotagio do capital — bem
como 3 redugdo das horas de trabalho, tem entrado muitissimo
nas consideracdes dog tedricos da educacdo permanente: se é
possivel consumir mais, devemos educar ¢ consumidor; se ha
mais tempo livre, devemos organizar culturalmente ¢ lazer, Estes
louvdveis objetivos educacionais devem, porém, ser analisados &
luz das reais condigbes de sua efetivagio dentro das estruturas
vigentes e suas contradighes.

3. PRrRODUCAQ CAPITALISTA E QUALIFICACAO
DA FORCA DE TRABALHO

O que ocorre com a qualificacao da forca de trabalho com ¢
advento do capitalismo e especialmente com o capitalismo tar-
dio, quando o capital ndo se restringe 4 esfera da produgio mas
penetra também nas Areas da distribuigdo e dos servigos, quando
a aufomagfo atinge sucessivamente novos setores da producio e
a pressio pela obtengfo da sobre-taxa de lucro por parte dos mo-
nopolios cobriga & constante inovagio tecnoldgica?

Q tema da qualificagio na “era da automecio” ji estd pre-
sente nos trabalhos pioneiros de Georges Friedmann hé vdrias
décadas.+ Foi, no entanto, durante os amos 50 — especialmente
8 partir de meados da década — gque os estudos sobre o assunto
comecaram a se multiplicar, especialmente nos Estados Unidos €

4, FRIEDMANN, Georges. Problémes Humuines du mochinisme in-
dustriel, 2* ed., Paris, Gallimard, 1951 (1> ed. em 1947). De 1950 € a
publicagdo, do mesmo autor, do livro Oi# va le travail humain? Paris,
Gallimard.
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na Franca: neste dltimo pais desenvolveu-se o fema dentro da-
quilo que se convencionou chamar de “sociologia do trabalho”,
um campo dque tem abrangido estudos relacionados as transfor-
magbes impostas ao trabalho humanoe pelo progresso técnico e
dos quais a compilagio de trabalhos dos principais pesquisado-
res do problema no I'ratado de Sociologia do I'rabalho, organi-
zado por Friedmann e Naville,> nos oferece uma visio panoréi-
mica. Nos Estados Unidos ficaram classicas as pesguisas de Ja
mes Bright, ¢ de Harvard. Jd na Republica Federal ¢a Alemanha
multiplicaram-se recentemente os trabalhos que tratam do pro
blema, sendo gue muitos deles desenvelvem o tema em Conexao
com & questio do planejamento educacional e da formagido da
consciéncia operdria.? Caracteriza, porém, a maior parte desta
literatura — nos diversos paises — a identificacdo, no poélo da
gqualificacio, de exigéncias formativas ou informativas gue cons-
tituem a base sobre a qual tem se pensado a questio da educacfo
permanente. No balango desta literatura nos restringiremos Ague-
les trabalhos — que — em meio & profusdo dé estudos existentes
sobre o assunto hos paises desenvolvidos — defendem posicdes
relativas A qualificacdo que tocam dirstamente ou tém implicagdes
importantes para a discussao de nosso tema.

Um grande mimero de autores que tem se preocupado com o
assunto nos ultimos 20 anos acredita que as relagdes entre pro-
ducdo e gualificacao da forga de trabalho podem ser analisadas
dentro de um esguema Que reconhece 3 fases histéricas, A pri-
meira delas corresponde ao artesanato, que exigia uma longa
aprendizagem e uma gqualificacio profissional adquirida ao longo
de diversos anos gque abrangia todas as fases de elaboragdo do
produto. Esta qualificagio reduziu-se com a manufatura, ou seja,
reduzin-se no momento em que “a mercadoria deixa (ou) de ser
produto individual de um artifice independente... para se trans-
formar nc produto social de wm conjunto de artifices, cada um
dos quais realiza ininterruptamente a mesina e unica tarefa par-

5. FRIEDMANN, Georges e NAVILLE, Pierre. Traité de sociologie du
travail, Paris, Bd. Armand Colin, 1961-1962. Edicio brasileira: Traiado de
Sociologia do Trabalho. SAo Paulo, Ed. Cultrix, 1973.

6. BRIGHT, James R. Automation and Management. Boston, 1958.
Do mesmo autor veja-se o artigo “Does automation raise skill require-
ments?” Harvard Business Rewview, vol, 36, Nr. 4, July-Aug. 1958, pp. 8595,
e também “Lohnfindung an modernen Arbeitsplitzen in den USA", IN:
Automuation und technischer Fortschritt in Deutschland und in den US4,
Frankfurt/M, Europaische Verlagsanstalt, 1963,

7. Veja-se entre muitos ouiros, BAETHGE, Martin et al. Produktion
und Qualification. Gottingen, 1971, bem como a ampla pesquisa de KERN,
Horst-SCHUMANN, Michael. Industriearbeit und Arbeiterbewussisein.
Frankfurt/M, 1970.
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cial”.® A fese de Marx da desqualificacio da forca de trabalho
com 3 introducio da manufatura € (apesar de algumas excegbes)
amplamente aceifa pelos autores que tratam do assunto. Ao de-
senvolver e multiplicar a divisdo social do trabalho, ac submeter
ap comando e & disciplina do capital o trabalhador antes indepen-
dente, a divisio manufatureira do trabalho conduzia a mutilagio
do trabalhador: “a manufatura produz realmente a virtuosidade do
trabalhador mutilado”,? na medida em que necessita ainda da
habilidade profissional do artesio mas decompde o trabalho de
mado a utilizar uma habilidade parcial que ndo supde o conheci-
mento das fases de elaboragdo do produfo e que pode ser facilmen-
te adquirida por criangas ocu mesmo por idiotas. 1o

Se a forga de trabalhio sofreu um processo de desqualificacio
na Europa (especialmente na Inglaterra) entre meados do século
XVI e o uitimo tergo do século XVIII, esta desqualificagio pros-
seguiu e seu curso com a revolugdo indusirial e a produgio em
massa. A industria moderna elimina tecnicamente a divisio ma-
nufatureira do trabalho mas ela g reproduz na f{dbrica propria-
mente dita: ela transforma o trabalbhador no acessério conscienta
de uma maiquina parcial. Sendo porém a sua base técnica revolu-
cichdria, ela “revoluciona constantemente a divisio do trabalho
na sociedade e langa ininterruptamente massas de ecapital e massas
de {rabalhadores de um ramo de produgio para outro. Exige, por
sup natureza, variagio do trabalho, isto &, fluidez das funghes,
mobilidade do trabalhador em tcdos os sentidos”." Impedindo o
trabalhador de exercer sua funcho parcial a indistria moderna
impbe “como lei geral e social da produgho a variagio dos tra-
balhps e, em conseqiléncia, a mailor versatilidade possivel do tra-
balhador”.12 Marx ressalta o aspecto desumeno desse processo
que impde a disponibilidade absoluta do ser humano para as
necessidades varidveis do frabalho, de acordo com os inferesses
do capital; no entanto, o prépric Marx sugere que, em virtude da
versafilidade exigida do trabalhador, o progresso técnico pode
trazer consigo exigéncias ccntraditdrias no que concerne 3 qua-
lificacio da forga de trabalho, abrinde caminho para a educagio

8. MARX, Karl. O Capifal. op. cit., Livro I, vol. 1, cap. XII, p. 388.

9, Ibidem, p. 390.

10, Defendendo a idéia de que o trabalhador se empobrece quanto &
qualificagiio, Marx cita a frase de Ferguson: “a ignorincia ¢ a mée da
industria e da supersticio” e o8 trechos em gque Adam Smijth descreve
a imbecilidade a8 que é condenado o trabalhador parcial. Ibidem, pp.
414-415.

il. [Ibidem, Cap. XIII, p. 558.

12, Thidem, p. 558.
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politécnica e conseqilente requalificac8o da for¢ga de trabalho, s
e portanto, para hipdteses relativas aos limites da desqualificacio
imposta pela inddstria.

Ora, & revolucho industrial, ao partir do instrumental de tra-
balho para revolucionar o modo de produzir (ac invés de partir
da forga de trabalho, como na manufatura), gerou as condigdes
para & produgdo sem interferéncia humana, a producio automa-
tica caracteristica de nossa era. Perguntam-se, entdo, 0s que se
preocupam com o tema producio versus qualificagho: traria a
automagio uma “requalificacdo” da forga de trabalho? Implica-
ria o capitalismo tardio numa elevacio da qualificacio meédia ge-
ral da forga de trabalho ou traria uwma ainda maior degradagio
do nivel de qualificagin do trabalhador? Que conseqiiéncias traria
para a qualificacio a reducio da porcentagem da populagio em-
pregada na agricultura e na industria — e o consegiiente deslo-
camento para o setor fercidrio de grande parte da forga de ira-
balho — bem como a penetracdo do capital nas dreas da distri-
buicao ¢ dos servigos?

Ao lado de posighes nuancacdas sobre o assunto, destacam-se
duas correntes ¢gue dio & questdo da elevagio da qualificagdo
média da forca de trabalho respostas antagdnicas: de um lado
estdo os autores que, vinculados & chamada “teoria do capitalismo
monopolista de Estado”, defendem a idéia de gue a revolucdo
técnico-cientifica dos nossos dias conduz a umsa elevacgio crescente
da qualificagho da forc¢a de trabalho; do ouiro encontram-se aque-
les que contestam tal posicio e tentam mostrar que o desenvol
vimento econdmico leva & uma desqualificacio t{endencial da for-

¢a de trabalho.

Como ja indicamos, foram os franceses dedicados a sociologia
do trabalho desde os anos 40 os primeiros a se ocuparem do estudo
dos efeitos sociais da mecanizacio e da autornatizacho, dando res-
postas huancadas & guestdo colocada no pardigrafo anterior. Tais
socidlogos aceitam, porém, em geral, a tese da desqualificacdo

13, A variagdo dos trabalhos imposta pela industria moderna torna-
riz questdo de vida ou de morte a substituicdo do individuo parcial pelo
individuo integralmente desenvolvido. “As escolas politécnicas e agrond-
micas sao fatores desse processo de transformagio, que se desenvolveram
espontaneamente na base da industria moderna. Constituem também fato-
res dessa metamorfose as escolas de ensino profissional onde os filhos
dos operdrios recebern algum ensino tecnoldgico e so iniciados no manejo
pratico dos diferentes instrumentos da produgao”. Ibidem, Cap. XIII,
P. 539.
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em conseqiiéneia da divisio do trabalho, !+ mas muitos deles con-
sideram que, a partir de certo nivel elevado de automsagiio, a
industria passa a exigir uma requalificacio ds forca de trabalho.
Alain Touraine, por exemplo, antes de desviar-se para a imagina-
¢io de um “pds-socialismo utépico’ calcado sobre a educagio e
apoiado em ampla pesquisa empirica junto a uma empresa gue
empregava tecnologia ultramoderna,is defendia a idéia de que seo
processava certa degradagio dos irabalhadores qualificados em
trabalhadores especializados adstritos a tarefas limitadas, rapida-
mente apreendidas, repetidas, especialmente a partir de 1914. No
que concerne & automacio propriamente, ele chamava a atencéio pa-
ra o fato de que o sistema de execucio direta se degradava em
trabalho de alimentacio, carregamento e descarregamento (que
exigem gestos elementares e repetidcs); ao mesmo tempo, porém,
ele ressaltava a maior responsabilidade dos trabalhadores na in-
distria automatizada em fungdo das maiores conseqiiénecias que
poderiam advir de um erro, %

Mas, sem duvida, Pierre Naville e Georges Friedmann apare-
cem como 08 grandes nomes da sociologia do trabalho. Friedmanr.
defendeu uma posigio ambigua em relagdo & questdo da qualifica-
cio ou desqualificacAo dg trabalho em conseqiiéncia da automa-
tizagdo da indistria e atacou aqueles que “obnubilados pele pro-
gresso do autcmatismo” acreditavam no desaparecimento das ta-
refas fragmentdrias da industria, os profetas otimistas que néo
se atrapalham com a linguagem dos dados empiricos. Em seu
livro O trabalho em migalhas, escrito em 1955,17 ele afirma serem
demagsiado complexas as relagdes entre automacho e gqualificagio
para que €las possam ser esclarecidas com uma resposta facil. Ele
chama a atencho para o fato de que, no periodo anterior a
Segunda Guerra Mundial, a desqualificacao de numerosas tarefas
era evidente, tornando-se a velocidade, ou seja, a destreza e ra-
pidez de gestos padronizados e a capacidade de habituar-se a con-
digGes de trabalho penosas, a qualificacio exigida. As falhas do
sisterna que tem a velocidade como qualificacio eram preenchi-

14. NAVILLE, Plerre. Le progrés technigue, l’evolution du travajl et
l'organisation de l’entreprise. In: FRIEDMANN, Geogrges et NAVILLE,
Pierre. Traité de sociologie du travail, op. cit., pp. 371-380.

15. Alain Touraine, por exemplo, realizou na primeira metade dos
anos 50 wma ampla pesquisa junto s fdbricas Renault, cujo relatério
foi publicado sob o titulo de L'evolution du travail owvrier Gur usines
Renault, Paris, CNRS, 1955,

16, TOURAINE, Alain. IL’organisation profissionelle de lentreprise
In: FRIEDMANN, Georges e NAVILLE, Pierre. Traité de sociologie du
travail. op. cit., p. 415.

19. Ibidem, p. 15 ss. Veja-se também FRIEDMANN, Georges.Probiémes
Perspectiva, 1972.

53




das ndo por operarios especializados mas por “tapadores de bu-
racos”. Friedmann mostra ainda que a desqualificacio continuou
a se processar no século XX em conseqiiéncia da extrema divisdo
do frabalho e da fragmentaciio gdas tarefas: para realizar tarefas
fragmentadas bastava um rapido treinamento em servigd. A me-
canizagio e a producio em série permitirjam “simplificar a apren-
dizagem dos participantes, reduzida a uma fomada de contato
que amitde nao passa de alguns dias”: 18 simplificam e aceleram
o treinamento, portanto. A expressio de tal evolugio enquanto
teoria organizacional (com implicagdes para a educag@o) encon-
trarfamos no Taylorismo, cujo objetivo serin o de reduzir aoc m4-
ximo o periodo de aprendizapem, restringindo-a a um adestramen-
to funcional.

Friedmann defende porém a tese de que a crescente divisdo
das operagbes recomendada por Taylor nao era acompanhada de
correspondente rentabilidade, uma vez ultrapassados certos limi-
tes, tendo isso dado origem a umsa politica de “ampliacio do tra-
balho” por parte de firmas gigantes como a IBM ou a General
Motors. Seria mais rentivel fazer os operdarios circularem nas
diferentes tarefas de modo a aumentar seus conhecimentos in-
dustriais e elevar seu interesse € motivacio para uma execugho
de melbor nivel. Neste caso, a industria comecaria a se interessar
por elementos polivalentes, ao confraric do que ocorrera neste
século até os anos 40; podia-se supor, entdo que a curva da des
qualificagao pela grande indidstria comecgaria a se reverter porque
g divisio do trabalho havia encontrade seus limites na prépris
atividade produtiva do operario.

Muitos foram os gue, com base em tais dados, alimentaram
8 esperanga de que este fendmeno se apresentasse como conse-
giiéncia logica da automacfo crescente da industria, conduzindo
a uma ampla promogic da qualificacio do trabalhador. Fried-
mann partilhou com prudéncia de tal esperanca. Mas ele nio dei-
xou de ver simultaneamente gque os ramos “maduros”, automatj-
zades, da inddstria ocupavam nos anos 50 uma diminuta parcela
dos trabalhadores ¢ que, a0 menos nos Estados Unidos, observa-
va-se 0 crescimento do nimero de trabalhadores bracais e semi-
-qualificados, continuando uma parte dos trabalhadores a serem
absorvidos em tarefas parceladas e repetitivas. A prdépria automa-
cio, nlém disgo, fazia crescer o numero de tarefas super-especia-
lizadas, fragmentando o frabalho onde ele ainda eia global e com-
plexo. A partir de tais consideragtes ele concluia que o nivel de
aptidbes e de conhecimentos exigidos dos operdrios que trabalham

18. Ibidem, p. 103,
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com médquinas automditicas ndo &€ necessariamente mais elevado,
pois a méquina absorve até certo ponto as qualidades do operd.
rio, levando & crise o trabalhador polivalente. Friedmann evita,
porém, ser conclusivo em relagdo aos efeitos globais da automa-
¢do, oscilando entre o otimismo & o pessimismo; a inexisténcla
de uma avaliagfio estatistica ampla justificaria a sua posigio.1®
No entanto, nos anos 60, ele parece acreditar mals firmemente
na tese da elevagdo da qualificagiio da forga de trabalho em paises
onde a automacio penetrou amplamente nos diferentes ramos in.
dustriais, como resultado do fato de que as tarefas manuais de
execugho se transformaram em grande medida em tarefas de in-
formacdo e comunicacio e de que a burocratizacio crescente (o
crescimento do setor tercidrio e, em conseqgiiéncia, do contingente
de trabalhadores n&o diretamente produtivos) determina a multi-
plicagao das atividades simbdlicas, documentarias e cognitivas, z¢

O trabalho de Friedmann foi desenvolvide a partir de uma
perspectiva humanista liberal: sua preocupagio era a de deter-
minar os limites impostos pelo “fator humano” & racionalizagéo do
trabalho. Por isso mesmo ele se ocupa tdo intensamente da cri-
tica ao taylorismo e aplaude o desenvolvimento de uma psicologia
industrial que buscasse fazer acompanhar & racionalizacio da
producio da “distribuicio de satisfagOes” entre os que traba-
lTham. 2t O que distancia a producio intelectual de Pierre Naville
relativa ao mesmo tema daguela de Georges Friedmann € o fato
de que o primeiro associa a sua preocupacio com oS efeitos
sociais da automagdo i critica do modo de produgio capitalista,
enquanto o segundo ndo o coloca em questfo. Por isso mesmo
Naville vai apoiar sua atividade intelectual sobre um estude apro-
fundado da obra de Marx e Engels, publicando em 1957 um livro
gue aborda temas que somente serdo retornados de forma siste-
matica na Alemanha Federal no inicioc dos anos 70: Le nouvean
Léviathan, 22 tem wm cardter pioneiro ehquanto trabalho de exe-
gese que procura esclarecer conceitos como trabalho abstrato e
trabalho concreto, trabalho e forga de trabalho, trabalho produ-
tivo e trabalho improdutivo, trabalhe simples e trabalho comple-

19. Ibidem, p. 15ss. Veja-se também FRIEDMANN, Georges. Problémes
humaines du machinisme industriel, 2. ed. Paris, Ed. Gallimard, 1951,
(1 ed. de 1947).

20. FRIEDMANN, Georges. Tendences d'aujourd’hui. Perspectives de
demain. in FRIEDMANN, Georges e NAVILLE, Pierre, Trailé de so-
ciologie du traveil. op. cit., p. 370.

21. FRIEDMANN, Georges, Problémes humaines. op cit.

22. NAVILLE, Pierre. Le nouvegu Léviathan, de l'slienation 4 Ia
jouissance. La genése de la soeciologie du travail chez Marx et Engels.
Paris, Ed. Anthropos, 1957.
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x0, com o objetivo de estudar os problemas relativos & evolucéo
do {raballio no século XX, incluinde ai aqueles relativos & quali-
ficacdo exigida pelo nivel atingido no desenvolvimento das forcas
produtivas. Além do mais, enquanto Friedmann se preccupa com
o trabalho humano em geral, a obra de Naville estd mais direta-
mente centrada sobre a questido da qualificagfio, chegando mesmo
a dirigir suas preocupagdes para a orientagho profissional.zs

Desde os seus primeiros trabalhos Naville se coloca em favor
da tese da qualificacio com o avango tecnolégico, defendendo s
idéia de que a qualificacio do trabalho € que permite a alta pro-
dutividade do aparelho de producio, pois a construgio das ma-
quinas bem como & sua utilizacdo implicam um trabalho intelec-
tual. Mas ele realiza pesquisas concretas através das quais pre
tende apontar osg tortupsos caminhos através dos quais aquela
tese se comprova. Ao invés de aceitar simplesmente a idéia de
que a forca de trabalho se desqualifica com a revolugio industrial
para requalificar na “era da automacio”, ele afirma que o que se
observa desde a revolucio industirial é “um mowvimento constante
de desqualificagio e regqualificagio” (que se manifesta de modo
muito desigual nos diferentes ramos da produgdo); a sua conclu
sfo é clara: “com o progresso técnico o nivel médio da qualifica.
cido se eleva sob diversas formas, e se generaliza, o que dd as vezes
uma impressio de regressio relativa”. 2+

Naville vai fundamentar suas teses através de trabalhos de
cardter nitidamente positivista: ele nao somente realizou uma
ampla pesguisa sobre automacdo e qualificacdo da forca de tra-
balho em diversos ramos da produgio (na industria téxtil, petro-
lifera, na mineragio etc.) na segunda metade dos anos 50, como
pretendeu anteriormente estabelecer uma escala hierdrquica de
qualificagdes e saldrios (mesmo levando em consideracio o fato
de que o valor da forga de trabalho € socialmente determinado),
chegando a elaborar um indice de qualificagio da for¢a de tra-
balho para a regido parisiense. Ele busca fundamentar esta orien-
tacio de pesquisa no préprio Marx, afirmandoe que a sociologia
do trabalho havia adotado até entio uma orientagio fenomenold-
gica (calcada sobre a descrigic dog processos de trabalho), quando
seria necessdrio estabelecer uma mensuragio do trabalho: fratava.
-se de medir o guantwm de trabalho concreto dispendido na fabri-
cacio de mercadorias e qual o valor da forga de trabalho empre-
gada; tratavase de calcular o quantum e o valor do trabalho com-

23, NAVILLE, Pierre. Théorie de l'orientation professionelle. Paris,
Ed. Gallirnard, 1972,

24, NAVILLE, Pierre: Essai sur la gualification du travail. Paris, Li-
brairie Marcel Riviere/CNRS, 1836, p. 44.
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plexo tomando como base ¢ frabalho simples.zs Apoiandose em
Engels, ele indica a necessidade de fazer intervir nesta contabili-
dade os custos da educagdo: 0 produto de uma hora de trabalho
composio é um artigo de valor consideravel, duplo ou triplo, com-
parado com o produto da hora de trabalho simples e “se esta forga
de trabalho (gue realiza o trabalho composto) deve ser qualificada
segundo as exigéncias técnicas do processo de trabalho, € necessa-
rio fazer entrar no seu prego 05 custos de educagao, de instrucio
e de treinamento superior. O valor de ums hora de trabalho qua-
lificado serd, portanto, superior aguele de uma hora de trabalho
nio qualificado”. 28 Desta forma ele fundamenta a sua tentativa de
estabelecer uma hierarquia de gualificacbes e saldrios, a qual estd
também apoiada sobre a idéia de que & medida em que as ma-
quinas se desenvolvem também o trabalhador precisa de maior ca-
pacidade téenica, ou seja, de que a mecanizagio implica numa ele-
vagdo da qualificacéo do trabalho. 27

Por outro lado Naville tentou também medir o grau de auto-
matismo das empresas considerando gque isso coniribuiria para
conhecer mais concretamente o que ocorre com g forga de traba-
lho. Ele ja tem clarc em 1958 muito daquilo que serid amplamente
desdobrado no 1elatorio de sua pesquisa junfo s empresas € pu-
blicado em 1961: a automagio provoca a diminui¢io do numero de
operdrios dedicados as operacgdes de fabrico além de promover a
reclassifica¢io qualitativa (criando noves tipos de tarefas, novos
postos de trabalho). A forg¢a de trabalho empregada em tarefas de
manutencio e vigilncia aumenta proporcionalmente ¢ as tarefas
se diversificam, o que exige certa polivaléncia por parte do traba-
lThador. “De um modo geral, ag transformagdes que ocorrem na
producio provocam modificagdes nas qualificagdes requeridas, crian-
do necessidade de formagao de forga de trabalho com as novas
qualificagdes exigidas. Por outro lado, a automacao provoca tam-

25. Em Marx, diz ele, a apreciacdo e a mensuragio do trabalho qua-
lificado se colocado no quadro social: “a qualificagio do trabalho concreto
deve ser relacionada com o trabalho abstrato, o quantum de trabalho so-
cialmente necessério ligado a uma especie dada de trabalho concreto. Esta
relacao que fornece a medida da qualificago do trabalho € uma relagio
de simples a composto,...” NAVILLE, Pierre, Le nouveau Léviathan, op.
cit,, p. 479.

26. Ibidem, p. 479 (citagio de Engels tirada de Diihring bouleverse
la science).

27, “Com a divisio de tarefas impulsionada por méquinas cada vez
mais complicadas, cada tarefa é simplificada, mas pouco a pouco sur-
gem certas operagbes que requerem elas também um nivel crescente de
habilidades e conhecimentos. Esta habilidade, que correntemente cha-
mamos qualificacfo, ¢ de um novo tipo: ela se refere a uma operacio
parcial do progresso de fabrica¢io mas é uma operagdo complicada que
muitas vezes exige uma longa prepara¢fo”. Ibidem, p. 481.
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bém variagdo de atitudes e nuances nas qualificagtes existentes: :
© que ocorre fregilentemente nas fdbricas ndo € a criagie, do 3
zero, de um tipo completamente novo de trabalhador mas a"_
transferéncia, o deslocamento e a reclassificacio do pessoal; as 1
modificagbes maiores ocorrem no escaldo do pessoal de criaglo, 3
estudos e preparagio, cujas tarefas se apéiam em conhecimentos 3
cientificos e técnicos. Ao nivel da produgio direta a velocidade,
antes considerada com a qualificacdc basica, como ressalta Fried ;,
mann, é substituida pela atencio e responsabilidade; esia, por sua §
vez, ¢ uma responsabilidade partilbada através da participagio ji
do trabalhador em equipes integradas de trabsalho, necessdrias
devido ao crescimento das tarefas de manutengio (muito varia- §
das e combinadas) e ao decréscimo das tarefas de operagio, |
Com isso diminui a importincia do rendimento individual em |
favor do rendimento coletivo da equipe. Quanio ao comportamen-lf%
to, segundo Naville, observa-seé maior insegurancga no trabalho (te
mor as necessidades de adaptacfo, de nova formagio, de modifies. ’
¢Oes salariais, de redugdo de horarios etc.) e grande ceticismo |
quanto aos lazeres. 28 i

Lautomation et le travail humain (1961) &€ resultado de uma
ampla bpesquisa que abrange diferentes ramos da producho. 3'3
Através dela Naville conclui gue a automac¢ho néo atinge apenas a.sj
grandes erapresas mas também as pequenas e medias; convence-se !
também de que é muito dificil medir diretamente os setores auto- :
matizados da inddstria e de dissociar estes setores de outras por:
¢bes do processo de fabricagio nio automatizado. Apesar disso ele’
busca tracar linhas gerais a partir de dados setoriais que indicam
ter cada ramo industrial atingido um nivel diferente no processo
de automagdo; tais dados nem sempre conduzern & Uma mesma
conclusio no que concerne & qualificacBo da forca de trabalho, .
de modo que torna-se necessdrio buscar a diregio ou a tendéncis
mais geral na evolucdo, das exigéncias colocadas & gualificacio da
forca de trabalho pela automacio.

Na Indistria téxtil, por exemplo, Naville constata uma eleva
¢cdg da qualificagido limitada ao pessoal de manutencio e, ao lado

28. NAVILLE, Pierre. Vues preliminaires sur les consequences du:
developpement de l'automation pour la main d’oeuvre industrielle. In:
Cahiers d'éludes de Uautomatbion. Paris, Librairie Marcel Rivitre, malio;
de 1958. ]

28. NAVILLE, Fierre, Lautomation et le travail humain. Paris,
CNRS, 1861. A questio do intercimbio entre trabalhos ndo qualificados,
baseado na facilidade da execugio da tarefa, ¢ retomada por Naville no
artigo: Le progrés technique, l'evolution du travail et l'organisation de
lUentreprise. In: FRIEDMANN, Georges e NAVILLE, Pierre. Traité de
sociologie du fravail. op. cit., pp. 371-386.
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dela, o crescimento relativo de categorias naoc-qualificadas — o
que falaria contra a idéia de uma elevaciio geral da qualificagéo
profissional. Mas isso ocorre com ¢ trabalhador; simultaneamen-
te observa-se um grande aumento de quadros altamente qualifi-
cados 34 medida em que progride a automacio. Na indistria pe-
trolifera, por outro lado, onde a gutomacdo é muito elevada,
criam-se tarefas novas sem que as antigas desaparegcam e a mu-
dancga tecnoldgica exige claramente g formacgio em servico. Na
mineracio s sautomagio modificou a natureza do trabalho mas
nac a qualificacdo dos operadores; constata-se, no entanto, que
se elevou o niumero de eletricistas, ajustadores e mecinicos, bem
como 0 seu nivel de qualificagio, e que aumentou o intercAmbio
de trabalhadores entre os diferentes postos, na fabrica e entre a
fabrica e a mina, devido & simplicidade das tarefas. No que con-
cerne 45 usinas para producio de energian Naville observou um
aumento do trabalho qualificado com marcada tendéncia para
a separacio entre o pessoal de mancbra e ¢ pessoal qualificado
e altamente qualificado, dedicado ao controle e & manutencdo.

Em meio a este emaranhado de dados e &s grandes diferen-
¢as entre os setores, Naville mantém & sua tese da tendencial
elevacio do nivel de qualificagio com a automacgio e considera
gue uma linha geral é clara: a diminuigio do emprego na indis-
tria, 0 que revela a necessidade de uma parcela da populagéo an-
teriormente empregada no setor secunddrio da economia a des-
locar-se para o terciario. No livro gue publicou em 1963, Naville
dedica, por isso, alguma atenciio nio apenas A4 questdo da pro-
ducdo das mercadorias mas também & sua circulagdo: os produ-
tos devem ser vendidos o mais rapidamente possivel, a estocagem
é o inimigo ntimero um da automacdoc.3 Com issp ele indica a
crescente importancia das tarefas ligadas & comercializagio dos
produtos e ao sempre crescente numero de pessoas engajadas em
atividades do setor terciario, o qual levanta necessidades especi-
ficas no que concerne & gqualificacdo da forga de trabalho. Apesar
disso, também este trabalho est4 dedicade primordialmente a
investigagio dos efeitos da automagio nos diferentes setores eco-
nomicos; no entanto, ele parece ter menos ilusdes sobre a possi-
hilidade de tracar um quadro completo de tais efeitos sobre a
forga de trabalho industrial bem como de um quadro do desen-
volvimento técnico da automagdo. Os dados que se obiém em
cada setor s@o diferentes mas indica cada vez mais claramente
que a sutomagio ndo eliminou nem fez decrescer o mimero de
trabalhadores nféo qualificados, que a massa dos trabalhadores e

30. NAVILLE, Pierre. Vers laculomatisme social? (Problémes du
travail et de Uautomation). Paris, Ed. Gallimard, 1963.
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empregados “especializados” ficam sem qualificagfo, que as pré
prias opera¢des intelectuais perdem a sua qualificacio na medida
em que as mdquinas substituem ni&o somente os miisculos mas
também os cérebros; finalmente, conclui ele que o “homem da
automacdo” é raro: ele se reduz a uma pequena camada de en-
genheiros, de técnicos e a alguns trabalhadores qualificados. A
qualificagio € necessdria para a concepgio e realizagio de novas
mdquinas ¢ também para a solugio de problemas novos ou de
acidentes quando elas entram em funcionamento; mas, uma vez
instaladas e testadas, elas podem ser operadas por pessoal pouco
qualificado. Assim, ng siderurgia inglesa, por exemplo, a automagio
fez aumentar os lugares para trabalhadores semi-qualificados e néao
qualificados de 67 para T7%, enguanto que os lugares para trabalha-
dores qualificados cairam de 15 para 7%. Em outroé ramos cresce
o ntimero de trabalhadores dedicados & manutencio e que pre-
cisam de qualificacio adicional mas o surgimento de formas no
vas e superiores de trabalho ndoc faz desaparecer as formas
tradicionais. Na industria quimica a formacac polivalente do tra-
balhador parece ser relevante, mas o mesmo nao se observa em
outros setores da producio. Em compensaciio surgem novasg ta
refas nfo ligadas diretamente & producio mas & comercializacdo
do produto, o que indica a necessidade de ampliar a pesquisa
pars atingir o setor tercidric porque o mero estudo da automa-
cdo nao permite tirar conclusdes a respeito. O estudo desta,
concluia Naville, ndo permitira sequer desmembrar — no caso de
desemprego aguela porgio gque € ocasionada pela automacio e
aquela que é ocasionada pelas condigdes do mercado, ou sejs,
pelas baixas conjunturas ciclicas da economia capitalista. 2

Sobre as novas posigbes de Naville certamente influiram os
resultados da pesquisa realizada por James Bright nos Estados
Unidos sobre os niveis de automagio de 15 fdbricas que emprega-
vam tecnologia ultra-moderna, bem como sobre a qualificagdo exi
gida da forca de trabalho empregada por tais fdbricas.s: Naville
conside:ou de tamanha importancia a metodologia empregada
por Bright para medir os niveis de automagio que dedicou um
capitulo do seu livro de 1963 & apresentacio das caracteristicas
de cada nivel utilizadce na andlise dos processos de producio au-
tomatizados. 33 Bright estuda a automagic de acordo com 17

31. Neste livro Naville discute as posicbes de Marx em relacio &
automagio e dedica um capitulo as relagdes entre automagio e alienacio.

32. BRIGHT, James. Automation and Management. op. cit.

33. Buscando um critério de medida da automatizagio de um ciclo
completo Bright estabeleceu 17 niveis: 1. a méo; 2. instrumente manual;
3. instrumente manual com forca motriz; 4, instrumente mecénico, con-
trole manual; 5. instrumento mecénico de ciclo operatério invaridvel
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niveis estabelecidos a partir da questfo: até que ponto a miquina
substitui os musculos, os sentidos e 0s processos mentais do
homem? Tal escala de niveis permitiria tragar um perfil da me-
canizagio ao longo de um ciclo produtivo e as andlises de tais
perfis construidos em diversos paises conduziriam a determinadas
conclusfes que sio tiradas pelo préprio Naville. Seriam elas:

1. a maior parte dos sistemas de operagio automdticas nio
comportamn auto-regulacio;

2. constata-se que a expressdo “automatismo” serve sobre-
tudo para designar procedimentos gue implicam num hivel de me-
canizagio mais elevado que aguele gue se utilizava antes na mes-
ma fdbrica; a automac@o tem, portanto, um sentido relativo e
nao caracteriza a mecanizacio e a automagio absoluta. O estado
da ciéncia e da técnica, de um lado, e as condigbes econOmicas,
de outro, ndo permifem utilizar num momento dado, numa indis-
tria dada, senido niveis muito diferentes de automacgio;

3. a automagdo nd@o atinge senfo uma pequena parfe do tra-
balho fisico de fabricagdo e pouco do trabalho intelectual;

4. observa-s¢ que o elemento dominante da automacio con
tinua a ser o deslocamento dos objetos, independente do trabalho
efetuado sobre eles.

Com isso Naville ressalta, da mesma forma que Bright, que
o nivel de automagfo (fomando como exemplo as fdbricas estu-
dadas pelo autor norte-americano) € muito inferior ao que pretende
a imprensa; que as fibricas que podem ser consideradas como au-
_ tomatizhdas nfioc representam senfo uma fragdo, desigualmente
distribuidas, do total das fdbricas e que se o pessoal vinculado
aos setores automatizados € reduzido em algumas unidades, ele &
ainda numeroso nos setores ndo automatizados ou semi-automati-
zados. Apesar disso, Naville ainda se mantém preso A tese da
qualificagio tendencial da forga de trabalho em conseqiiéncia do
progresso téecnico, enquanto Bright vai tirar das suas pesquisas

(funciio tnica); 6. instrumento mecinico, controle programado (seqiién-
cia de fungles fixas); 7. instrumento meclnico sob controle remoto;
8. mdquina que comecga & funcionar pela iniroducgio de material ou peca
de trahalho; 9. medida de uma caracteristica do produto; 10, registro
do walor medido; 11, registrc de producgio; 12. meoedificacdo da veloci-
dade, da posicio ou da diregio em fungio da medida das caracteristi-
cas; 13. seleciio ou rejeiciio de acordo com a medida de uma caracte-
tistica; 14, identificacfo e selecio de uma operacio apropriada; 15, cor-
regio do funcionamento depois de operar; 16. corregio do funciona-
mento enquanto opera; 17. antecipa a acdo reguerida e ajusta a maquina
para obté&la. NAVILLE, Pierre — Vers lautomatisme social? op. cit,
cap. B.
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a conclusfio oOposta, exposta num artigo famoso intitulado Does
automation raise skill requirements? 34

Com efeito Bright se dedica neste artigo a combater as idéias
correntes a respeito das conseqiliéncias da sutomacdo: ela nem
traria uma elevacido geral da qualificacio, nem o alivio pars o -
trabalho monotono, repetitivo, nem necessariamente maior digni-
dade, satisfagio, valor social e melhor posi¢io econdmica para o
trabalhador. A maquinaria automadtica, zo invés de exigir um
nivel mais elevado de habilidade do trabalhador que a maguina-
ria antiga, na verdade reduziria tais exigéncias; ocasionalmente
isto ocorreria com toda a forga de traballio, empregada, incluin-
do ai os trabalhadores dedicados & manutencio. A mdquina auto-
matica tende, na verdade, a requerer menor qualificagio do ope-
rador (a partir, naturalmente de certo nivel de automacio) em-
bora surjam empregos-chave qualificados.

Usando a sua escala de 17 niveis Brighl conclui gne, com bai-
x0s niveis de mecanizacio, o trabalhador precisa de educacgio adi-
cional quando a maquinaria utilizada torna-se mais complexa: ele
precisa de treinamento para entender os primcipiog sobre os quais
se apdia a ufilizagio e o ajustamento da maiquina, o que de
termina a necessidade de educacio adicional. Mas 0 mesmo pa-
rece n3o ocorrer quando se trata de altos niveis de mecanizagéo
e automagdo: a partir do nivel 4 o julgamento critico requerido
do operador diminui; a partir do nivel 6, quando um padrio de
agbes pré-determinadas pode ser atingida mecanicamente, deixa
de existir necessidade particular de educacio adicional e treina-
mento do operador, que existia guando o ajustamento e o controle
estavam nas suas maos. Tese semelhante defende ele também
em relacio ao esforgo mental requerido: a baixos niveis de meca-
nizacio aumenta a exigéncia de esforgo mental, porque ¢ eguipa-
mento nio & suficientemente automatico; tal esforgo diminui a
partir dos niveis 5 e 6.

Bright contesta ainda a idéia corrente de gue a responsabili-
dade aumenta com utilizacio de maquinaria malis custosa e al-
famente integrada: na verdade considera ele que com elevados
niveis de automacio a magquina tira a responsabilidade das maos
do trabalhador, pois a partir dos niveis 11 e 12 o mecanismo
de controle detém a responsabilidade. Uma outra idéia corrente
que ele combate é a de que a forga de trabalho dedicada & manu-
tengio aumenta com a automagio e que isso faria aumeniar a
necessidade de qualificacdo: para Bright esta idéia deveria ser nuan-
c¢ada, pois os dados empiricos demonstram que & forga de trabalho

34, BRIGHT, James. Does Automation raise skill requirements?
Harward Business Review, vol. 36, Nr. 4, July-Aug. 1958, pp. 85-98.
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dedicado & manutengio cresce em alguns setores e nio cresce em
cutros, podendo mesmo ocorrer uma reducio sempre que a auto-
magio provoca uma diminui¢do dréstica do volume da maquinaria.

No entanto, observam-se também tendéncias contrarias. Um
trabalhador numa fdbrica automdtica pode ser responsdvel por uma
parcela maior da linha de produgdo, ¢ que pode exigir qualificacio
adicional; pode ser responsdvel por tarefas mais elevadas; a ma-
quinaria automética pode provocar a criagio de empregos especia-
lizados que exigem educac@o mais elevada com maior nivel de com-
preenséo e de responsabilidade. Também s&0 necessarios mais desig-
ners e construtores nas firmas que constroem o seu proprio equipa-
mento; no entanto isso raramente acontece e quando ocorre o mi-
mero de tais especialistas necessiarios nunca € muito elevado. Sdo
requeridos porém, talentos especiais quando se trata de conceber a
maguinaria: visualizagdo, imaginagéo e criatividade mecénica. Ape-
sar disso, tais contra-tendéncias nio devem conduzir & conclusio
de que ums substancial gualificagio da forga de trabalho é reque-
rida pelo progresso técnico: segundo o autor, o efeito purc da au-
tomacio em cada fdbrica pesquisada era a reducio — ou pelo menos
o estacionamento — da demands de qualificagdo e habilidades por
parte da forga de itrabalho diretamente empregada.

Bright ainda assinala que, na “era da aulomacio”, talvez seja
menos a producio do que ¢ produto que exige certa elevagio do ni-
vel educacional dos trabalhadores: a utilizagéo de calculadoras auto-
mdticas, por exemplo, poderia constituir uma presséo pela elevacio
da qualificagio dog que passam a utilizd-las. Com isso ele sugere que
€ no setor terciario, para o qual cada vez maior proporgio da popu-
lacdo economicamente ativa se desloca, gue deveriamos buscar os
estimulos para a ¢levacio da qualificacio meédia da forga de tra-
balho.

Um outro autor americano merece mencéo especial ao fratar
do problema da automacgao e qualificagio em conexdo com & alie-
nac¢ao dos trabalhadores: Robkert Blauner 35 defendeu em 1964 o tese
oposta & de James Bright, Para ele a produgio mecanizada exigiria
qualificagdo menor do trabalhador do que a produgéo automatizada.

Os trabalhos de Friedmann, Naville e Bright sfo cldssicos no
tratamento do tema e se apdiam em pesquisas realizadas nos
anos 40 e 50; os resultados da grande pesquisa de Bright s@&o
dados a conhecer ap ptiblico em 1958 e mesmo aquilo que Naville
escreve no inicio dos anos 60 tem como base as investigacles rea-
lizadas no final da década anterior. Em sintese, sdo trabalhos

35, BLAUNER, Robert. Aliengtion and Freedom. Chicago, 1964.
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que se referem a uma situagfo relativa 4 automacfo/qualificacho
vigentes hd cerca de 20 anos. Apesar disso, no entanto, grande ]
mimero de observachOes feitas por esses autores tem um cardter
geral que as tornam atuais; por isso mesmo tais observagdes,
bem como as teses para cuja defesa elas contribuem, s&o retoms. .
das freqiientemente nos frabalhos mais recentes sobre o tema.

Em meados dos anos 60 um autor levantou grandes polémi-
cas na Europa: escrevendo sobre o fim do “milagre alemio”
Franz Janossy defendeu a tese de que ¢ esgotamento das reservas
educacionais da Alemanha constituiam um entrave ao seu desen-
volvimento. Em outras palavras: o progresso técnico, colocava -
exigéneias & qualificacho da forga de trabalho que ndo eram su-
primidas pelo sistemma educacional. Impunhase, portanto, uma
reforma da educagio. As diferentes formas de reciclagem, de edu-
cacdo continuada (de educagdo permanente) seriam esforgos no
sentido de superar tais entraves,3® mas a solugido definitiva es.
taria, numa ampla reforma do sistemna educacional. Esta tese
encontrou ressonéncia entre os estudantes que ji vinham contes-
tando a estrutura do ensino alem@o nas universidades e gue inten-
sificaram e radicalizaram © movimento estudantil em favor da
reforma do ensino em 1963,

Para Jdnossy o desenvolvimento econbmico, em tltima instén-
cia, implica na transformacio qualitativa das atividades concretas,
cuja execucio depende da qualificagio dos executores. Mas a qua-
lificacho exigida por tal transformagio € contraditéria: com a
extrema divisio do trabalho trazida pela grande indistria, obser-
vou-se — por um lado — que a exigéneia de qualificagdo do tra-
balhador caju abaixo do nivel exigido pela manufatura; por outro, .
porém, o surgimento de novas tarefas relativas 3 construcio, con- |
trole e manutengio das magquinas passou a exigir a presenca de
forga de trabalho altamente qualificada. Nos deparariamos, ns
época da grande indistria, com uma polarizacao da qualificagio.
A etapa seguinte € aguela em que g producgio industrial é penetra-
da pela automagfo. Jdnossy vé a automacfo comop umsa efapa de
retorno ac processo de trabalho integrado que tem como conse
giiéncia a libertacho do trabalhador do trabalho parcelado e que
conduz tendencialmente & elevacfo da qualificacio dos trabalha.
dores: na era da automagio a duragio da educacio aumenta para
todos os niveis (embora o sumento seja maior quanto mais alto
o nivel da educagdo recebida), confrastando com os periodos da
manufatura e da grande inddstria, nos quais a duracéo da educa-
cfo cresceu para o5 clementos altamente qualificados e decresceun

36. JANOSSY, Franz. Das Ende der Wirtschaftswunder; Frankfurt/M,
Verlag Neue Kritik, 1966, p. 223.
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para o restante da forga de trabalho.3? Deste modo, ele termina
por defender a tese da elevagio da qualificacio média do trabalha-
dor em nossos dias nos paises centrais como uma exigéneia da
propria vida econbmica. Esta posicic €, porém, defendida em
meio a algurnas consideragbes importantes:

Umna delas diz respeito ao crescimento da distineia, em termos
de conhecitnento, entre o trabalhador altamente qualificado e o
{rabalhador ndo qualificado. Além do mais, os conhecimentos acu-
muladog socialmente cresceram de tal maneira que proporcional-
mente a elées os conbecimentos individuais decresceram, os conhe-
cimentos corporificados nos meios de produgio séo enormes, mas
freqgiientemente os conhecimentos individuajs dos trabalhadores gue
os operam diminuem.®* Apesar disso, Janossy acredita que o pro-
blema dos conhecimentos exigidos pela automagdo devermn ser dis-
cutidos menos naquilo que concerne 4 quantidade e mais & qualidade
desses conhecimentos: a transformaciio da estrutura produtiva
nio exige necessariamente mais conhecimentos, ela exige outros
conthecimentos, diferentes daqueles que o© sistema educacional
costuma oferecer. Tals conhecimentos novos s3o0 indispensdveis
nio somente & produgido mas também A& circulacio das mercado-
rias, ou seja, ao consumo, N&o si@o apenas novos conhecimentos
técnicos e cientificos que a forca de trabalho precisa adquirir para
atender as necessidades da automacgio; ela necessita crescentemente
de conhecimentos nfo cientificos que permitem a utilizagdo dos
produtos produzidos em quantidades crescentes (aparelhos eletro-
domésticos, por exemplo). Quanto & quantidade de conhecimentos,
Jinossy considera muito difieil dizer se os conhecimentos necessd-
rios para dirigir um automdvel sio maiores que aqueles necessd-
rios 3 conducdo de uma carruagem de seis cavalos; mas sdo cla-
ramente outros os conhecimentos do motorista em relagéo ao con-
dutor de carruagens.?

A temitica das relacdes entre producdo (e em particular da
automacio) e qualificacio tornouse objeto de prandes preoccupa-
¢bes por parte dos elementos gue participaram do movimento es-
tudantil de 1968 e que, nos primeiros anos da década seguinte,
apresentaram teses de doutoramento ou escreveram trabalhos sobre
o assunto. Grande parte desses trabaihos, escritos por elementos
provenientes da Nova Esquerda alem3, coloca em questdo a tese da
elevacido tendencial da qualificacio da forga de trabalho no capita-
lismo tardio, defendida por autores ligados & chamada Stamokap-
~Theorie (Teoria do capitalismo moncpolisia de Estado).

37. Ibidem, p. 219ss.
38, Ibidem, p. 208.
30. Ibidem, p. 214.
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Os adeptos da teoria do capitalismo monopolista de Estado de- .
fendem a idéia de que a revolugfio técnico-cientifics implica na ele.
vagao da qualificagio: a transformagio da base técnica de produgio E
seria insepardvel de uma transformacho nas funcGes e na estrutura
da forca de trabalho no processo de produgéo, ligada portan. -
to a uma elevacio da qualificacio da forca de trabalho e a trans« §
formacoes nas relagdes de produgfio.* Radovan Richta poderia
exemplificar tal posicio. Para ele, a tendéncia & desqualificacao foi
desaparecendo progressivamente nos diversos ramos produtivos &
nos paises mais desenvolvidos: as novas condigdes de produges ele-
variam as exigéneias de qualificagdo, podendo-se prever para o futuro
uma situagio em que seriam eliminadas “as diferencas de quali-
ficagho entre os trabalhadores e intelectuais”, 41 ¢riando-se uma
nova situacao cultural e humana.

Contra esta visdo humanisto-futurista, bem como contra os
supostos das andlises feitas pelos que a defendem, levantaram-se
diversos autores gque se pronunciaram pela tese da desqualificacio,
De um modo geral os criticos da teoria do “capitalismo mono-
polista de Estado” consideram que esta teoria estd equivocada
nfo somente no que concerne & andlise das condi¢bes do capita
lismo tardio (porque coloca no centro de suas preocupagdes a
revolucdo técnico-cientifica ¢ nado as leis gerais que regulam o fun-
cionamento da economia capitalista), mas também nas conseqiién-
¢ias que prevé no que concerne a qualificacio da forga de tra-
balho. Para Dijeter Otten, por exemplo, a teorisa do capitalismo
monopolista de Estado supde que nio sio mais as leis do capi-
falismo que determinam a tendéncia histdrica da qualificagio
mas que esta € determinada pelos problemas técnicos do progres-
s0; a0 contrdrio do que créem os seus defensores, afirma Otten,
o grau de complexidade do trabalho e a qualificagio da forga de
trabalho desenvolvem-se separadamente: “O desenvolvimento es-
pecifico do modo de producdo capitalista forna possivel utilizar
trabalho complexo, no qual a produtividade sccial do {rabalho se
apresenta, por exemplo em maqgquinaria altamente desenvolvids,
que S0 precisa Ser combinada com mero trabalho de massa”. 42
A produtividade do trabazlho, neste caso, estd separada da qua-

40, Dieter Otten faz wm sumdrio da posicio defendida pelos ted-
ricos do “capitalismo monopolista de Estado™ a partir do trabalho de
Gausner e Rubinstein, do Instituto paraz estudos da economia mundial
e relagdes internacionais da Academia de Ciéncias da Unido Soviética.
OTTEN, Dieter. Kapitalentwicklung und Qualifikationsentwicklung. Berlin,
Rossa Verlagskooperative, 1973, p. 110,

41. RICHTA, Radovan (ed.) Richia-Repori, Politische OGkonomie des
XX, Jahrhunderts, Frankfurt/M, Makol Verlag, 1971,

42, OTTEN, Dieter. Kapitalentwicklung..., op. cit., p. 113.
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lificagfio; ela pode elevar-se sem que se eleve a qualificagio e
mesmo se 8 forga de trabalho se desqualifica.

Uma variante deniro da tese da desqualificagio é a tese da
polarizacdo das qualificagbes, defendida por Kern e Schumann.
Estes autores, apoiados sobre uma extensa pesquisa sobre *“tra-
balho industrial e consciéncia operdria”, concluem que a automa-
¢Ado n&o exige uma qualificagio mais elevada dos trabalhadores;
em compensacio, 0s elementos qualificados de nivel superior se
veriam instados a elevar mais € mais a sua qualificacdo, com
crescente especializacio, em conseqiiéncia das exigéncias coloca-
das pela nova etapa da producdo. Kern e Schumann proclamam
a sua recusa em adotar os “esquemsas simples” de explicagio em
que teriam caido Blauner (producio mecanizada-qualificacio me-
nor/producio automatizada-qualificagio maior) e Bright (produ-
¢Ao mecanizada-qualificegio maior/preducio automatizada-qualifi-
cacio maior), afirmando a necessidade de considerar situagdes espe-
cificas (algo que na verdade também Naville, Blauner e Bright fize-
ram). Segundo eles “cada nivel de mecanizagio traz novas formas
de trabalho industrial ag mesmo tempo que deixa sobreviver uma
parte das formas de trabalho convencionais”;*: o desenvolvimentic
tecnolégico atingiria sempre wma parte dos trabalhadores, conduzin-
do a uma diferenciagiio do conjunto dos trabalhadores industriais.
Uma parte dos trabalhos né¢ qualificados sobrevivem & mecaniza-
¢ho, pois muitos dos trabalhos manuais e dos trabalhos parciaig re-
petitivos continuam importantes para a producao. Reconhecem seles
que ¢ nivel da qualificagdo do conjunto dos {rabalhadores pode se
elevar em fungiio do crescente significado do pessoal de manutengio
4 medida em que se processa a automatizagfio da inddstria, mas ad-
vertem para o fato de que com o tempo a necessidade de tal qua-
lificacio também pode regredir, #4

As posigbes radicais assumidas em relagio & qualificagio ou des-
qualificacio da forga de trabalho no capitalismo tardio parecem
ser fruto ou da simplificagdo do problema ou do fato de que os
autores que as defendem se dedicaram & pesquisa € 4 reflexdo sobre
o assunto tendo presente unicamente a producido industrial. Ora,
nums sociedade altamente desenvolvida, em gue a automatizagio da
industria ¢ a mecanizacio da agricultura avangam constantemente
liberando forga de trabalho, ¢ preciso pensar na qualificagio exigida
pelo setor tercidrio, que é onde vaj se concentrar a maior parte da

43, KERN, Horst e SCHUMANN, Michael. Technischer Wandsl und
industrielle Arbeit bel tendenzieller Polarisierung der mittleren Qualifi-
kationen. In: HEGELHEIMER, Armin (ed.). Texrfe zur Bildungstkonomie.
Frankfurt/M, Verlag Ullstein, 1974, p. 53.

44, Ibidem, p. 543.

67




populacio economicamente ativa. Caracteriza o capitalismo tardio
a penetragdo macica do capital nos servicos, organizando em termos
capitalistas aqueles setores em gue ainda tinha vigéncia a relagfio
direta entre aquele que presta € aquele gue recebe o servigo (ex. na

" medicina, em que o médico da familia € substituido pelos servigos
de uma clinica com diversas especializagdes e gerida em moldes ca.
pitalistas); sabemos que 0 capital comercial altamente concentrado
penetra cada vez mais profundamente na drea de vendas ao consu-
midor direto, organizande lojas gigantes que destroem o pequeno
comércio; sabemos que, & medida em gue cresce a riqueza social,
cresce também a burocracia do Estado, desenvolve-se o setor educs.
cional, ampliando o contingente da populagio economicamente ativa
dedicada aos servigos de educagio (professores a todos os rdvels,
orientadores, supervisores, administradores etc.): o setor educaclo-
nal ndo somente é capaz de absorver enormes contingentes da forca
de trabalho (educada) como fregiientemente contribui para adiar a
integracio de uma parcela da forga de trabalho educada ao mercado
(servindo de valvula de escape para tensdes decorrentes, por vezes,
de um mercado saturado de elementos qualifjcados), ao reter os
jovens por muitos anos como alunos. Seria necessdrio, neste c¢aso,
persuntar qual a qualificacio (se ela precisa ser maior ou de outro
tipo) exigida para manter o sistema educacional em expans@o. Mas
os mais variados setores deveriam ser pesguisados: o comeércio, por
exemple, absorve um nuimero considerdvel de pessoas que precisam
dispor de algum conhecimento sobre o5 produtos que vendem, que
precisam se exprimir com clareza € devem dominar algumas técni-
cas de “relagbes humanag” As firmas gigantes, por outro lado,
necessifam de wma burocracia razcavelmente grande, ou seja, de
forga de trabalho gqualificads nos mais variados niveis. Para que
se possa falar sobre uma tendencial qualificacio ou desqualifi-
cacao da forga de trabalho no capitalismo tardio seria necessdrio
niao restringir a pesquisa # industria mas amplid-la de modo a
atingir outros setores e conseguir um quadro mais geral a partir
do qual o problema possa ser pensado.

Entre as diversas consideracbes feitas sobre a questfo da
qualificagio ou desgualificacfo nos parece mais razodvel aquela
de Ernst Mandel (e que encontira respaldo, de algum modo, em
James Bright, em Pierre Naville ¢ em Franz Jdnossy). Diz ele:
“no capitalismo tardio... ocorre uma desqualificacdo relativa a
nao absoluta da forgca de trabalho; isto €, a qualificagio regride
sempre mais abaixo do possivel técnico-cientifico, embora se co-
loque, em meédia, acima daguela do nivel capitalista antes salcan-
cado”. +s Isto significa o mesmo que dizer que o conheclmento

45. MANDEL, Ernst. Der Spdtkapitalismus. op. cit,, p. 280,
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dos individuos estd sempre abaixo do nivel de conhecimentos de
gque 8 sociedade dispfe g que cresce rapidamente; que em termos
relativos (ao conhecimento da sociedade), a qualificacio se reduz,
mas que ele cresce em termos absolutos, ou seja, ocorre uma
elevacio absoluta do nivel médio de qualificacho da forgs de
trabalho.

4. EpucaciZ0 PERMANENTE E CAPITALISMO TARDIO

A identificacdo da inovagao tecnolégica como a principal fon-
te de lucro suplementar no capitalismo tardio bem como a revi-
sdo bibliogrifica do item anterior nos permitem afirmar que a
reciclagem dos trabalhadores em funciio da renovacio do capital
fixo € uma necessidade para as firmas capazes de resistir e so-
breviver dentro das condigbes de competicio do mercade nos
paises centrais. As pesquisas mencionadas mostram que a auto-
magio se processa com velocidade menor do gue se imagina. No
entanto, a prépria dinamica do capitalismo tardio, a intenss cen-
tralizagic de capital que nele se observa, indicam que a tendén-
cia dessa velocidade é crescer. A reciclagem, que até os anos 50
aparecia como um fendmeno guase que exclusivamente ligado &
indistria, tornouse necessdria também nos setores primdrio e
especialmente no tercidrio, & medida em que capitais aliamente
centralizados voltam-se para tais setores da economia.

E certamente a reciclagem o ponto de partida para o surgi-
mento € desdobramento da idéia de educacio permanente. Esta,
porém, nio pretende restringir-se a reciclagem; se apresenta como
uma forma de pensar 0s problemas educacionais colocados tam-
bém por outras caracteristicas do capitalismo tardio, como o tempo
livre ou a extensdo da escolaridade. No entanto, a sua conexéio com
a producdo ¢ dada pela reciclagem: este foi o fendmeno que
chamou g atengio dos educadores para o fato de que ¢ sistema
educacional nfo era capaz de suprir o mercado com a forga de
trabalho adequada &s atividades industriais dos nossos dias.
Esta constatagio deu origem, por um lado, & consideragho da
reciclagem como uma anomalia a ser corrigida por uma ampla
reforma do ensinc (como propde Jdnossy) e, por outro, 4 con-
vicgAo de que nem toda a educacio dos nossos dias poderia ser
realizada pelo sistema educacional tradicional, impondo-se pensar
& educacdo dentro de uma perspectiva mais ampla: a da educagio
permanente.

Enquanto reciclagem = educagdo aparece como um momento
muito ¢laro do processo de produgio e reprodugdo do capital:
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seus custos tornam-se produtivos na medide em que se mostram
diretamente necessdrios & produc@o. Nfo faria parte da l6gica do
capital passd-log ao Estado, socializando 0s custos da reciclagem
dos trabalhadores? Coloca-se entfio a questdo: até que ponto seria
possivel a absorgio de tais exigéncias pelo sistema educacional?
Ou em outras palavras, até que ponto o sistema educacional pode
servir ac mercado de trabalho de modo a que haja total adequa.
cdo entre o processo de trabalho e o processo de utilizagdo da
forca de trabalho; em que medida esta forca de trabalho pode ser
formada de modo & ftormar-se utilizdvel “sem fricgio™?4¢ O fra-
casso dos planos educacionais, que na maior parte dos casos en-
fatizaram a educacio técnica e politécnica, nos tem mostrado que
tal adequagio € dificil em geral e mais dificil ainda quando se
pretende atender a demandas rmuito especificas: o tempo exigido
pela formacio através do sistema de educagho formal ¢ maior
que aquele que o mercado pode esperar pela forca de trabalho
de que necessita. Além do mais, os operadores pars magquinaria
ultramoderna s6 podem ser preparados onde .tais mdquinas exis
tem, ou seja, na fdbrica que promove a modernizacfio da tecno
logia empregada; a preparacdo desta forga de trabalho exige a
presenca de pessoal especializado que a fdbrica em geral possui
em seus guadros, mas que raramente s encontra na escola. Em
sintese: muitos sAo os motivos pelos quais € mais facil e vanta-
joso para as empresas promover diretamente a reciclagem do que
pretender que umsa reforma educacional resolva seus problemas
de treinamento da forga de trabalho. H4 outras formas mais
ficeis de socializar os custos do freinamento do que a reformsa
da educagio: para isso basta o Estado permitir que as firmas
que treinam seus trabalhadores para poder melhor utilizdlos de
duzam dos impostos & pagar os recursos gque aplicaram na re-
ciclagem.

Significaria isso que a reforma educacionsl ndo interessa aos
empresdrios da “era da automacgio”? Hd evidéncias de que a
reforma educacional nio como instrumento para a formagio es
pecializada da forga de trabalho (porque as especializagbes recgue-
ridas modificaram-se ¢ as novas podem ser adquiridas por meio
da reciclagem) mas como instrumento para aumentar a disponi-
bilidade de cada um para “re-apreender”, tornando possivel dimi-
nuir as resisténcias & reciclagem e facilitar a adaptag¢io a novas
situagbes de trabalho. Assim, interessa a difusio da educacio
geral ¢ da educagac politécnica, que permitem ampla “flexibili-
dade” profissional, apresentando-se a educacdo politécnica neste

46. ROTH, Karl Heinz e KANZOW, Eckhard. Unwissen als Ohn-
macht. Berlin, Edition Voltaire, 1969, p. 394,
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cas0 menos como resultado de uma exigéneia de qualificagio do
que como parte de uma educacio geral abrangente através da qual
sfo transmitidos conhecimentos bdsicos hoje necessdrios &4 pro-
dugiio e & circulacho das mercadorias: estes conhecimentos bisi-
cos nfo se referem necessariamente a informacdes fundamentais
nos campos cientifico e tecnoldgico mas tem a ver com a apren-
dizagem do idioma, de um pouco de matemdtica e de conhecimen-
tos sobre a vida moderna bem como das técnicas mais gerais da
comunicacio que constituem a base da flexibilidade das qualifica-
c¢Bes individuals. Interessa a difusio de qualidades de comporta-
mento que se ligam 3 disposicdo psiquica e social para aceitar
modificagles na prépria capacidade de trabalho que s&o impostas
pela racionalidade da utilizagho do capital.+? A reciclagem e a
adaptacio a novas formas de trabalho podem ser facilitadas pela
disposigio de “mprender a aprender”, ou seja, por aquilo que
classicamente ¢ apresentado como ¢ fundamento da educagéo
- permanente.

Estas consideragbes s@o vdlidas, porém, nioc apenas no que
concerne & forca de trabalho requerida pela indistria: com a
penetracido do capital em grande escala na agricultura e nos ser-
vicos também ai introduziram-se novas formas de organizacio e
tecnologia moderna que exigem disponibilidade do trabalhador
para se adaptar a novas formas de trabalho e para aprender a
qualificacio necessdria a tal adaptagdo. A disponibilidade para
aprender deve estar presente também em fungio do consumo, na
medida em que as mercadorias sio substituidag no mercado por
outras, mais sofisticadas e cuja utilizacio depende, muitas vezes,
de um processo de aprendizagem para a prépria utilizagiio (como
por exemplo no caso de comidas semipreparadas ou de aparelhos
elétricos ou eletronicos de uso individual); tal disponibilidade passa
a ser requerida, por vezes, até mesmo para que seja possivel com-
prar, na medida em que se introduzem mdquinas para venda di-
reta ao consumidor (como no casce das mdquinas automiticas para
venda de objetos pequenos ou de passagens para transportes
coletivos).

Nascendo o conceito de educacdo permanente ligado as necessi-
dades colocadas pela produgdo e circulagio de mercadorias na
fase tardia do capitalismo, na qual a automacdoc se propagad
passo a passo (derivando, portanto, da necessidade de reciclagem
e da disponibilidade para “aprender a aprender”), como devemos
interpretar aquilo 4ue, em linguagem pedagogica, se apresenta
como dois aspectos centrais de tal educagio: educar o homem

47, OTTEN, Dieter. Kapitalentwickiung.. op, cit, p. 114,
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como produtor e como consumidor? Se o produtor deve atender
43 necessidades da produc@o, tal educacido terminard por transmi

tir aquelas virtudes obreiras almejadas por todos os patrdes e qu
parecem especialmente relevantes no mundo da sutomagio: aten 3
¢8o, responsabilidade, disponibilidade psiquica para aceitar as mo-
dificacbes provocadas no trabalho pela introducio de tecnologia :
maig avancada. Neste caso, ¢la facilmente aparece como uma edu- ;
cagiio que facilita a utilizagio da forga de trabalho pelo capital
altamente centralizado. O que poderia ser, entfo, a educacic do
homem como consumidor? Ou ela é uma educacio destinada &
facilitar o consumo (difundindo os conhecimentos necessirios & ;
utilizacio adequada de novos produtos), apresentandose como
urmna educacio que se coloca a servigo da reprodugdo do capital,
ou ela pretende ser uma educagdo para a defesa do consumidor
contra as imposigbes da sociedade de consumo suposta pela au-
tomago. Certamente que, neste ultimo caso, manifestar-seja o -
lado potencialmente emancipador de qualquer educacio e que re- p
flete, em 1iltima instincia, as contradigbes inerentes ao préprio -
modo de produgio capitalista, No entanto, ela se constituiria num
obstdculo ac movimento do capital e estaria em contradicio com
0 que pretende ser & “educacdo do produftor”.

Cabenos aqui, 1o entanto, abordar o fema da educagio per-
manente em conexéc com a discussfio sobre asutomacfo/qualifica-
¢io. A tese de Mandel parece-nos correta: g gualificacio média da
forga de trabalho cresce com a automacio de forma absoluta mas
decresce de forma relativa 20 volume de conhecimentos da socie-
dade. Se g educagfio permanente deriva em primeira instineia das
exigéncias colocadas & qualificagio da forga de trabalho pela au-
tomacio (ou seja, da reciclagem) ela contribul para elevar de for-
ma absoluta a gualificagic média dessa forga de trabalho., No
entanto, tal contribuicdo nao se faz puramente através da recicla
gem mas também de outras formas de organizagio de tal educa-
céo; o nivel de sua contribuigéio, no entanto, determina-se pela ti-
queza da sociedade, da qual depende g difusfio de todas as formas °
de educacdo. Mas se a contribui¢do guantitativa da educacio per- ‘;
manente pode ser restrita, o seu contedido pode ser de extrema
relevincia na medida em que ela transmite conhecimentos novos,
necessdarios a reprodugiic ampliada da sociedade que lhe deu
origem.
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